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Product launch–  
NOVO LINE™ Interactive Edition X3

New showroom at NOVOMATIC HQ

Portada
Eye of the Queen™ Magic es el 
tema de la portada de este edición 
de la revista NOVOMATIC. La 
hermosa Reina es la estrella de 
este nuevo multijuego NOVO 
LINE™ Interactive Edition X3. 
(Lea más sobre este mix en la 
página 12).

Cover
Eye of the Queen™ Magic is the 
theme for the cover of this issue 
of NOVOMATIC magazine. The 
beautiful Queen is the star of this 
new game release, included in the 
new multi-game NOVO LINE™ 
Interactive Edition X3. (Find 
out more about the new mix on 
page 13.) 

Estimados clientes y socios,

Numerosas historias de éxito que nos llegan de los más diversos mercados y regiones dan testimonio de un 
agradable repunte en la industria internacional del juego. La inauguración de la sala de exposición en la sede 
central de NOVOMATIC en Austria trae un aire renovado colmado de optimismo para cuando podamos 
volver a recibir a más invitados en nuestras instalaciones.

Este número 85 de la revista de NOVOMATIC, THE WORLD OF GAMING, da cuenta de exitosas 
participaciones en ferias comerciales y eventos, así como de una serie de premios obtenidos como el Casino 
Award para NOVO Cash Casino Master de LÖWEN ENTERTAINMENT, el éxito de NOVOMATIC en el 
Superbrands Award, el segundo lugar de la compañía en el Austrian Brand Value Study 2022 y el US-A-BIZ 
Award para NOVOMATIC Americas.

Asimismo, hemos formulado una serie de comunicados de carácter tecnológico acerca de varios de nuestros 
productos y soluciones galardonados, como el de la nueva Lucky Lady's™ Roulette. Su atractivo adicional en 
términos de apuestas está causando sensación especialmente en los casinos británicos: la instalación número 
1.000 atestigua el éxito rotundo de este nuevo juego de ruleta. 

Esperamos que disfruten de esta edición de nuestra revista.

Deseándoles a ustedes y a sus familias buena salud,

Johannes Gratzl,    Ryszard Presch,   
Miembro de la Junta Directiva, Miembro de la Junta Directiva, 
NOVO MATIC AG   NOVO MATIC AG

Dear Customers and Business Partners,

Numerous success stories that reach us from the most diverse markets and regions testify to a pleasing upturn 
in the international gaming industry. At NOVOMATIC headquarters in Austria, the opening of the new 
showroom inspires new optimism for a time when we can once again welcome more guests to our premises.

This 85th issue of the NOVOMATIC magazine THE WORLD OF GAMING reports on various successful 
trade show participations and events as well as a number of awards such as the Casino Award for the 
NOVO Cash Casino Master by LÖWEN ENTERTAINMENT, NOVOMATIC's success in the Superbrands 
Award and the company’s second place in the Austrian Brand Value Study 2022 or the US-A-BIZ Award for 
NOVOMATIC Americas.

Award-winning products and solutions are also the subject of a number of technology reports, such as the 
feature on the new Lucky Lady's™ Roulette. This attractive side bet is causing a sensation, especially in casinos 
in the UK: the 1,000th installation is testimony to the resounding success of this new Roulette game. 

We hope you enjoy this edition of our magazine. 

Wishing you and your families good health,

Johannes Gratzl,    Ryszard Presch,   
Member of the Executive Board  Member of the Executive Board 
NOVO MATIC AG   NOVO MATIC AG

http://www.novomatic.com


 6

  
Tecnología

 6   Exitoso lanzamiento de NOVOMATIC Gaming UK: 
Lucky Lady’s™ Roulette ya cuenta con más de 1000 
terminales operativas en solo 6 meses

 8   NOVOMATIC Gaming UK successfully launch Lucky 
Lady’s™ Roulette with over 1000 operational terminals 
in the first 6 months

 12   NOVO LINE™ Interactive Edition X3: Una potente 
selección multijuego para un rendimiento superior

 13   NOVO LINE™ Interactive Edition X3 –  
multi-game power for top performance 

 14   NOVO Cash Casino Master gana el 
‘Casino Award 2022‘

 15   NOVO Cash Casino Master wins Casino Award 2022

 18  Greentube – Hitos en Europa y los EE. UU.

 19    Greentube – Counting milestones in Europe and the 
US 
 
 
 
 
 
 
 

Grupo
 22   Oro, brillo y elegancia en el nuevo Showroom de 

NOVOMATIC

 26   Gold, shine and chic prevail in the new NOVOMATIC 
showroom

 30   NOVOMATIC reconocida como una de las marcas 
austríacas más valiosas 

 32    NOVOMATIC voted one of the most valuable  
Austrian brands  

 33   NOVOMATIC obtiene nuevamente el premio 
Superbrands 

 34  NOVOMATIC wins Superbrand Awards again 

 35   Nuevos vicepresidentes de NOVOMATIC en Europa y 
Estados Unidos

 36    New NOVOMATIC Vice Presidents in Europe and US

 40   Colombia, América Central y el Caribe juntos desde 
NOVOMATIC Colombia

 41   Colombia, Central America and the Caribbean united 
under NOVOMATIC Colombia 
 
 
 
 

4 

 22 6

PIE DE IMPRENTA Y DIVULGACIÓN
Propietario, editor y proveedor del servicio: NOVO MATIC AG, Wiener Strasse 158, 2352 Gumpoldskirchen, 
Austria, Número de Registro de la Empresa: FN 69548 b, Landesgericht Wiener Neustadt, VAT Número
de Registro: ATU 15031007, Actividad comercial: Development, production, distribution and renting of 
gaming machines. Concepto editorial: Information about international markets of the gaming industry, 
products and services as well as news of the group of companies and its partners, Directores Generales: Ryszard 
Presch, Johannes Gratzl, Consejo de Supervisión: Dr. Bernd Oswald, Martina Flitsch, Dr. Haig Asenbauer, Univ.-
Prof. Robert Hofians, Legales: Trade regulations: ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnorme
n&Gesetzesnummer=10007517, Trade authority: Bezirks haupt mann schaft (District Commission) Mödling, 
Member of the WKÖ, WKNÖ, Contactos: Andrea Lehner, Product Marketing, alehner@novomatic.com, Phone: 
+43 2252 606 626, Equipo editorial: Andrea Lehner, Dr. Hannes Reichmann, Stefan Krenn, Alexandra Lindlbauer, 
Manuela Kammerer, Paisley Thompson-Bailey, Diseño y creatividad: Franz Deix, Imágenes: NOVOMATIC AG, 
LÖWEN ENTERTAINMENT, Grosvenor Casinos, Greentube, Katharina Schiffl, Ana Studios, 4GameChangers, 
European Brand Instute, Bernd Frühwirt, Katharina Ullmann, Danail Prangov Imprenta: NOVO MATIC AG, 
Wiener Straße 158, A-2352 Gumpoldskirchen, Austria, ISSN 1993-4289 (print),  ISSN 1994-2478 (online)

IMPRINT AND DISCLOSURE
Owner, publisher, service provider: NOVO MATIC AG, Wiener Strasse 158, 2352 Gumpoldskirchen, Austria, 
Commercial register number: FN 69548 b, Landesgericht Wiener Neustadt, VAT number: ATU 15031007, 
Corporate purpose: Development, production, distribution and renting of gaming machines. Editorial 
concept: Information about international markets of the gaming industry, products and services as well 
as news of the group of companies and its partners, Board of Directors: Ryszard Presch, Johannes Gratzl, 
Supervisory Board: Dr. Bernd Oswald, Martina Flitsch, Dr. Haig Asenbauer, Univ.-Prof. Robert Hofians, 
Professional law: Trade regulations: ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetze
snummer=10007517, Trade authority: Bezirks haupt mann schaft (District Commission) Mödling, Member 
of the WKÖ, WKNÖ, Contacts: Andrea Lehner, Product Marketing, alehner@novomatic.com, Phone: +43 
2252 606 626, Editorial team: Andrea Lehner, Dr. Hannes Reichmann, Stefan Krenn, Alexandra Lindlbauer, 
Manuela Kammerer, Paisley Thompson-Bailey, Art and layout: Franz Deix, Images: NOVOMATIC AG, 
LÖWEN ENTERTAINMENT, Grosvenor Casinos, Greentube, Katharina Schiffl, Ana Studios, 4GameChangers, 
European Brand Instute, Bernd Frühwirt, Katharina Ullmann, Danail Prangov Printed by: NOVO MATIC AG, 
Wiener Straße 158, A-2352 Gumpoldskirchen, Austria, ISSN 1993-4289 (print),  ISSN 1994-2478 (online)



 6

Evento
 44   NOVOMATIC Spain en FIJMA 2022

 46   NOVOMATIC Spain at FIJMA 2022

 48   Una excelente Indian Gaming Tradeshow 2022 
para NOVOMATIC Americas 

 49   NOVOMATIC Americas attended excellent 2022 
Indian Gaming Tradeshow 

 50   NOVOMATIC: Sponsor oficial de Belgrade Future 
Gaming 2022

 52    NOVOMATIC: Official Sponsor of Belgrade Future 
Gaming 2022

 54  PGS 2022: Un nuevo éxito para NOVOMATIC

 56   NOVOMATIC recounts a successful PGS 2022

 58   Evento in-house de NOVOMATIC Romania: 
‘The Magic is Back’

 60  ‘ NOVOMATIC Romania’s In-House Event –  
‘The Magic is Back’

 64   3er Marketing & Communications Summit de 
NOVOMATIC

 66   3rd NOVOMATIC Marketing & Communications 
Summit  
 
 
 
 
 
 

 
 

 70   Gran respuesta en el tercer NOVOMATIC  
Company Day 

 72   Great response at the third NOVOMATIC  
Company Day

 74   4GAMECHANGERS Festival – NOVOMATIC junto a 
los Gamechangers del mañana

 75   4GAMECHANGERS Festival – NOVOMATIC in 
dialogue with the gamechangers of tomorrow 

 76  People Inside 

 78  Noticias Breves

www.novomatic.com  |  Julio 2022  5

 9  NOVOMATIC UK   novomaticgaming.co.uk

 16  LÖWEN ENTERTAINMENT   loewen.de

 21  Greentube   greentube.com

 31  JCM Global   jcmglobal.com

 43  GLI   gaminglabs.com

 61  Patir Design   patir.de

 63  Greentube  greentube.com

 68  LÖWEN ENTERTAINMENT   loewen.de

Entertainment Arena Expo 
Sept. 6-8 
Bucarest, Romania

G2E 
Oct. 11-13 
Las Vegas, US

 50  70

INDICE DE PUBLICIDADES

http://www.novomatic.com


La incorporación de este nuevo y espectacular juego 
para la línea de productos NOVO LINE Novo Unity™ 
II tiene todo lo que un jugador podría desear: gráficos 
fascinantes, la familiaridad de un juego de Ruleta 
tradicional, así como la suma de multiplicadores de 
bonificación, que optimizan y fortalecen aún más el 
atractivo del sistema ETG más importante del mer-
cado.

Lucky Lady’s™ Roulette debutó en diciembre como 
un lanzamiento soft bajo la premisa de traccionar 
clientes de casino. No obstante, su popularidad tuvo 
efecto inmediato y en poco tiempo, otros operadores 

deseaban el nuevo juego de ruleta en sus salas, super-
ando todas las expectativas de cómo funcionaría.

Phil Burke, Managing Director NOVOMATIC Gam-
ing UK, comentó: “Sabíamos desde el principio que 
la combinación de la temática de slots más poderosa 
de Reino Unido con el sistema de juegos electrónicos 
en vivo líder del mercado sería algo especial. Y 
esperábamos algo grande. Pero la inmediata popu-
laridad y adopción por parte de los jugadores, nos 
ha dejado boquiabiertos. Hemos estado trabajando 
en algunos desarrollos muy específicos para Novo 
Unity™ II a lo largo de los últimos dos años y Lucky 

Tecnología

Exitoso lanzamiento de NOVOMATIC 
Gaming UK: Lucky Lady’s™ Roulette 
ya cuenta con más de 1000 terminales 
operativas en solo 6 meses

¡Desde su lanzamiento en diciembre de 2021, Lucky Lady’s™ Roulette ha sido una fuerza 
imparable en los casinos del Reino Unido! Con la presencia del icónico personaje Lucky Lady™ 
y su temática familiar, sinónimo del catálogo de juegos de NOVOMATIC, cautiva tanto a 
operadores como jugadores.

Tecnología
 6   Exitoso lanzamiento de NOVOMATIC Gaming UK: 

Lucky Lady’s™ Roulette ya cuenta con más de 1000 
terminales operativas en solo 6 meses
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Lady's™ Roulette es la primera de una serie de grandes 
innovaciones que estamos ansiosos por ver llegar al 
mercado y que se conviertan en nuevos éxitos para 
nuestra tan leal base de jugadores y operadores de 
casinos.” 

Lady Luck: Ruleta con un toque extra

Lucky Lady’s™ Roulette es una versión nueva y 
emocionante del juego de ruleta, donde Lucky Lady 
agrega un pequeño toque de encanto adicional. Los 
jugadores colocan sus apuestas en el layout de manera 
tradicional, con las mismas probabilidades que en 
un juego de ruleta tradicional y todas sus variantes. 
La excepción es que la apuesta a números directos se 
paga 30 por 1 y que en cada una de las jugadas – una 
vez cerradas las apuestas y mientras la bola continúa 
girando – Lucky Lady elige de 1 a 4 números de 
bonificación al azar (del 0 al 36) que se muestran en 
esferas mágicas con multiplicadores de bonus por 
hasta un total de 210 veces el valor de la apuesta en 
números directos. 

Los parámetros para el número de esferas de bo-
nus que se sortearán son flexibles y cada operador 
podrá seleccionar su mejor opción: de uno a cuatro 
números adicionales y cualquier variación aleatoria 
entre ellos. El multiplicador de bonus total de la 
apuesta 210x se distribuirá siempre aleatoriamente 
entre el número de esferas. Tras el conocido ‘No va 
más’ los números de bonificación aleatorios, junto 
con sus respectivos multiplicadores de bonificación, 
se revelan a los jugadores y se resaltan en el espacio de 
apuestas. Solo las apuestas a números directos reali-
zadas en los números resaltados ganarán el respectivo 
multiplicador de bonificación. Si el resultado del 
juego coincide con un número de bonificación y el 
jugador ha apostado a ese número, obtiene su apuesta 
directa de 30 por 1 más la apuesta colocada en ese 
número multiplicada por el multiplicador de bonifi-
cación que corresponda.

Lucky Lady’s™ Roulette está disponible para todas las 
variantes de ruleta de la oferta NOVOMATIC ETG 
basada en NOVO LINE Novo Unity™ II: Novo Multi-
Roulette™, Novo TouchBet® Roulette y Novo Flying 
Roulette™ en versiones 0/00.                                       
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Esperábamos algo 
grande. Pero la 
inmediata populari-
dad y adopción por 
parte de los juga-
dores, nos ha dejado 
boquiabiertos.
 Phil Burke,  

Managing Director, 
 NOVOMATIC Gaming UK
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DISCOVER LUCKY LADY’S™ ROULETTE.
This new and exciting electronic table game is set to add  
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NOVOMATIC GAMING UK
International Sales
+44(0) 1656 330123
sales@novomaticgaming.co.uk
www.novomatic.com
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NOVOMATIC Gaming UK success-
fully launch Lucky Lady’s™ Roulette 
with over 1000 operational terminals 
in the first 6 months

Since its launch in December 2021, Lucky Lady’s TM Roulette has been an unstoppable force 
across casino floors in the UK! Captivating both operators and players alike with the familiar 
theme and presence of the iconic Lucky Lady™ character, which is synonymous with the 
NOVOMATIC game catalogue. 

The addition of this spectacular new game for the 
NOVO LINE Novo Unity™ II range of products has 
everything that a player could want: spellbinding 
graphics, the familiarity of a traditional Roulette 
game as well as the addition of bonus multipliers, 
enhancing the portfolio and strengthening even 
further the appeal of the foremost ETG system in 
the market.

The game was released as a ‘soft launch’ for opera-
tors in December with the anticipation that it would 
steadily gain traction amongst casino customers. 
However, upon its release the game’s popularity 
took immediate effect. Before long other casino 

locations wanted the new Lucky Lady’s™ Roulette 
game in their clubs, exceeding all expectations of 
how the game would perform. 

Phil Burke, Managing Director NOVOMATIC 
Gaming UK, commented: “We knew from incep-
tion that the combination of the UK’s best per-
forming slots game theme and the market’s leading 
Electronic Table Gaming system was always going 
to deliver something special, and we were expecting 
great things, but the immediate popularity and player 
adoption of the new game has blown us away. We’ve 
been working on some very special developments for 
Novo Unity™ II over the last couple of years, Lucky 
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We were expecting 
great things, but the 
immediate popularity 
and player adoption 
of the new game 
has blown us away.
 Phil Burke,  

Managing Director, 
 NOVOMATIC Gaming UK

Lady’s™ Roulette is the first of a series of extremely 
exciting innovations from us and we’re really looking 
forward to seeing these hit the market and deliver 
for our loyal fanbase of players and casino operators 
alike”.

Roulette with an extra touch of Lady Luck 

Lucky Lady’s™ Roulette is an exciting new version 
of the Roulette game, where the Lucky Lady adds a 
little touch of extra charm. Players place their bets as 
normal on the layout, with the same odds as a tra-
ditional Roulette game on all outside bets and splits. 
The exception being that straight number bets pay-
out at 30 for 1. In each game, after betting is closed 
and while the Roulette ball is still spinning, the Lucky 
Lady picks 1-4 random bonus numbers (from 0-36) 
displayed on magic spheres with bonus multipliers 
totalling 210 times the stake for straight numbers.

Operators can select the parameters for the num-
ber of bonus spheres to be drawn: from one to four 
extra numbers and any random variation between. 
The total bonus multiplier of 210x bet will always 

be randomly distributed among the number of 
spheres. At ‘No More Bets’ the random bonus 
numbers, along with their respective bonus multi-
pliers are revealed to the players and highlighted 
on the betting field.  
 
Only straight number bets on these highlighted 
numbers can win the respective bonus multiplier. 
If the game result matches a bonus number and the 
player has bet on that number, they get their 30 for 
1 straight bet plus the stake placed on that number 
multiplied by the bonus multiplier for that number.

Lucky Lady’s™ Roulette is available for all Roulette 
variants of the NOVOMATIC ETG offer based on 
NOVO LINE Novo Unity™ II: Novo Multi-Rou-
lette™, Novo TouchBet® Roulette and Novo Flying 
Roulette™ in 0/00 versions. 
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40 winning choices!

Clásicos NOVOMATIC, nuevas estrellas y títulos 
populares de juegos de fruta componen este excelente 
mix con 40 títulos fantásticos que tendrán a los juga-
dores en vilo con sus amplias oportunidades de ganar.
En esta oferta nueva se destacan títulos como 100 
Roaring Sevens™, Lord of the Ocean™ Magic, Mega 
Bonus Joker™ 6 y Globe Roulette™ deluxe, entre otros. 
Eye of the Queen™ Magic es uno de los juegos nuevos 
con un atractivo especial. El número tres adquiere 
dotes mágicos en este título imperdible: tres símbolos 
del Ojo del Antiguo Egipto activan una funcionalidad 
fantástica de juegos gratis con WILDs expandibles y 
actualizaciones de símbolos.  

Tecnología

 12   NOVO LINE™ Interactive Edition X3: Una potente 
selección multijuego para un rendimiento superior
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NOVO LINE™ Interactive Edition X3: 
Una potente selección multijuego 

para un rendimiento superior
Con el lanzamiento del nuevo mix multijuego NOVO LINE™ Interactive Edition X3, NOVOMATIC 

presenta un compilado superior con títulos imprescindibles y grandes novedades para los  
operadores más exigentes y sus huéspedes. 

Para aquellos que tienen dificultades para elegir su 
clásico favorito, Sizzling Book™ lo tiene todo: ¡un 
juego candente y un aventurero conjunto de 10  
juegos gratis clásicos al mejor estilo Book of Ra™! 
También nuevo en el X3 llegan las versiones de 10 
y 20 líneas del más legendario juego de frutas  
Sizzling Hot™ que invitan a los jugadores a calentar 
los rodillos y darse un festín con estas delicias 
frutales. NOVO LINE™ Interactive Edition X3 se 
encuentra disponible en todos los gabinetes multi-
pantalla NOVOMATIC líderes y sin duda debe  
ser parte del juego de todas las salas.  
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40 winning choices!

 13   NOVO LINE™ Interactive Edition X3 –  
multi-game power for top performance 

The complete NOVOMATIC gaming classics as 
well as a premium selection of new stars and popu-
lar fruit game titles compose this excellent package 
of gaming highlights. 40 fantastic titles will have 
players spoilt for winning choices. New highlights 
in this compelling game-mix comprise titles such 
as 100 Roaring Sevens™, Lord of the Ocean™ Magic, 
Mega Bonus Joker™ 6, Globe Roulette™ deluxe and 
many more. Eye of the Queen™ Magic is one of the 
new titles and a special eye-catcher, where three 
is the magic number: Three Ancient Egyptian  
Eye symbols trigger a fantastic free games feature 
with expanding Wilds and symbol upgrades. 
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NOVO LINE™ Interactive Edition X3 – 
multi-game power for  

top performance 
With the launch of the new multi-game mix NOVO LINE™ Interactive Edition X3, 
NOVOMATIC presents a superior compilation of must-haves and new thrills for 

discerning operators and their guests. 

For all those who have a hard time choosing their 
favourite classic, Sizzling Book™ has it all: A sizzling 
hot base game and an adventurous set of 10 classic 
Book of Ra™-style free games! Also new in the X3: 
10-line and 20-line versions of the legendary fruit 
barbecue Sizzling Hot™ that engage players to heat 
up the reels and feast on these special fruit game 
treats. NOVO LINE™ Interactive Edition X3 is now 
available in all the leading NOVOMATIC multi-
screen cabinets and should certainly be part of the 
game on any modern gaming floor.  

http://www.novomatic.com


 14   NOVO Cash Casino Master gana el 
‘Casino Award 2022‘
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El emblemático sistema de gestión de pagos de 
LÖWEN ENTERTAINMENT para el mercado in-
ternacional de casinos, impresionó especialmente 
al jurado con sus altos estándares de seguridad, su 
enorme capacidad y su atractivo diseño. “El premio 
para el NOVO Cash Casino Master es una prueba 
más de que nuestros productos se adaptan per-
fectamente a las necesidades de nuestros clients”, 
dice el Dr. Frank Vietze, responsable de gestión de 
pagos de LÖWEN ENTERTAINMENT.

Con una capacidad de hasta 15.000 billetes, NOVO 
Cash Casino Master establece nuevos estándares 
en la gestión de dinero. Tres depósitos de monedas 
opcionales amplían la capacidad en 7.000 monedas 
adicionales. El Casino Master también es imbatible 
cuando se trata de seguridad. El sólido gabinete en 
combinación con un sistema de bloqueo electró-
nico garantiza la máxima seguridad.

“NOVO Cash Casino Master es el complemento 
ideal para la gestión de dinero en nuestra empresa“, 
dice Holger Schulz, jefe de slots en Baden-Würt-
tembergische Spielbanken - Casino Konstanz. 
„Junto con el excelente servicio al cliente de LÖ-
WEN ENTERTAINMENT, Casino Master es exac-
tamente lo que necesitamos para la gestión diaria 
de nuestro negocio. Y también está ganando ter-
reno entre nuestros huéspedes por su fácil manejo.”

NOVO Cash Casino Master ofrece todas las ven-
tajas del concepto Ticket-In-Ticket-Out así como 
una amplia selección de modernas soluciones 
CASHLESS. Entre estas últimas se incluye tarje-
tas de jugador e identificación por huella dactilar 
combinadas con depósitos con tarjetas de crédito y 
débito. El monitor de 19 pulgadas del Casino Mas-
ter garantiza un funcionamiento claro y sencillo. 
Equipado con el software NOVO Cash X, Casino 
Master puede integrarse en cualquier sistema de 
gestión de efectivo en el mundo de los casinos. 

NOVO Cash Casino Master gana el 
‘Casino Award 2022‘

NOVO Cash Casino Master es uno de los ganadores de los Casino Awards 2022 en la categoría ‘Best Cash 
Handling Product’ (en español: Mejor producto de gestión de efectivo), uno de los premios más codiciados 

en la industria del juego europea.

Tecnología

Imagen (lzq. a der.):  

Hermann Pamminger 

(ECA Secretary General),  

Mike Robinson  

(Head of Sales Cash Management, 

NOVOMATIC Gaming UK) 

e Ian Moore, el anfitrión de la 

entrega de premios.



LÖWEN ENTERTAINMENT’s flagship cash man-
agement system for the international market im-
pressed the jury, in particular due to its high 
security standards, enormous capacity and at-
tractive design. “The award for the NOVO Cash 
CasinoMaster is further proof that our products  
are perfectly tailored to our customers’ needs – in 
the national as well as the international markets,” 
says Dr. Frank Vietze, Head of Cash Management  
at LÖWEN ENTERTAINMENT.

With a capacity of up to 15,000 banknotes, the 
NOVO Cash Casino Master sets new standards  
in cash management. Three optional coin hoppers 
expand the capacity by another 7,000 coins. The 
Casino Master is also unbeatable when it comes to 
security: The massive security cabinet in combina-
tion with an electronic locking system guarantees 
the highest possible security.

“The NOVO Cash Casino Master is the ideal solu-
tion for cash management in our casino,” says 
Holger Schulz, Head of Slot Gaming Baden-Würt-
tembergische Spielbanken – Casino Konstanz. “In 
combination with LÖWEN ENTERTAINMENT's 
excellent customer service, it is exactly what we 
need for our day-to-day business. Plus, the Casino 
Master also scores points with our guests – espe-
cially due to its user-friendly interface.”

The NOVO Cash Casino Master offers all the ad-
vantages of the ticket-in-ticket-out concept as well 
as a choice of modern cashless solutions. These in-
clude player cards or fingerprint ID in combination 
with credit and debit card deposits. The 19-inch 
monitor of the Casino Master provides a clear and 
simple user interface. Equipped with NOVO Cash 
X software, the Casino Master can be integrated 
into any cash management system in the casino 
world. 

NOVO Cash Casino Master wins 
Casino Award 2022

As the ‘Best Cash Handling Product’, the NOVO Cash Casino Master is one of the winners 
of the Casino Awards 2022, one of the most coveted awards in the European gaming industry. 

 15   NOVO Cash Casino Master wins Casino Award 2022
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CASH RECYCLERS AND
REDEMPTION TERMINALS
Fast, secure and reliable, the latest range of cash recyclers and redemp-
tion terminals from NOVO Cash offer the perfect solution for secure, 
efficient and cost-effective cash handling. Whatever your field of use, 
e.g. arcades, bingo clubs, casinos or sports betting shops, the NOVO 
Cash machines are feature-rich with TITO integration, cashless, biome-
trics, hand pay systems and barcode reading.

• Bank card payment solution

• Banknote and coin recycling

• Easy to use touchscreen

• High-capacity

• Custom front design

CASH MANAGEMENT
WINNING TECHNOLOGY
www.novo-cash.com
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Los primeros 12 meses de Greentube en EE. UU.

El debut en Nueva Jersey en septiembre de 2021 
fue seguido rápidamente por Greentube recibiendo 
su licencia de proveedor del estado de Michigan y 
diversos lanzamientos en Pensilvania y Connecti-
cut. En junio de 2022, Greentube consagró otra 
significativa alianza a través de un acuerdo con 
BetMGM, un operador líder de apuestas deporti-
vas e iGaming, en Nueva Jersey.

Para lograr ofrecer un nuevo y verdadero potencial 
a la industria, es clave comprender las peculiari-
dades específicas y las preferencias de los jugadores 
de cada mercado para garantizar un producto per-
sonalizado. Desde su debut en los Estados Unidos, 
Greentube ha dedicado mucho tiempo y recursos 
en este sentido y está convencido de que esta es la 
razón de su temprano éxito en América del Norte. 

La localización de un producto de juego com-
prende desde el desarrollo del contenido con-
siderando el tema y diseño específicos, hasta la 
mecánica de construcción y las características 
que los jugadores locales podrían preferir. Así, el 
exitoso Hold N Spin se tornó tan popular en los 
casinos land-based norteamericanos. 

Como parte de la estrategia de Greentube para 
los Estados Unidos, la compañía ha desarrollado 
una serie de títulos customizados, como la serie 
Diamond Cash™, para satisfacer las preferencias 
de la audiencia local. Desde que se lanzó el primer 
título en septiembre de 2021, los juegos de la serie 
Diamond Cash™ han atraído a un 12% más de 
jugadores en comparación con los lanzamientos 
promedio de Greentube, con un 54% más de ron-
das jugadas y un aumento del 77% en las apuestas. 
Mighty Elephant, el primer juego de Greentube en 

Tecnología

Greentube – Hitos en Europa 
y los EE. UU.

En septiembre se celebra un año desde que Greentube ingresó al mercado estadounidense a través de 
una asociación con Golden Nugget Online en Nueva Jersey. Esa primera empresa fue todo un hito para la 
compañía, con la expansión en América del Norte como uno de sus principales objetivos de crecimiento 
a medida que la región continúa regulando los juegos en línea estado por estado. En Europa, también 

continúa creciendo en los mercados regulados.

 18  Greentube – Hitos en Europa y los EE. UU.
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Arriba: 

Diamond Cash™ Mighty Elephant 

obtuvo el galardón 'Game of the 

Year' en los prestigiosos EGR North 

America Awards en abril de 2022 

(Steve Cross, Greentube Director of 

Games Development & Operations).
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The land of opportunity – Greentube’s  
first 12 months in the US

The debut in New Jersey in September 2021 was 
swiftly followed by Greentube receiving its Michigan 
state supplier licence, while also preparing for 

future launches in Pennsylvania and Connecticut. 
In June 2022, Greentube secured another significant 
partnership through a deal with BetMGM, a leading 
sports betting and iGaming operator, in New Jersey.
Offering great new potential for the industry, it is 
crucial to rapidly understand the specific quirks and 

la serie Diamond Cash™, ha atraído a un 207% más 
de jugadores en comparación con un lanzamiento 
promedio, con cuatro veces más rondas jugadas y 
un aumento del 467% en las apuestas. El éxito del 
juego en los Estados Unidos lo llevó a obtener el 
galardón Game of the Year en los prestigiosos EGR 
North America Awards en abril de 2022, todo un 
testimonio de los avances que Greentube ha hecho 
para garantizar que su contenido sea localizado y 
atractivo para el mercado regional.

Mientras Greentube continúa descubriendo las 
preferencias de los jugadores estadounidenses, 
su hoja de ruta sigue evolucionando en busca de 
garantizar versatilidad para aprovechar al máximo 
todas las oportunidades. 

Crecimiento continuo en Europa

Greentube también continúa creciendo en los mer-
cados regulados de Europa. En Italia, que durante 
mucho tiempo ha sido considerada una región 
clave para la compañía, se asoció con otros op-
eradores como Eurobet, parte del Grupo de Juego 
Entain, y PokerStars tras las recientes adquisiciones 
de Capecod y Admiral Sport. El mercado maduro 
sigue ofreciendo un gran potencial de expansión 
para Greentube y su creciente cartera de juegos.

Los Países Bajos es otro de los mercados emer- 
gentes y Greentube ha establecido rápidamente 
una posición de liderazgo tras la regulación de 
los juegos de azar online en octubre de 2021.  
Greentube ya está en vivo junto a varios opera- 

dores líderes y ha aprovechado la experiencia de 
NOVOMATIC en el sector land-based de la región 
para construir una cartera de juegos customizada 
conforme a los requisitos regionales. 

La cartera de soluciones se fortaleció recientemente 
con la adquisición de Eurocoin (ahora Greentube 
Netherlands) en 2021 e incluye una serie de po-
tentes 'Classic AWP Slots' holandeses. Estas son 
versiones online de las máquinas slots holandesas 
más populares del sector land-based. Los jugadores 
locales tienen una preferencia excepcionalmente 
pronunciada por estos 'clásicos'. En el resto de Eu-
ropa, estas máquinas de rodillos electromecánicos 
han desaparecido de casi todas las salas land-based, 
pero en los Países Bajos todavía se pueden encon-
trar en todos los bares. Como regla general, tienen 
una estructura de juego típica adaptada a las regu-
laciones especiales de máquinas slots holandesas 
que los jugadores locales han llegado a amar a lo 
largo de los años. El juego establecido ahora se ha 
transferido a la cartera online, y se caracteriza por 
tener el mejor rendimiento en el creciente mercado 
en línea holandés. 

El último trimestre ha estado lleno de hitos y 
Greentube no muestra signos de desaceleración. 
De estado a estado en los Estados Unidos, a re-
giones establecidas y emergentes en Europa y 
América Latina, Greentube no se dormirá en los 
laureles y continuará su trayectoria de crecimiento 
para convertirse en un proveedor de contenido 
global con un enfoque localizado.  

 19    Greentube – Counting milestones in Europe and the 
US

Greentube – Counting milestones 
in Europe and the US

September marks a year since Greentube entered the US market through a 
partnership with Golden Nugget Online in New Jersey, that first venture was 
a milestone for the company, with expansion in North America one of its main 
strategic growth targets as the region continues to regulate online gaming state by 
state. Also in Europe, the company continues to grow in regulated markets.

http://www.novomatic.com
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player preferences of each market to ensure custom-
ers are offered a tailored product. This is something 
that Greentube has dedicated a lot of time and 
resources to since it made its US debut and is an 
approach it believes has been the reason for its early 
success in North America. 

Localisation of a gam-
ing product ranges from 
developing slots content 
with a specific theme and 
design, to building me-
chanics and features that 
local players might prefer, 
such as the successful 
Hold N Spin, made pop-
ular within land-based 
casinos in the US. 

As part of Greentube’s 
strategy for the US, the 
company has developed 
a number of market 
specific titles such as the 
Diamond Cash™ series, to 

cater to the preferences of the local audience. Since 
the first title was released in September 2021, Dia-
mond Cash™ series games have attracted 12% more 
players compared to Greentube’s average releases, 
with 54% more rounds played and a 77% increase 
in stakes. 

Mighty Elephant, Greentube’s first game in the 
Diamond Cash™ series, has attracted 207% more 

players compared to an 
average release, with 4x 
more rounds played and 
a 467% increase in stakes. 
The game’s success in the 
US saw it claim the Game 
of the Year accolade at 
the prestigious EGR 
North America Awards 
in April 2022, a testament 
to the inroads Greentube 
has already made in 
ensuring its content is 
localised and appealing 
to the regional market.

While continuing to 
discover what makes US 
players tick, Greentube’s 

roadmap for the region will evolve to ensure it is 
tailored and optimised to fully grasp the opportu-
nity in the states.     

Continued European Growth 

In Europe, Greentube continues to grow in regulated 
markets. In Italy, which has long been a key region for 
the company, Greentube has built on its recent acqui-
sitions of Capecod and Admiral Sport by partnering 
with additional operators such as Eurobet, part of 
Entain Gaming Group, and PokerStars. The mature 

market is still proving prosperous for Greentube and 
there remains potential to further grow the reach of 
the supplier’s expanding portfolio of games. 

In the Netherlands, a more emerging market, Green- 
tube has quickly established a leading presence after 
online gambling was regulated in October 2021. 

Now live with a number of leading operators, 
Greentube has leveraged its knowledge from the 
land-based sector in the country generated from 
its parent company NOVOMATIC, to build a lo-
calised games portfolio. Further bolstered by the 
expertise gained from the acquisition of Eurocoin 
(now Greentube Netherlands) in 2021, the sup-
plier’s offering now consists of a number of high 
performing Dutch ‘Classic Slots’. These are online 
versions of popular Dutch fruit machines from 
the land-based space. Dutch players prefer these 
‘classics’ much more than in many other European 
countries. Across Europe, these machines with 
electro-mechanical reels have disappeared from 
nearly all land-based venues but in the Netherlands, 
they remain popular and can be found in every bar. 
Typically, these gaming machines have a specific 
game structure which is tailored for Dutch machine 
regulations and over the years, many players have 
learned to love these types of games. This has now 
been transferred to online play and thanks to Green-
tube’s know-how of the space, it gives them a great 
advantage as the market continues to grow.

The last quarter has been filled with milestones and 
Greentube is showing no signs of slowing down. 
From state to state in the US, to established and 
emerging regions in Europe and Latin America, 
Greentube will not rest on its laurels and will con-
tinue its growth trajectory to become a global con-
tent supplier with a localised focus.   

Michael Bauer, CFO/CGO 

Greentube GmbH.

Greentube dio la bienvenida 

al equipo a Jorge Bartra  

como nuevo  

Sales & Key Account Manager  

para el mercado de EE. UU.
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Oro, brillo y elegancia en el nuevo 
Showroom de NOVOMATIC 

Desde la construcción de los Headquarters de NOVOMATIC en 2009, el 'antiguo' showroom ha cumplido 
muy bien su propósito. Ahora, era el momento de incorporar el know-how, las soluciones y los elementos 

de diseño más populares de las operaciones de juego del grupo en un nuevo showroom de la firma.
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A fines de junio y tras cinco meses de construc-
ción, se inauguró ceremoniosamente la nueva sala 
de exhibición en la sede de NOVOMATIC en pres-
encia de la Junta Ejecutiva de NOVOMATIC AG. 
Bajo la dirección de Jakob Rothwangl, VP Global 
Sales, y en estrecha colaboración con los especial-
istas de diseño de interiores y muchos otros depar-
tamentos, se creó una sala de juego in-house en la 
entrada principal de los Headquarters.

En una superficie de unos 500 m2 y un ambiente 
exclusivo, la exposición de productos comprende 
aproximadamente 100 dispositivos de juego, así 
como numerosas soluciones tecnológicas del am-
plio porfolio de NOVOMATIC. Con motivo de 
la inauguración, el ejecutivo de NOVOMATIC, 
Ryszard Presch, elogió la excelente cooperación 
interdepartamental durante la planificación y la 
construcción: “El resultado es realmente algo para 
estar orgulloso: es una muestra 360° del amplio 
mundo de productos NOVOMATIC.”

Su colega en la Junta Ejecutiva, Johannes Gratzl, 
también está satisfecho con la nueva infraes-
tructura del showroom representativa del grupo 
para los visitantes de los headquarters: “Estamos 
orgullosos de presentar todo el poder innovador de 
NOVOMATIC concentrado en una sala de juego”.

La nueva sala de exhibición incluye áreas dedica-
das para video slots, ETG, juego en vivo, apuestas 
deportivas y soluciones de administración de efec-
tivo, así como una amplia área de bar y una sala de 
reuniones integrada. Los sistemas NOVOMATIC 
también están bien representados y aparecen visi-
blemente en el área de entrada con el sistema de 
acceso NBS, así como la activación del dispositivo 
biométrico en algunas de las máquinas.

89 slots de última generación demuestran, por 
un lado, la tecnología de vanguardia aplicada a 
los gabinetes para responder a los requisitos más 
diversos, pero también el amplio catálogo de con-
tenido con una gran variedad de mix multijuegos y 
progresivos para responder a las preferencias más 
diversas. Además, se exhiben productos de Ains-
worth y APEX.

En el área de juegos en vivo, además de la Ruleta 
en vivo y las mesas de naipes, también se dispuso 
una gran selección de soluciones de juegos elec-
trónicos en vivo. Estos incluyen una instalación de 
NOVO LINE Novo Unity™ II con diez terminales y 
tres cilindros de Ruleta totalmente automatizados, 
así como una LOTUS ROULETTE™ Genius y una 
TITAN Roulette de FAZI.

Estamos orgullosos 
de presentar todo el 
poder innovador.
 Johannes Gratzl,   

Miembro de la Junta  
Directiva de NOVOMATIC

http://www.novomatic.com
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Toda la tecnología multimedia se ejecuta a través 
del sistema Absolute Vision™, que permite el con-
trol central de todos los revestimientos de pared 
LED, redes LED y numerosos monitores y toppers, 
así como la alimentación flexible de una amplia 
variedad de contenidos. 

Un concepto de diseño de interiores consistente de 
NOVOMATIC Interior Design Solutions, recrea 
una auténtica atmósfera de casino. Las instalaciones 
de iluminación, una impresionante columna Mush- 
room, columnas con acabado de mármol, paneles 
de pared sofisticados como VIP Wall y Sun Wall, 
así como el elegante Fan Wall en un diseño especial 
caracterizan la imagen general.

Iluminación LED recorre prácticamente todo el 
lugar: su control central garantiza máxima flexi-
bilidad a través de un amplio espectro de colores 

que da lugar a distintas ambientaciones. Además, 
varios artefactos lumínicos de techo brindan un 
toque visual impresionante: por ejemplo, la gran 
araña de bola de vidrio con 2.130 bolas de vidrio 
individuales en un diámetro de 2,5 metros o la 
enorme araña de cadena metálica semicircular con 
2.000 cadenas en la escalera central, que continúa 
en un círculo visual gracias al sofisticado montaje 
junto a la pared del espejo.

El showroom proporciona el escenario perfecto 
para mostrar lo que representa NOVOMATIC. Es 
una sala de exposición destinada a recibir a todas 
las partes interesadas: clientes internacionales y 
socios comerciales, instituciones financieras e in- 
versores y, por último, pero no menos importante, 
las propias subsidiarias y empleados de NOVO-
MATIC. Inmediatamente después de su inaugura-
ción, la utilización de la nueva infraestructura es 

El resultado es real-
mente algo para 
estar orgulloso: es 
una muestra 360° del 
amplio mundo de  
productos  
NOVOMATIC.”
 Ryszard Presch,

Miembro de la Junta  
Directiva de NOVOMATIC
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todo un éxito: numerosos invitados y visitantes ya 
han disfrutado de una visita guiada por la nueva 
sala de exposición, y la sala de reuniones contigua 
también está reservada con frecuencia.

Después de dos años afectados por la pandemia, 
el equipo de NOVOMATIC espera poder dar la 
bienvenida personalmente a muchos clientes y 
visitantes a la sede en Gumpoldskirchen. Los com-
pañeros de Ventas Globales en particular harán un 
uso intensivo del nuevo showroom que, en con-
traste con el ambiente agitado de las ferias, pre-
senta el espacio ideal para hablar con los clientes 
en un ambiente relajado y tranquilo y conocer 
todos los productos y sus ventajas en detalle. El 
nuevo showroom también se utilizará para varias 
presentaciones internas de productos y entrenami-
entos técnicos. Con motivo de la inauguración, 
Jakob Rothwangl agradeció expresamente por su 

contribución a todos los equipos: “Me gustaría 
aprovechar esta oportunidad para expresar mi 
sincero agradecimiento por el gran compromiso 
de todos los involucrados. A los muchos colegas de 
distintos departamentos y áreas especializadas que 
contribuyeron: decoradores, ambientadores, insta-
ladores y operarios, a Ventas globales, tecnologíade 
medios, soporte técnico, los servicios de impresión 
y publicidad, los orfebres, el equipo de Diseño Grá-
fico y Marketing de Producto. La nueva atmósfera 
creada aquí es verdaderamente única y nos permite 
presentar de manera ideal nuestro porfolio inter-
nacional de productos a 360°. Estoy convencido de 
que el nuevo showroom nos apoyará significativa-
mente en nuestros procesos de venta, así como en la 
representación de nuestro grupo de empresas.”      

http://www.novomatic.com
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Gold, shine and chic prevail in the 
new NOVOMATIC showroom 

Since the construction of the new NOVOMATIC headquarters in 2009, the 'old' showroom has  
served its purpose very well. Now, it was time to incorporate the complete know-how, the various 

 solutions as well as popular design elements used in the group's own gaming operations into  
a modern showroom for the group headquarters.

At the end of June, the new showroom at NOVO-
MATIC headquarters was completed according to 
schedule after a construction period of around five 
months and ceremoniously opened in the presence of 
the NOVOMATIC AG Executive Board. Under the 

direction of Jakob Rothwangl, VP Global Sales, and in 
close cooperation with the Interior Design Solutions 
department as well as numerous other departments, 
a dedicated in-house gaming floor has been created 
above the central entrance to group headquarters. 

 26   Gold, shine and chic prevail in the new NOVOMATIC 
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On a floor space of some 500 qm and in an exclu-
sive ambience, the product exhibition comprises 
approximately 100 gaming devices as well as 
numerous gaming technology solutions from the 
broad NOVOMATIC portfolio. On the occasion 
of the opening, NOVOMATIC Executive Ryszard 
Presch praised the excellent cross-departmental 
cooperation of numerous teams and departments 
during the planning and construction: “The out-
come is really something to be proud of – it is a 
360-degree display of the comprehensive NOVO-
MATIC world of products.”

His colleague on the Executive Board, Johannes 
Gratzl, is also pleased with the new representative 
showroom infrastructure for visitors to the Group 
headquarters: “We are proud to present the con-
centrated NOVOMATIC innovative power here on 
one gaming floor.”

The new showroom includes dedicated areas for  
video slots, ETGs, live gaming, sports betting and 
cash management solutions, as well as a spacious 
bar area and an integrated meeting room. NOVO-
MATIC Systems are also generously represented 
and appear visibly in the entrance area with the 
NBS access system as well as the biometric device 
activation on some of the machines. 

89 slots of the latest generation demonstrate state-
of-the-art cabinet technology for the most diverse 
requirements on the one hand, but also the exten-
sive content portfolio with a multitude of multi-
game mixes and progressives for the most diverse 
preferences. In addition, products from Ainsworth 
and APEX are on display. The live gaming area 
features live Roulette and card tables as well as a 
large selection of electronic live gaming solutions. 
These include a Novo Unity™ II arena installation 

La inauguración oficial del nuevo 

showroom de NOVOMATIC 

(izquierda a derecha):  

Jakob Rothwangl (VP Global Sales),  

Johannes Gratzl y Ryszard Presch 

(Miembros de la Junta Ejecutiva) y 

Franz Kastinger  

(Head of Interior Design Solutions)
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with ten terminals and three fully automated Rou-
lette wheels, a LOTUS ROULETTE™ Genius and a 
TITAN Roulette from FAZI.

The entire media technology runs via the Absolute 
Vision™ system, which enables the centralized con-
trol of all LED wall panels, LED mesh curtains and 
the numerous monitors and toppers, as well as the 
flexible feeding of a wide variety of content.

A consistent interior design concept of NOVO-
MATIC Interior Design Solutions creates an au-
thentic casino atmosphere. Lighting installations, 
an impressive ‘Mushroom column’ , columns in 
marble-finish, sophisticated wall panels such as the 
‘VIP Wall’ and the ‘Sun Wall’ as well as the elegant 
‘Fan Wall’ in a special design characterise the over-
all picture.

LEDs are installed in practically every metre – 
their central control guarantees maximum flexibil-
ity through a multitude of possible colour moods. 
In addition, various impressive ceiling chandeliers 
provide visual highlights: for example, the large 
glass sphere chandelier with 2,130 individual glass 
spheres on a diameter of 2.5 metres, or the enor-
mous semi-circular metal chain chandelier with 
2,000 metal chains in the central staircase, which 
continues in a visual circle thanks to the sophisti-
cated mounting next to the mirror wall.

This ambience now provides the perfect setting 
to demonstrate what NOVOMATIC stands for. 
It is a representative showroom to welcome all 
stakeholders: international customers and part-
ners, financial institutions and investors and, last 
but not least, NOVOMATIC's own subsidiaries 
and employees. Right after its inauguration, the 

We are proud to  
present the concen-
trated NOVOMATIC 
innovative power 
here on one  
gaming floor.
 Johannes Gratzl,   

NOVOMATIC Executive 
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utilisation of the new infrastructure is already 
high: Numerous guests and visitors have already 
enjoyed a guided tour of the new showroom in 
the first few weeks, and the adjoining meeting 
room is also already frequently booked.  

After two years that have been impacted by the 
pandemic, the NOVOMATIC team now hopes 
to be able to personally welcome many custom-
ers and visitors to the headquarters in Gumpol-
dskirchen. The colleagues from Global Sales in 
particular will make intensive use of the new 
showroom, which in contrast to the hectic trade 
show environment, presents the ideal setting to 
talk with customers in a relaxed and quiet at-
mosphere and to present all products and their 
advantages in detail. The showroom will also be 
used for various internal product presentations 
and training sessions.  

On the occasion of the opening, Jakob Rothwangl 
expressly thanked all the teams for their contri-
bution: “I would like to take this opportunity to 
express my sincere thanks for the great commit-
ment of all those involved. Many colleagues from 
the various departments and specialist areas have 
contributed, such as Interior Design Solutions, 
Facility Management, Global Sales, Media Tech- 
nology, Technical Support, Printing and Advertising 
Technology, the metalworking shop, Graphic 
Design and Product Marketing. The new atmos-
phere created here is truly unique and enables us 
to ideally present our international 360-degree 
product portfolio. I am convinced that the new 
showroom will support us significantly in our 
sales processes as well as for the representation 
of our group of companies.” 

The outcome is re-
ally something to 
be proud of – it is a 
360-degree display 
of the comprehen-
sive NOVOMATIC 
world of products.
 Ryszard Presch,

NOVOMATIC Executive

http://www.novomatic.com
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Con unos 21.200 empleados en todo el mundo y 
actividades en alrededor de 100 países, NOVO-
MATIC ha asegurado una vez más un excelente 
segundo lugar a nivel nacional en el ranking del 
European Brand Institute (EBI). Con un valor 
de marca de 3.033 millones de euros (+2,2%), la 
compañía se sitúa actualmente entre Red Bull y la 
cadena nacional de venta minorista de alimentos 
Spar. NOVOMATIC también recibió un valioso 
reconocimiento por su gran compromiso en el área 
de la sostenibilidad con una calificación de Marca 
Sostenible AAA y un excelente 4º lugar. 

A pesar del desafiante entorno empresarial rela- 
cionado con la pandemia a lo largo de 2021,  
NOVOMATIC obtuvo numerosos premios inter-
nacionales y calificaciones superiores en reconoci-
dos ratings ESG debido a su fuerza innovadora, la 
constante búsqueda de objetivos de sostenibilidad 
y la implementación de medidas de mejora de 
eficiencia. “Ocupar repetidamente el segundo 
lugar entre las empresas de marca más valiosas 
del país demuestra una vez más que nuestra doble 
estrategia como fabricante y operador es el camino 

correcto. Después de todo, una marca consistente y 
fuerte es esencial para nuestro éxito internacional. 
Además, estamos muy satisfechos con la excelente 
clasificación en el Ranking de Marcas Sostenibles, 
ya que albergamos una gran responsabilidad para 
con nuestros empleados y clientes en este sentido”, 
enfatizó el el Miembro de la Junta Directiva de 
NOVOMATIC, Johannes Gratzl.

A partir de ranking trend-TOP500 de las empre-
sas con mayor facturación en Austria de la revista 
de negocios Trend, el European Brand Institute 
desarrolla anualmente un Estudio de Valor de 
Marca local con el objeto de determinar las marcas 
más valiosas de Austria. Son objeto de evaluación 
aquellas empresas pertenecientes en un 45 por 
ciento – o superior – a capitales austríacos y cuyo 
valor de marca se orienta conforme a las normas 
internacionales actuales ISO 10668 y ÖNORM A 
6800. Entre los criterios aplicados se encuentra la 
industria, la fuerza de la marca, el desarrollo de 
tendencias, el potencial de la marca y las ventas. 
El estudio nominó a 180 marcas austriacas de 16 
segmentos de la industria.  

Grupo

NOVOMATIC reconocida como una de 
las marcas austríacas más valiosas 

El Estudio de Valor de Marca de Austria 2022 honró a las marcas más valiosas del país por 19ª 
vez y confirma el excelente 2º lugar de NOVOMATIC. En términos de sostenibilidad el grupo de 
tecnología subió al 4º lugar del Sustainable Brand Ranking con AAA.

Una marca con-
sistente y fuerte es 
esencial para nuestro 
éxito internacional.
 Johannes Gratzl,  

Miembro de la Junta  
Directiva de NOVOMATIC
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With some 21,200 employees worldwide and ac-
tivities in around 100 countries, NOVOMATIC 
has once again secured an excellent second place 
nationwide in the ranking of the European Brand 
Institute (EBI). Boasting a brand value of EUR 
3.033 billion (+2.2%), the company ranks currently 
between Red Bull and the domestic food retail 
chain Spar. NOVOMATIC also received valuable 
recognition for its great commitment in the area 
of sustainability with an AAA Sustainable Brand 
Rating and an excellent 4th place. 

Despite the challenging pandemic-related business 
environment throughout 2021, NOVOMATIC was 
able to achieve numerous international awards and 
top rankings in renowned ESG ratings through its 
innovative strength, consistent pursuit of sustain-
ability goals and efficiency improvement meas-
ures. “To be repeatedly ranked second among the 
country’s most valuable brand companies proves 
once again that our dual strategy as a producer 
and an operator is the right way to go. After all, a 
consistent and strong brand presence is essential 
for our international success. Furthermore, we are 

particularly pleased about the excellent ranking 
in the Sustainable Brand Ranking, since we bear 
a great responsibility towards our employees and 
customers in this respect,” emphasises NOVO-
MATIC Board Member Johannes Gratzl.

Within the framework of the Austrian Brand Value 
Study, the European Brand Institute annually de-
termines the most valuable Austrian brand com-
panies from the ‘trend-TOP500 of the companies 
with the highest turnover in Austria’ of the busi-
ness magazine Trend.  
 
Companies that are more than 45 percent owned 
by Austrians and whose brand value is assessed 
according to the current international standards 
ISO 10668 and ÖNORM A 6800 are evaluated on 
the basis of criteria such as industry sector, brand 
strength, trend development, brand potential and 
turnover. The study nominated 180 Austrian brand 
companies from 16 industry segments.  

NOVOMATIC voted one of the most 
valuable Austrian brands

The Austrian Brand Value Study 2022 honoured the most valuable brand 
companies nationwide for the 19th time and confirms NOVOMATIC's excellent 2nd 
place. The gaming technology group also moves up to 4th place with AAA in the 
Sustainable Brand Ranking.

A consistent and 
strong brand pre- 
sence is essential 
for our interna-
tional success.
 Johannes Gratzl,  

Member of the Board, 
NOVOMATIC AG 

 32    NOVOMATIC voted one of the most valuable  
Austrian brands  
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El sello Superbrands se entrega a marcas inter-
nacionales que disfrutan no solo de un alto nivel 
de estima, sino también de un reconocimiento 
significativo. El panel independiente de expertos 
de Superbrands Austria Brand Council evalúa las 
marcas comerciales y de consumo más populares 
conforme a una amplia variedad de criterios 
estandarizados internacionalmente y con la 
inclusión de numerosas encuestas de opinión. 
Como no es posible auto nominarse, el grado de 
objetividad de esta evaluación es muy elevado. 

NOVOMATIC fue elegida una vez más como 
una de las marcas austriacas más populares para 
2022/23. Stefan Krenn, Director Group Market-
ing & Communications, tuvo el honor de recibir 
el certificado en manos de András Wiszkiden-
szky, Managing Director de Superbrands Austria: 
“Como empresa internacional líder con sede 
en Austria, estamos muy contentos de recibir el 

prestigioso premio Superbrands Austria. El sello 
Superbrands no solo confirma la alta estima y el 
reconocimiento de NOVOMATIC como marca, 
sino que da cuenta del gran compromiso de 
todos los empleados con la empresa.”

“NOVOMATIC es una de las marcas comerciales 
austriacas sobresalientes que también lidera el 
mercado internacional. Sin el valor excepcional 
de la marca, habría sido imposible superar con 
éxito los desafíos de los últimos dos años. ¡Mis 
más sinceras felicitaciones y mejores deseos de 
éxito al equipo de NOVOMATIC!” , dijo András 
Wiszkidenszky, Managing Director de Super-
brands Austria, durante su visita a la sede con 
motivo de la entrega del certificado. 

NOVOMATIC obtiene nuevamente el 
premio Superbrands

'Superbrands Austria Brand Council' es la organización independiente de evaluación de marcas más grande 
del mundo y una vez más, otorgó el sello 'Business Superbrand Austria' a  

NOVOMATIC para los años 2022/23.
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El sello Superbrands 
no solo confirma 
la alta estima y el 
reconocimiento de 
NOVOMATIC como 
marca, sino que 
da cuenta del gran 
compromiso de 
todos los empleados 
con la empresa.

Stefan Krenn,  
Director Group Marketing & 
Communications (top right)
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 34  NOVOMATIC wins Superbrand Awards again 

The Superbrands seal is awarded to international 
brands that enjoy not only a high level of esteem 
but also a significant brand recognition. The 
independent panel of experts of the Superbrands 
Austria Brand Council evaluates the most popu-
lar consumer and business brands according to 
an internationally standardised catalogue of cri-
teria and with the inclusion of numerous opinion 
surveys. As it is not possible to self-submit a 
Superbrands entry, the degree of objectivity of 
this assessment is particularly high. 

NOVOMATIC was once again voted one of the 
most popular Austrian brands for 2022/23. 
Stefan Krenn, Director Group Marketing & 
Communications, was honoured to accept the 
certificate from Superbrands Austria Managing 
Director András Wiszkidenszky: “As a leading 
international company with headquarters in 
Austria, we are particularly pleased to receive 

this prestigious Superbrands Austria award. The 
Superbrands seal not only confirms the high 
esteem and brand recognition of NOVOMATIC 
as a brand, but also recognises the great commit-
ment of all employees to the company.”

“NOVOMATIC is one of the outstanding Aus-
trian business brands that are also global leaders. 
Without the exceptional brand value, it would 
have been impossible to successfully overcome 
the challenges of the past two years. My heart-
felt congratulations and best wishes for further 
success to the NOVOMATIC team!” said Super-
brands Austria Managing Director András Wisz-
kidenszky during his visit to the headquarters on 
the occasion of the certificate presentation. 

NOVOMATIC wins Superbrands 
Award again 

As the world's largest independent organisation for brand evaluation, the ‘Superbrands Austria Brand 
Council’ awarded NOVOMATIC with the seal ‘Business Superbrand Austria’ again for the years 2022/23.

The Superbrand seal 
not only confirms 
the high esteem and 
brand recognition of  
NOVOMATIC as a  
brand, but also 
recognises the great 
commitment of all 
employees to the  
company.

Stefan Krenn,  
Director Group Marketing &  

Communications

Grupo
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 35   Nuevos vicepresidentes de NOVOMATIC en Europa y 
Estados Unidos

Nuevo Vicepresidente de Gestión 
de Productos, NOVOMATIC AG

En el curso del programa de transformación interna 
continua de NOVOMATIC AG, la nueva unidad 
organizativa Product Management, (en español, 
Gestión de productos), inició sus actividades en la 
sede central en abril. Este departamento reporta 
al Consejo de Administración a través del ejecut-
ivo Ryszard Presch y, bajo el liderazgo de Thomas 
Schmalzer, actúa como una interfaz central entre 
I+D, Producción, Planeamiento, Ventas y las filiales 
operativas, para supervisar y promover una estrate-
gia de producto coherente en los mercados globales.

Ryszard Presch especifica: “Las responsabilidades 
del nuevo departamento incluyen la estructuración 
optimizada y la concentración del Know-how, ideas, 
impulsos e innovaciones internas, así como el con-
trol centralizado del roadmap de cada producto en 
los mercados internacionales y los requisitos de cada 
uno de esos mercados. Estamos enfocados tanto en 
el crecimiento, la competitividad y la orientación 

al cliente, como en la optimización de los procesos 
upstream”.

La coordinación y control se lleva a cabo por dos ór-
ganos: el DIRECTORIO de Estrategia de Producto y 
el EQUIPO de Gestión de Producto. Además, Pro-
duct Management está en estrecho contacto con las 
filiales locales y coordina el lanzamiento de nuevos 
productos, entre otras funciones.

Thomas Schmalzer asume el nuevo desafío como 
VP Product Management de NOVOMATIC: "En 
este nuevo rol espero apoyar al Grupo en función 
de asegurar competitividad a largo plazo a través de 
productos innovadores y de rápida comercializa-
ción; así como a través de la coordinación interna de 
las diversas actividades existentes en el ámbito de la 
gestión de soluciones. En este sentido, aprovecharé 
al máximo mi experiencia en ventas, gestión de 
filiales, desarrollo de software y operación de empre-
sas nacionales, así como las competencias obtenidas 
en la ejecución de proyectos estratégicos en Head-
quarters”.

Nuevos vicepresidentes de NOVO-
MATIC en Europa y Estados Unidos

Con el nombramiento de dos ejecutivos meritorios de sus puestos como vicepresidentes de áreas 
centrales y estratégicamente importantes, NOVOMATIC da nuevas señales de reestructuración 

tanto en su sede central como en su subsidiaria estadounidense NOVOMATIC Americas.

http://www.novomatic.com
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 36    New NOVOMATIC Vice Presidents in Europe and US

New NOVOMATIC Vice Presidents in 
Europe and US

With the appointment of two deserving employees from its own ranks as Vice Presidents of 
central and strategically important areas, NOVOMATIC is setting further steps of restructuring 

both at its headquarters and at its US subsidiary NOVOMATIC Americas.

New VP Product Management, NOVOMATIC

In the course of NOVOMATIC AG's continuous 
internal transformation programme, the new or-
ganisational unit 'Product Management' started 

its activities at the headquarters in April. This 
department reports to Ryszard Presch at Manage- 
ment Board level and, under the leadership of 
Thomas Schmalzer, acts as a central interface be-
tween R&D, Production Planning & Purchasing, 

En este nuevo rol es-
pero apoyar al Grupo 
en función de asegu-
rar competitividad a 
largo plazo a través 
de productos inno-
vadores y de rápida 
comercialización.
 Thomas Schmalzer ,  

VP Product Management,  
NOVOMATIC AG

Grupo

Nuevo Vicepresidente de Ventas y Marketing 
de América del Norte, NOVOMATIC Americas

A mediados de junio, NOVOMATIC Americas 
anunció el nombramiento de Kathleen McLaughlin 
como Vice President of Corporate North American 
Sales and Marketing. El nombramiento responde al 
vasto compromiso de estar alineados con los clien-
tes para trabajar en conjunto la implementación de 
soluciones de juego de alto rendimiento en las salas 
de casino. McLaughlin ha desempeñado distintos 
roles, incluidos el de Vicepresidente de Marketing 
de América del Norte y Vicepresidente de Gestión 
de Productos de América del Norte desde diciem-
bre de 2017, y continúa reportando al presidente y 
director ejecutivo, Rick Meitzler.

En su nuevo cargo, Kathleen McLaughlin super-
visará los esfuerzos de la empresa para mejorar las 
ventas corporativas y concentrar los recursos en el 
desarrollo de las relaciones con los clientes, fortale-
ciendo aún más las iniciativas de servicio y ventas 
en toda América del Norte. Será responsable de 
una vasta cartera de clientes locales, entre los que 
se incluye, pero no se limita a operadores de casi-
nos de múltiples locaciones y otros negocios clave 
de mediana y gran envergadura. McLaughlin tam-
bién estará a cargo de las recientes iniciativas im-
plementadas destinadas a refinar el roadmap de los 
productos de NOVOMATIC Americas procurando 
destacar sus fortalezas en materia de contenido y 
desarrollar soluciones nuevas.

Rick Meitzler, President y Chief Executive Officer 
de NOVOMATIC Americas. comentó: "A lo largo 
de cinco años de trabajo en NOVOMATIC Ameri-
cas, Kathleen ha mostrado un liderazgo continuo, 
vastos dotes creativos y efectividad en la prolifera-
ción de la cartera de clientes de América del Norte, 

además de respaldar la ejecución de iniciativas de 
crecimiento. Kathleen desempeñará un rol funda-
mental en el logro de nuestras metas financieras y 
estratégicas, incluyendo nuestro objetivo priorita-
rio de incrementar nuestra base de ingresos en el 
corto plazo”.

Kathleen McLaughlin, dijo: “Las necesidades y pla-
neamientos en términos de producto por parte de 
nuestros clientes, y nuestra capacidad de respuesta, 
son fundamentales para el crecimiento y el éxito 
final de NOVOMATIC America. Me complace 
trabajar en una organización comercial tan exitosa 
y tener la oportunidad de construir sobre una base 
sólida lograda con esfuerzo y trabajo. Estamos más 
comprometidos que nunca con los operadores. 
Hemos pasado los últimos cinco años escuchando 
y expandiendo estratégicamente nuestra base de 
productos, y estamos listos para desarrollar opor-
tunidades de negocio tanto de corto y como de 
largo plazo”.  
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Global Sales and the operations units in order to 
control and promote a coherent product strategy  
in the global markets.

Ryszard Presch specifies: “The responsibilities of 
the new department include the improved struc-
turing and bundling of the large internal know-
how, ideas, impulses and innovations, as well as 
the central control of the product roadmap for the 
international markets and their different market 
requirements. The focus is particularly on growth, 
competitiveness and customer orientation as well 
as the optimisation of upstream processes.”

Coordination and control is carried out by two  
bodies: the Product Strategy BOARD and the Pro- 
duct Management TEAM. In addition, Product 
Management is in close contact with the local sub-
sidiaries, among others, and coordinates the rollout 
of new products as a central point of contact.

Thomas Schmalzer takes on the new challenge as 
NOVOMATIC VP Product Management: "I am 
looking forward to supporting the Group in this 
function with the aim of securing long-term com-
petitiveness through innovative products and rapid 
time-to-market, as well as through the internal 
coordination of the diverse existing activities in the 
field of product management across the entire area 
of responsibility. In doing so, I will make the best 
possible use of my previous Group experience in 
sales, in the management of subsidiaries in the area 
of software development and in operating national 
companies, as well as in strategic projects at head-
quarters.” 
 
New VP Corporate North American Sales and 
Marketing, NOVOMATIC Americas

In mid-June, NOVOMATIC Americas announced 
the appointment of Kathleen McLaughlin as Vice 
President of Corporate North American Sales and 
Marketing. The appointment highlights NOVO-
MATIC’s commitment to customer alignment, 
including greater support in collaborating with 
corporate customers to implement high-return 
gaming solutions on their casino floors.  
 
McLaughlin has served in various roles includ-
ing Vice President of North American Marketing 
and Vice President of North American Product 
Management since December 2017 and continues 
to report to President and CEO, NOVOMATIC 
American, Rick Meitzler.

In her new role, Kathleen McLaughlin will over-
see the company's efforts to enhance corporate 
sales and focus resources on the development 
of corporate customer relationships, further 
strengthening customer sales and service ini-
tiatives throughout North America. She is re-
sponsible for NOVOMATIC Americas' National 
Account customers, including multi-site casino 
operators and other key customers with mid-to-
large commercial operations. McLaughlin’s new  

 
responsibilities reflect recently implemented ini-
tiatives aimed at refining NOVOMATIC Ameri-
cas’ product plans to use its content and product 
development strengths.

Rick Meitzler, President and Chief Executive 
Officer of NOVOMATIC Americas, commented: 
“For over five years working with NOVOMATIC 
Americas, Kathleen has consistently demonstrated 
creative leadership and success in delivering and 
growing our North American customer base while 
supporting the company's execution against stra-
tegic growth initiatives. Kathleen will play a 
significant role in achievement of our financial 
and strategic goals, including our prioritization  
of resources on near-term revenue opportunities.”

Kathleen McLaughlin, said: “Our customers” cur-
rent product needs and plans, and our ability to 
respond accordingly are critical to NOVOMATIC 
Americas growth and ultimate success. I’m pleased 
to work with such an accomplished sales organiza-
tion and to be given the opportunity to build on 
the solid foundation that they have worked hard to 
establish. We are more engaged with our customers 
than ever. We have spent the last five years listen-
ing and strategically expanding our product lines, 
and we are now prepared to execute on business 
opportunities in both the near and long-term.”     

I’m pleased to work 
with such an accomp- 
lished sales organiza-
tion and to be given 
the opportunity to 
build on the solid 
foundation that 
they have worked 
hard to establish.
 Kathleen McLaughlin,  

Vice President of  
Corporate North American 

 Sales and Marketing,
NOVOMATIC Americas
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En los últimos años, la actividad del juego land-ba-
sed en Panamá y el Caribe se ha desarrollado e 
incrementando a gran escala. Es por esta razón que 
se ha tomado la decisión de impulsar la actividad de 
la marca concentrando la gestión de estos territorios 
en su reconocida y exitosa subsidiaria colombiana.  
En 2021, NOVOMATIC Colombia se ubicó entre 
los tres primeros proveedores de casinos land-ba-
sed más elegidos por los operadores colombianos; y 
según informes de Coljuegos cuenta con el 12% del 
parque total de máquinas de Colombia, porcentaje 
que lo ubica en un cómodo segundo lugar a nivel 
nacional.

Max Bauer, VP Latam & Caribbean de NOVOMA-
TIC, dijo: “El equipo NOVOMATIC, se encuentra 
profundamente comprometido con el objetivo de 
brindar el máximo nivel de servicio a sus clientes y 
por ello tomó la decisión de impulsar su actividad 
comercial en Centroamérica y el Caribe sumando la 
excelente gestión del equipo colombiano.”

Un nuevo enfoque en Panamá y el Caribe

En el último tiempo NOVOMATIC Colombia pro-
fundizó sus esfuerzos en consolidar una estrategia 
corporativa sólida que beneficie a sus clientes, adi-
cionando softwares de digitalización y proveedores 
especializados para mejorar la experiencia de los 
operadores. Esta iniciativa ha arrojado resultados 
muy positivos en Colombia y ahora será aplicada 
en Panamá y el Caribe. 

“Aunar los mercados de Colombia, Centroamérica 
y el Caribe bajo el paraguas de NOVOMATIC 
Colombia no solo creará sinergias y ampliará el 
equipo de expertos, abocado a nuestros clientes 
en Centroamérica y el Caribe. También permitirá 
la incorporación de software y herramientas que 
facilitarán el acceso a nuestras soluciones, acortará 
nuestros tiempos de servicio pre y postventa y 
mejorará el rendimiento de nuestros productos. 
Con este paso estratégico, buscamos lograr un 

Colombia, América Central y el 
Caribe juntos desde  

NOVOMATIC Colombia 
En un año colmado de cambios y resultados positivos, NOVOMATIC Colombia renovó sus oficinas ubicadas 

en la ciudad de Bogotá y ampliará su exitosa operación como el nuevo punto de contacto para los mercados 
de Centroamérica y el Caribe, exceptuando Puerto Rico y Bahamas.
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diferencial de alto impacto para nuestros clientes 
en Centroamérica y el Caribe”, explica Max Bauer, 
VP Latam & Caribbean. 

Otro aspecto destacable de este nuevo enfoque 
es que los clientes de Panamá y el Caribe tendrán 
acceso ilimitado a la aplicación www.novomatic-
club.com. Esta app web reúne video tutoriales y 
capacitaciones para consulta online y softwares y 
actualizaciones descargables; que al estar disponi-
bles 24/7, brinda la posibilidad de gestionar los 
productos NOVOMATIC conforme a los recursos, 
tiempos, horarios y preferencias de cada sala de 
juego y su equipo de profesionales. Asimismo, 
cuenta con un apartado dedicado donde los clien-
tes podrán consultar las soluciones NOVOMATIC 
y otras secciones con información relevante de la 

empresa y staff, entre otros. La filial colombiana 
también extenderá su investigación de mercado 
y análisis de desempeño a las nuevas regiones y 
agilizará la gestión de pedidos de repuestos optimi-
zando los tiempos de respuesta y entrega a través 
de su sólida infraestructura y procesos existentes.

“Estamos encantados con este nuevo desafío. dijo 
Manuel Del Sol, CEO de NOVOMATIC Gaming 
Colombia. “Fusionando la filial centroamericana 
con NOVOMATIC Colombia buscamos fortale-
cer nuestra estrategia customer-focus y para ello, 
tenemos listo un equipo de trabajo comprometido 
y diversas herramientas digitales que optimizarán 
y agilizarán la labor. Los operadores de esta región 
observarán rápidamente una mejora notable en 
términos cuantitativos y cualitativos.”               

In recent years, land-based gaming activity in Cen-
tral America and the Caribbean has developed and 
increased on a large scale. It is for this reason that 
the decision has been taken to boost the brand's 
reach by consolidating the management of these 
territories under the auspices of the strong Colom-
bian subsidiary. In 2021, NOVOMATIC Colombia 
ranked in the top three of the land-based casino 
providers chosen most by Colombian operators; 
and according to Coljuegos reports it has 12% of 
Colombia’s total machine park, a percentage that 
places it in a comfortable second place nationally.

Max Bauer, NOVOMATIC VP Latam & Carib-
bean, says: “NOVOMATIC is fully committed to 
providing maximum service to its customers and 
therefore took the decision to boost its commercial 
activity in Central America and the Caribbean by 
adding the excellent management of the Colom-
bian team.”

A new focus on Central America  
and the Caribbean

Recently, NOVOMATIC Colombia deepened its 
efforts to consolidate a solid corporate strategy 
that benefits its customers, adding digitalisation 
software and specialised suppliers to improve the 
operators' experience. This initiative has yielded 
very positive results in Colombia and will now be 
applied in Central America and the Caribbean. 

“Comprising Colombia, Central America and the 
Caribbean under NOVOMATIC Colombia will 
not only create synergies and increase the team 
of professionals as well as the level of specialisa-
tion that currently serves our Central American 
and Caribbean customers. It will also add soft-
ware and tools aimed at facilitating access to 
our products, reducing our pre- and post-sales 
service times, and enhancing the performance 

Colombia, Central America and 
the Caribbean united under  

NOVOMATIC Colombia 
In a year full of changes and good results, NOVOMATIC Colombia renovated its offices located in the city 

of Bogota and expands its successful operation as the new point of contact for the markets of Central 
America and the Caribbean, except Puerto Rico and Bahamas.
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Con este paso es-
tratégico, buscamos 
lograr un diferencial 
de alto impacto para 
nuestros clientes en 
Centroamérica 
y el Caribe.

Max Bauer,  
VP Latam & Caribbean
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of our machines. With this strategic step, we seek to 
achieve a high impact differential for our customers 
in Central America and the Caribbean,” said Max 
Bauer, VP Latam & Caribbean.

Another key benefit of this new approach is that 
customers in Central America and the Caribbean 
will have unlimited access to the novomaticclub.
com application. Apart from general product 
information, this web app brings together video 
tutorials and training for online consultation 
as well as downloadable software and updates; 
which, being available 24/7, provide the possibility 
to manage NOVOMATIC products according to 
the individual resources, schedules and prefer-
ences of each gaming floor and its team of profes-
sionals. The Colombian subsidiary will also extend 
its market research and performance analysis to 
the new regions and streamline the order manage-
ment of spare parts to facilitate a quick response 
time and fast delivery via existing infrastructure 
and processes.  
 
“We are delighted with this new challenge,” said 
Manuel Del Sol, CEO of NOVOMATIC Gaming 
Colombia. “By merging our Central American 
subsidiary with NOVOMATIC Colombia, we seek 
to strengthen our customer-focused strategy. 
We have a highly committed team and modern 
digital tools that serve to optimise and streamline 
processes. Operators in this region will quickly see 

a significant enhancement in both quantitative 
and qualitative terms.”

What’s next

NOVOMATIC Colombia is already planning 
its official launch in Panama and the Caribbean. 
This will take place in the framework of a face-
to-face event where customers will be able to 
learn in detail about all the benefits and tools 
that the new structure offers them.  
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La Feria Internacional del Juego de Madrid tuvo lugar 
en el recinto ferial IFEMA del 15 al 17 de marzo. Allí, 
NOVOMATIC Spain presentó todos sus modelos en 
un stand de 1.365 m2. Este año los eventos presen-
ciales volvieron a estar en agenda tras un largo de per-
iodo de letargo producto del estallido de la pandemia. 
La feria española resultó muy popular entre los 
clientes, que acudieron en gran número para conocer 
las últimas innovaciones en productos y soluciones.

NOVOMATIC ofreció uno de los catálogos más 
prósperos hasta la fecha con variantes para todos 
los segmentos de juego y bajo tres marcas: NOVO-
MATIC, GiGames y Apex.

En lo que a bares se refiere, las principales protago-
nistas fueron NOVO LINE™ Power Cash e Impera 
Cash, dos modelos de máquinas que plantean definir 
el concepto de ‘Nueva Hostelería’ (bar nuevo), in-
cluyendo variaciones de los famosos juegos arcade 
con jackpots progresivos. Asimismo, Macarena, un 
dispositivo híbrido con rodillos mecánicos de la 
marca GiGames, ofreció un viaje en el tiempo para 
disfrutar del gran éxito musical de los años 90. En 
este contexto, los famosos creadores de la canción que 
lleva el mismo nombre, 'Los del Río', brindaron una 
actuación inolvidable el segundo día de la feria. 

En el segmento Arcade, todas las miradas se cen-
traron en el Clover Link™ de Apex. La versión AWP 

de la solución éxito en los casinos del mundo, trans-
forma el Clover Link™ en un actor indispensable para 
todos los operadores de arcade. Otro punto a destacar 
fue NOVO LINE™ Power Link Edition 2, que añade 
una nueva serie de emocionantes títulos al producto 
ya instalado en muchas salas españolas.

Además de la amplia gama de máquinas de juego, 
NOVOMATIC presentó por primera vez una 
nueva solución integrada de apuestas deportivas 
para el mercado español, bajo la marca AdmiralBet. 
  
Esta solución incluye una impresionante terminal 
de apuestas deportivas de autoservicio con dos 
monitores de 27 pulgadas. Completando la cartera 
de productos NOVOMATIC, la división interactiva 
del grupos austríaco, Greentube, presentó sus últi-
mos contenidos y soluciones para el sector online 
en FIJMA.

Bernhard Teuchmann, Managing Director of Tech-
nology, NOVOMATIC Spain, se mostró muy satis-
fecho con el resultado del evento: “Han pasado tres 
años desde la última feria en Madrid. La sensación 
de alivio entre nuestros clientes por volver a disfrutar 
de una feria comercial fue realmente notoria. El nivel 
de aceptación de nuestros productos fue extremada-
mente alto y, tras una respuesta tan positiva, estamos 
muy seguros de que lograremos alcanzar nuestros 
objetivos con éxito.”                                                    

El nivel de aceptación 
de nuestros productos 
fue extremadamente 
alto.
 Bernhard Teuchmann,  
Managing Director of Technology, 

NOVOMATIC Spain

Arriba - Izquierda: 

'Los del Río' presentando en vivo 

la nueva máquina tipo B1 híbrida 

'Macarena' durante la feria.
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Between 15th and 17th of March, the IFEMA build-
ing in Madrid hosted ‘La Feria Internacional del 
Juego de Madrid’ (FIJMA) and NOVOMATIC 
Spain exhibited all its models across a 1.365 qm 
booth. For the first time since the outbreak of the 
pandemic, face-to-face events are again a reality 
and very welcome among customers who visited 
the show in high numbers, eager to learn about the 
latest product novelties.

NOVOMATIC offered one of the most compre-
hensive product catalogues so far, with options 
for all gaming segments, under three brands:  
NOVOMATIC, GiGames and Apex. 

In the bar sector, NOVO LINE™ Power Cash and 
Impera Cash were the main actors, two machines 
that are meant to define the concept of the ‘Nueva 
Hostelería’ (new bar), including variations of famous 
arcade games with progressive jackpots. On the 
other hand, Macarena, a GiGames branded hybrid 
bar machine with mechanical reels, offered a jour-
ney back in time to enjoy a great music hit of the 
90s. The famous creators of the Macarena song, ‘Los 
del Río’ performed at the booth during the second 
day of the event and delivered a memorable show.

For the arcade segment, all eyes were focused on 
the Clover Link™ by Apex. The AWP version of 
the worldwide casino success converts the Clover 

Link™ into a guaranteed performer for arcade 
operators. NOVO LINE™ Power Link Edition 2 was 
another highlight, adding a set of new games to the 
current product already installed in many gaming 
venues across Spain.

Apart from the wide range of gaming machines that 
the company displayed at FIJMA, NOVOMATIC 
premiered its new integrated sports betting solution 
for the Spanish market under the brand AdmiralBet. 
This solution includes an impressive self-service 
sports betting terminal with two 27 inch monitors.  
 
Complementing the NOVOMATIC gaming port-
folio at FIJMA, the Digital Gaming and Entertain-
ment Division Greentube presented its latest con-
tent and solutions for the online vertical.

Bernhard Teuchmann, Managing Director of 
Technology, NOVOMATIC Spain was very satis-
fied with the results of the Spanish event: “It has 
been three years since the last gaming show in 
Madrid and we noted a big relief among our cus-
tomers to finally be able to attend a ‘normal’ trade 
show again.  
 
The level of acceptance regarding our new prod-
ucts was extremely high and we are very confident 
to reach our objectives after this positive customer 
response.”   

The level of 
acceptance regarding 
our new products 
was extremely high.
 Bernhard Teuchmann,  
Managing Director of Technology, 

NOVOMATIC Spain
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Una excelente Indian Gaming 
Tradeshow 2022 para  
NOVOMATIC Americas

NOVOMATIC Americas (NAS) participó en la Indian Gaming Tradeshow and Convention 2022 en Anaheim, 
California, que tuvo lugar del 19 al 22 de abril. La feria proporcionó el escenario ideal para reunirse con líderes de 

la industria, promover la introducción de nuevos productos, incrementar la conciencia de marca y contactarse 
con clientes para dar a conocer lo último en soluciones para casinos tribales en jurisdicciones de Clase III.

Tres títulos nuevos de la serie THUNDER CASH™ 
Link Progressives fueron el centro del stand: Eye 
of the Queen™ Magic, Coin Fishing™ y Charming 
Lady's Boom™ son los nuevos y emocionantes temas 
de la familia y fueron promocionados con la Tower 
Signage exhibiendo la marca THUNDER CASH™. 
También debutaron MONEY PARTY™ Sizzling Hot™ 
como un complemento de alta denominación para 
MONEY PARTY™ Link y MONEY PARTY™ Roaring 
Forties™ para aquellos jugadores que prefieran una 
denominación más baja. Ambos títulos adicionan 
a la popular oferta Linked Progressive todo el en-
tretenimiento de los juegos de fruta con una estética 
apasionante.

Los dos quioscos de apuestas deportivas nuevos 
fueron definitivamente otro de los aspectos destaca-
dos y se mostraron en un área dedicada junto a otras 
soluciones de hardware de alta calidad customizadas 
para los florecientes mercados de apuestas deportivas 
de los Estados Unidos. El nuevo quiosco upright de 
apuestas deportivas de autoservicio NOVOMATIC 
ActionBook™ Plus y el quiosco bar-top NOVOMATIC 
ActionBook™ Compact cautivaron a los visitantes de 

la feria que buscaban información acerca del sports 
betting kiosk número 1 en los Estados Unidos. 

El equipo de NOVOMATIC Americas recibió 
excelentes comentarios sobre los productos y solu-
ciones presentados en Anaheim y enumeró la Indian 
Gaming Tradeshow 2022 como una de las ferias 
comerciales más exitosas en materia de juego tribal. 
Rick Meitzler, CEO de NOVOMATIC Americas, 
dijo: “Nos hemos centrado en expandir nuestra base 
de productos e innovar los juegos tradicionales. El 
lanzamiento de la variante de alta denominación 
para nuestro paquete premium MONEY PARTY™ 
Link tiene el potencial de optimizar aún más el 
rendimiento de esta galardonada línea de productos”. 

Meitzler continuó: “Además, mostramos algunas 
soluciones ya probadas como THUNDER CASH™ 
Voodoo Magic™. Ya son siete los títulos bajo la marca 
THUNDER CASH™ Link y con el ULTRA BOOST™ 
Link recién lanzado, NOVOMATIC Americas ha 
fortalecido y diversificado su oferta como nunca 
antes”.  

Arriva: Ernie Stevens, Jr., Chairman 

de la Indian Gaming Association 

(iz.) con Rick Meitzler, 

CEO & President NOVOMATIC 

Americas (der.).



NOVOMATIC Americas attended 
excellent 2022 Indian  

Gaming Tradeshow 
In April, NOVOMATIC Americas (NAS) participated at the 2022 Indian Gaming Tradeshow and Convention 

in Anaheim, California which took place from April 19-22. The show provided the ideal setting to meet 
with industry leaders, promote new product introductions, increase brand awareness and network with 

customers to demonstrate the latest products for tribal casino operators in class III jurisdictions.

Central new products at the stand were three 
brand new titles for the THUNDER CASH™ Link 
Progressives series: Eye of the Queen™ Magic, 
Coin Fishing™ and Charming Lady’s Boom™ added 
exciting new themes to the family. Each title was 
merchandised on the new Tower Signage, clearly 
promoting the THUNDER CASH™ brand. Further 
new slot titles were the new launches MONEY 
PARTY™ Sizzling Hot™ as a high-denomination 
add-on to the MONEY PARTY™ Link as well as 
MONEY PARTY™ Roaring Forties™ with a low-
denomination player preference in mind. Both 
titles add thrilling fruit game entertainment with a 
visually gripping game presentation to the popular 
Linked Progressive offer.

The two new sports betting kiosks were a definite 
highlight, as well, presented in a dedicated sports 
betting area and demonstrating top quality hard-
ware solutions for the burgeoning US sports bet-
ting markets. The new upright self-service sports 
betting kiosk NOVOMATIC ActionBook™ Plus 
and the bar-top kiosk NOVOMATIC ActionBook™ 
Mini drew great interest among the show visitors 

who wanted to check up on the #1 sports betting 
kiosk hardware in the US. 

The team from NOVOMATIC Americas received 
excellent feedback on the products and solutions 
presented in Anaheim and recounts on the In-
dian Gaming Tradeshow 2022 as one of the most 
successful. Rick Meitzler, CEO and President of 
NOVOMATIC Americas, says: “We have focused 
on expanding our product reach, as well as inno-
vating on traditional games to enhance the NOVO-
MATIC entertainment experience. The introduc-
tion of high-denomination functionality on our 
MONEY PARTY™ Link premium game package 
has the potential to further drive the performance 
on this award-winning product line.”

He continues: “Additionally, we showed a mix of 
proven performers like the THUNDER CASH™ 
Voodoo Magic™. We now have seven titles under 
the THUNDER CASH™ link and, with ULTRA 
BOOST™ link just rolling out, the NOVOMATIC 
Americas portfolio is stronger and more diverse 
than it's  ever been.”  

The NOVOMATIC 
Americas portfolio 
is stronger and 
more diverse than 
it’s ever been.
 Rick Meitzler,  

CEO NOVOMATIC Americas
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El diseño dinámico y circular del stand presentó 
los lanzamientos de NOVOMATIC y FAZI en 
espacios dedicados para slots y ETG. Asimismo, 
contó con áreas diseñadas para disfrutar de un ex-
celente servicio de bar y promover el networking. 
Los asistentes fueron invitados no solo a conocer 
las novedades en términos de producto, sino tam-
bién a degustar bocadillos y refrescos y a disfrutar 
de un vigoroso espectáculo de baile de los años 20 
y una fiesta que se celebró una vez culminada la 
primera jornada de la feria. 

En el corazón del stand de NOVOMATIC tuvo 
lugar la primera presentación pública del nuevo 

gabinete multipantalla DIAMOND X™ 2.32 en el 
mundo. Lanzado en marzo de 2022, este nuevo y 
emocionante gabinete trae un estilo fresco y una 
visualización de juego nítida para todas las salas de 
casino. En el marco de BFG, el DIAMOND X™ 2.32 
se presentó con el nuevo multijuego NOVO LINE™ 
Interactive Edition X3 con 40 juegos que reúne 
títulos clásicos de NOVOMATIC, una selección 
premium de nuevas estrellas y juegos de fruta. 

Otro punto culminante del espectáculo para la 
región SEE fue el IMPERA LINK™ en su maravil-
loso paquete Black Edition con el famoso gabinete 
FUNMASTER 2.27 y un completo sistema de 

NOVOMATIC: Sponsor oficial de  
Belgrade Future Gaming 2022

Los ánimos estaban altos y la sala de exhibición colmada de emoción cuando el espectáculo Belgrade 
Future Gaming (BFG) 2022 dio la bienvenida a los principales fabricantes, proveedores y profesionales 
de la industria durante dos días de negocios y networking. El evento de gaming más importante de la 

región de los Balcanes tuvo lugar del 31 de mayo al 1 de junio, convirtiendo a Belgrado en la capital 
europea del juego. NOVOMATIC fue el patrocinador oficial principal del evento y ocupó un lugar 

privilegiado junto a FAZI y la oferta integral de AdmiralBet.



señalización. Este popular Linked Jackpot multi-
juego ofrece 30 juegos vinculados, incluidos seis 
títulos nuevos y una gran variedad de favoritos. 

Entre la gran variedad de productos en exhibición 
que incluyó el gabinete PANTHERA™ 2.27, se dest-
acaron los últimos Linked Progressive multijuegos: 
NOVO LINE™ CASH CONNECTION™ Edition 2 
con 6 títulos LOCK 'N' WIN y el Superia CASH 
CONNECTION™ Volume 1, con faraones, frutas, 
amuletos asiáticos y clásicos, además de la suerte 
de los irlandeses en otro emocionante paquete 
multijuego. Otros aspectos destacados de NOVO-
MATIC en la feria fueron el best-seller regional 
IMPERATOR® 3.24 con el mix Impera-Line HD™ 
Edition 7 y la actualización del FV610 que incluye 
leds para el gabinete y la nueva selección de juegos 
NOVO LINE™ Interactive Edition X3.  
 
AdmiralBet también estuvo presente en la feria: 
la poderosa marca continúa creciendo en Serbia 
con su red de tiendas de apuestas en expansión. 

La oferta de AdmiralBet es única, con las mejores 
probabilidades y entretenimiento de primer nivel.

La nueva TITAN Roulette se mostró en el área 
central del stand de FAZI con una configuración de 
8 islas incluyendo el LUCKY NUMBER JACKPOT, 
estaciones de jugadores individuales con diversas 
opciones de visualización de información y la 
Chinese Wheel.

Miloš Pejić, Regional Manager SEE de NOVO-
MATIC, dijo: “BFG 2022 fue un evento sobresa-
liente. Nunca había visto en una feria tantas caras 
sonrientes, tanta calidez en el reencuentro y un in-
terés tan palpable por las novedades de productos. 
Después de más de dos años de Corona, la indus-
tria está claramente en recuperación y ambiciona 
soluciones nuevas e innovaciones. Definitivamente 
eso nos propusimos mostrar acercando una amplia 
gama de lanzamientos que recibieron excelentes 
comentarios por parte de los visitantes”. 
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The dynamic circular booth design presented the 
NOVOMATIC and FAZI show presentations side 
by side with dedicated areas for video slots and 
ETGs as well as the obligatory bar and network-
ing areas. Visitors were treated not only to excit-
ing product news but also to snacks and refresh-
ments during the show as well as a captivating 
1920’s dance show act and an After Show Party on 
day one.

At the heart of the NOVOMATIC booth was the 
world’s first public staging of the brand-new DIA-
MOND X™ 2.32 multi-screen cabinet. Launched in 
March 2022, this exciting new cabinet introduces 
fresh style and crisp game presentation for every 
casino floor. At the BFG, the DIAMOND X™ 2.32 
was presented with the new multi-game NOVO 
LINE™ Interactive Edition X3 with 40 titles en-
compassing the complete NOVOMATIC gaming 

NOVOMATIC: Official Sponsor of  
Belgrade Future Gaming 2022

Spirits were high and the show floor was buzzing with excitement as the Belgrade Future Gaming (BFG) 2022 
show welcomed key industry manufacturers, suppliers and industry professionals for two days of business 

and networking. The Balkan region’s major gaming event took place from May 31 to June 1, turning Belgrade 
into Europe’s capital city of gaming. NOVOMATIC was the official main sponsor of the event and took pride of 

place with a major floor presence together with FAZI and the comprehensive offer of AdmiralBet.
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classics as well as a premium selection of new stars 
and popular fruit game titles. 

Another show highlight for the SEE region was 
the IMPERA LINK™ in a marvellous Black Edition 
package with the renowned FUNMASTER 2.27 
cabinet as well as the complete signage. This highly 
popular Linked Jackpot multi-game comes with no 
less than 30 linked games, including six new titles 
as well as many popular favourites. 

The multitude of products on show included the 
PANTHERA™ 2.27 cabinet that highlighted the 
latest Linked Progressive multi-games: NOVO 
LINE™ CASH CONNECTION™ Edition 2 with six 
LOCK ’N’ WIN titles and the Superia CASH CON-
NECTION™ Volume 1, featuring Pharaohs, fruits, 
Asian charms and classics plus a bit of the luck of 
the Irish in another exciting multi-game package. 
Further NOVOMATIC highlights at the show were 
be the regional best-seller IMPERATOR® 3.24 feat-
uring the Impera-Line HD™ Edition 7 as well as the  
new Upgrade Package for the FV610 including an 
LED upgrade for the cabinet plus the new game mix 
NOVO LINE™ Interactive Edition X3. 

AdmiralBet was also at the show – the powerful 
brand continues to grow in Serbia with its con-
stantly expanding network of betting shops. Admi-
ralBet stands for a unique offering, the best odds 
and a wide range of premium entertainment.

At the centre of the FAZI booth area stood the 
company’s new TITAN Roulette with a TITAN 8 
island configuration including the LUCKY NUM-
BER JACKPOT, individual player stations with 
various player information display options as well 
as the Chinese Wheel. 

Miloš Pejić, NOVOMATIC Regional Manager SEE, 
said: “BFG 2022 was a truly outstanding industry 
event. I have never seen so many smiling faces at a 
gaming show, so many warm reunions and such a 
palpable interest for product novelties. After more 
than two years of Corona, the industry is clearly on 
the rebound and covets new highlights and innova-
tions. We definitely made a point of showing these 
on our booth – with a broad range of new products 
that received excellent visitor feedback.”  

After more than two 
years of Corona, the 
industry is clearly 
on the rebound and 
covets new highlights 
and innovations.
 Miloš Pejić,  

NOVOMATIC  
Regional Manager SEE
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Perú Gaming Show 2022 fue la gran y esperada 
oportunidad para que la industria del juego de 
América Latina se reúna y descubra las tendencias y 
novedades del mercado. Y el grupo NOVOMATIC 
deslumbró con una candente selección de nove-
dades en su stand en el Centro de Exposiciones 
Jockey de Lima: con el debut del nuevo DIAMOND 
X™ 2.32, NOVOMATIC presentó un gabinete de 
doble pantalla, excepcionalmente elegante, con una 
exquisita silueta LED contrarrestada por un atrac-
tivo acabado Black Metro. DIAMOND X™ 2.32 en 

combinación con el Linked Progressive multi-juego 
NOVO LINE CASH CONNECTION™ Edition 3 
y su poderosa selección de 13 títulos, cautivaron a 
todos los visitantes de la feria. 

Los operadores de la región se mostraron encan-
tados con el nuevo IMPERA LINK™. Este Linked 
Jackpot multi-juego de renombre internacional con 
30 títulos vinculados se presentó como parte de una 
solución llave en mano junto al reconocido gabinete 
FUNMASTER 2.27, espaciadores y cartelería LED.  

Evento

PGS 2022: Un nuevo éxito  
para NOVOMATIC

El equipo local de NOVOMATIC celebró lo que fue una gran feria y ansiado rencuentro con 
clientes, socios y colegas de toda América Latina en Perú Gaming Show, 

los días 15 y 16 de junio.
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El stand del grupo austríaco resultó testigo de una 
animada actividad empresarial colmada de reunio-
nes entre clientes, socios y amigos, mientras exhibía 
las distintas líneas de productos de la firma incluy-
endo gabinetes, mixes de juegos, progresivos y el 
sistema de gestión de casinos myACP.

Katty López, Sales Director de NOVOMATIC en 
Perú, dijo: “Estamos muy contentos de haber sido 
parte del PGS de este año: la emoción estuvo pre-
sente a lo largo de todo el evento y fue un placer 

volver a reunirnos con clientes y socios comerciales 
tras tantos meses de espera. Las soluciones, slots y 
juegos nuevos de NOVOMATIC fueron muy bien 
recibidos y el IMPERA LINK™, en particular, fue un 
éxito rotundo. Estamos muy agradecidos por la con-
fianza que nuestros clientes depositan año tras año 
en nuestra compañía y sobre todo en tiempos de 
grandes desafíos. La feria resultó una ocasión ideal 
para mostrar la nueva generación de soluciones  
NOVOMATIC que han sido diseñadas para impul-
sar el negocio de manera sostenible”. 

www.novomatic.com  |  Julio 2022  55

Las soluciones, slots y  
juegos nuevos de  
NOVOMATIC fueron 
muy bien recibidos 
y el IMPERA LINK™, 
en particular, fue 
un éxito rotundo.
 Katty Lopez,  

NOVOMATIC Sales 
Director in Peru
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The Peru Gaming Show 2022 was an eagerly awaited 
opportunity for the Latin American gaming indus-
try to gather and find out what’s new and hot in the 
market. Indeed, hot news were on display at the 
NOVOMATIC booth at Lima’s Jockey Exposition 
Centre: Premiering the brand new cabinet sensa-
tion DIAMOND X™ 2.32, NOVOMATIC presented 
an exceptionally elegant dual-screen machine with 
an exquisite LED silhouette against the backdrop 

of its black metro cabinet finish. On the PGS show 
floor, the DIAMOND X™ 2.32 inspired the expert 
audience with the new Linked Progressive multi-
game NOVO LINE CASH CONNECTION™ Edi-
tion 3 with a powerful package of 13 titles. 

The region’s operators were also especially excited 
to learn about the new IMPERA LINK™. This inter- 
nationally popular Linked Jackpot multi-game 

Evento

NOVOMATIC recounts a successful 
PGS 2022

The local NOVOMATIC teams celebrated an excellent exhibition as well as a long awaited 
reunion with customers, partners and colleagues from across Latin America at  

this year’s Peru Gaming Show on June 15th and 16th. 
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comes with no less than 30 linked games and was 
presented in a banked package featuring the re-
nowned FUNMASTER 2.27 cabinet as well as LED 
jackpot signage and spacers. Along with many other 
premium NOVOMATIC gaming solutions that 
were on display in Lima, such as various cabinets, 
new game-mixes and Progressives as well as the 
myACP casino management system, the NOVO- 
MATIC booth also hosted a multitude of heartfelt 
reunions of business partners and friends as well as 
lively business activity.

Katty Lopez, NOVOMATIC Sales Director in Peru, 
said: “We are glad to have been part of this year’s 
PGS: The excitement of visitors and exhibitors was 

really evident throughout the event. We were also 
very happy to meet with our customers and part-
ners in person again, after so many months. Our 
new products, machines and games, were very well 
received – especially the IMPERA LINK™ was a 
total success. We are grateful for the trust that our 
customers place in our Company and our products, 
year after year and even throughout challenging 
times. This show was a perfect opportunity to now 
introduce them to the new generation of NOVO-
MATIC products that will help them sustainably 
boost their business.” 

Our new products, 
machines and games, 
were very well  
received – especially 
the IMPERA LINK™ 
was a total success.
 Katty Lopez,  

NOVOMATIC Sales 
Director in Peru
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Durante los tres días que se llevó a cabo el evento, 
el equipo de NOVOMATIC Romania brindó a los 
visitantes un recorrido personalizado por la sala de 
exposición junto a una copa de champán. En este 
marco, descubrieron las últimas novedades en ma-
teria de juegos, equipos, ofertas y los beneficios de 
la campaña comercial ‘Connect 'N' Cash Progres-
sive with NOVOMATIC Deals’. Dicha campaña 
incluye condiciones alta-mente atractivas como la 
compra de equipos de juego con hasta 36 cuotas, 
la propuesta ‘Buy Back Option’ (Vuelve a comprar) 
con vales por un valor de 500 EUR, descuentos 
especiales según el método de pago y ‘Return & 
Discount Rent Option’ (Opción de Descuento & 
Retorno).

“En esta edición de nuestra feria in-house log-
ramos una excelente convocatoria y me gustaría 
agradecer en nombre de todo el equipo a nuestros 
clientes y socios por su compromiso y participa-
ción en el evento. En el centro de nuestra estrategia 
comercial está siempre el cliente y, por lo tanto, la 
retroalimentación acerca de las soluciones, proce-
sos y servicios que ofrecemos es nuestra prioridad. 
La clave del éxito para nosotros continúa siendo la 
estrecha relación que tenemos con nuestros socios 

comerciales”, dijo Valentin-Adrian Georgescu, 
CEO de NOVOMATIC Romania.

Durante el evento, los clientes tuvieron la oportu-
nidad de probar por primera vez el nuevo Gabinete 
V.I.P. Eagle II 3.32. Sus pantallas ultradelgadas de 
32”, su perfil LED extra-wide sincronizado con 
el juego y la interfaz integrada de 27” dan como 
resultado una experiencia cautivadora. El gabinete 
se encuentra disponible con las combinaciones 
multijuego NOVO LINE™ Interactive Edition X3 y 
el Linked Progressive NOVO LINE™ CASH CON-
NECTION™.

A lo largo de las tres jornadas, los juegos NOVO 
LINE™ Interactive Edition X3 atrajeron rápida-
mente la atención de todos los visitantes. Esta 
serie aúna 40 títulos, incluyendo 13 lanzamientos 
con funcionalidades únicas, juegos gratis, bonos 
y símbolos especiales. Uno de los títulos destaca-
dos entre las novedades de este mix es el Sizzling 
Book™. Este juego ha sido desarrollado para 
aquellos apostadores con dificultades para elegir 
su clásico favorito ya que recrea el juego de frutas 
Sizzling Hot™ con 10 juegos gratis al estilo mejor 
estilo Book of Ra™. Eye of the Queen™ Magic es 

Evento

Evento in-house de NOVOMATIC 
Romania: ‘The Magic is Back’

Los eventos in-house en Rumania han demostrado ser un verdadero éxito 
y ya son toda una tradición para los clientes de NOVOMATIC. La reciente edición  
‘The Magic is Back’ giró en torno a las últimas tecnologías, feedback de los clientes 
acerca de la experiencia de juego de NOVOMATIC y los cambios legislativos.
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otro de los títulos nuevos a destacar: la acumu-
lación de tres símbolos ‘ojos’ activa una función 
fabulosa con 12 juegos gratis, a los que se pueden 
adicionar otras series de jugadas gratuitas e incluso 
combinarlos con símbolos Wild y símbolos espe-
ciales.

Los juegos NOVO LINE™ Interactive Concurve 
Edition 6 nuevos están compuestos por una selec-
ción de 15 títulos, seis de los cuales cuentan con 
jackpots independientes integrados de cuatro ni-
veles Grand, Major, Minor y Mini. Entre los juegos 
nuevos se incluye Charming Lady's Boom™ con 
10 líneas y la emocionante función BOOMPAY 
y el título Eternal Mandarin Ducks™, un juego 
ALLPAY®, donde los símbolos sólo necesitan apare-
cer en los rodillos adyacentes para pagar e incluye 
tanto juegos gratis como Power Prizes y la función 
‘Sobre rojo’. Esta última paga premios aleatorios y 
activa los Power Prizes, brindando la posibilidad 
de ganar uno de los cuatro premios mayores. El 
Enchanted Pegasus™ es un símbolo de gran poder - 
no sólo en la mitología griega – sino también en 
este emocionante título de 60 líneas y un layout de 
rodillos 5x6 que contienen Power Prizes y Cash 
Columns con multiplicadores de ganancias 2x, 3x, 
5x, 10x. y premios grandes. Otros títulos nuevos 
y emocionantes del mix son: Lucky Path™, Lucky 
Trail™ y Mighty Minotaur™.

Las ediciones especiales de las soluciones integrales 
de jackpot vinculados, ‘BLACK EDITION Impera 
Link’ y ‘BLACK EDITION Link Casino’ también 
resultaron muy populares durante el evento.

El showroom de Otopeni resultó la primera opor-
tunidad en la que los visitantes pudieron probar la 
OPTIMUM Roulette de FAZI. Esta combinación 
de una ruleta de alta tecnología con una interfaz de 
jugador amigable, entrega una notable experiencia 
de ruleta ETG. Con su diseño modular, configu-
ración e instalación simples, disponibilidad en 
términos de cantidad de estaciones de juego (de 3 
a 5) y los niveles de jackpot Gold y Silver, OPTI-
MUM Roulette ahora forma parte de la cartera de 
productos de NOVOMATIC Romania.

El equipamiento de juego de Apex y el jackpot 
CLOVER LINK XTREME se presentaron como 
solución integral. En esta edición especial los 
juegos cuentan con la función Double Clover y la 
capacidad de duplicar o incluso triplicar los niveles 
de premios Major y Grand. La experiencia de juego 
de Apex se complementa con el moderno gabinete 
Pinnacle 24 BLACK SERIES y su diseño ergonó-
mico especialmente diseñado para agencias de 
apuestas deportivas. A lo largo del evento, también 
estuvo presente el equipo de TIP & CASH con la 
‘Oferta Partner’ más ventajosa para terminales de 
apuestas deportivas.

NOVOMATIC Romania ha abierto sus puertas 
para brindar a los clientes y socios comerciales una 
experiencia única, manteniendo su promesa de 
ofrecer estrategias comerciales de beneficio mutuo 
a través de la entrega de servicios y ofertas que 
respondan a las necesidades del mercado. 

En esta edición de 
nuestra feria in-
house logramos 
una excelente 
convocatoria.
 Valentin-Adrian Georgescu,  
CEO de NOVOMATIC Rumania
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During the three days of this event, visitors were 
offered a glass of champagne, as the NOVOMATIC 
Romania team provided a personalized showroom 
tour for them. They discovered the latest news in 
terms of game mixes, equipment, offers and the 
benefits of the ‘Connect ’N’ Cash Progressive with 
NOVOMATIC Deals’ sales campaign. 

The special campaign included attractive benefits 
such as the purchase of gaming equipment with up 
to 36 installments, the ‘Buy Back Option’, where 
500 EUR-vouchers could be claimed, special dis-
counts depending on the method of payment and 
the ‘Return & Discount Rent Option’.

“We had a very high turnout of customers and 
partners for this edition of our in-house show and 
I would like to thank them all on behalf of our 
entire team for their participation and openness  
to the event.  
 
At the heart of our business strategy is always the 
customer feedback in terms of equipment, processes 
and services offered. Thus, the key to success for us 
remains the close relationship we have with all our 
business partners,” said Valentin-Adrian Georgescu, 

CEO of NOVOMATIC Romania. During the event, 
customers were able to test the new V.I.P. Eagle 
II 3.32 cabinet for the first time. Its ultra slim 32” 
screens, extra-wide LED illumination that synchro-
nizes with the game and the integrated 27” player 
interface are features that provide players with a 
captivating gaming experience. 

The cabinet is available with the NOVO LINE™ 
Interactive Edition X3 multi-game and the NOVO 
LINE™ CASH CONNECTION™ Linked Progres-
sive game-mixes.

The new NOVO LINE™ Interactive Edition X3 
game mix was quickly noticed during the event. 
It presents a wide range of 40 games, including 
13 newly released titles with unique features, free 
games, bonuses and special symbols.  
 
A special highlight among the brand new titles: 
Sizzling Book™ dedicated to players, who have a 
hard time choosing their favorite classic. 

This is an exciting combination of the fruit game 
Sizzling Hot™ with 10 free games in the classic Book 
of Ra™ style! Eye of the Queen™ Magic is another 

Evento

NOVOMATIC Romania’s In-House 
Event – ‘The Magic is Back’

Already a tradition for NOVOMATIC customers, in-house events in Romania are 
proving to be a real success. The recent ‘The Magic is Back’ edition focused on the 
latest technology, as well as on customer feedback on the NOVOMATIC gaming 
experience and legislative changes.
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new highlight: in this title, the accumulation of three 
“eye” symbols triggers a fantastic feature of 12 free 
games, which can be combined with other series of 
free games, Wild symbols and special symbols.

The new NOVO LINE™ Interactive Concurve  
Edition 6 game mix includes a selection of 15  
titles, six of which come with integrated stand-alone 
jackpots with Grand, Major, Minor, Mini win levels. 
Among the new games are: Charming Lady’s Boom™ 
played on 10 lines with a thrilling BOOMPAY 
feature. Eternal Mandarin Ducks™ is an ALLPAY® 
game, where the symbols only need to hit the adja-
cent reels to pay prizes, with free games as well as 
‘Power Prizes’ and the ‘Red Envelope’ feature.

The ‘Red Envelope’ feature pays random prizes and 
triggers the ‘Power Prizes’ , in which one of the four 
jackpots can be won. The Enchanted Pegasus™ is a 
powerful symbol – not only in Greek mythology, but 
also in this exciting title on 60 lines and a large 5x6 
reel layout featuring ‘Power Prizes’ and ‘Cash Columns’ 
with win multipliers 2x, 3x, 5x, 10x or jackpot prizes. 
Other new brand new and exciting titles in this  
game-mix are: Lucky Path™, Lucky Trail™ and 
Mighty Minotaur™.

But also the special linked jackpot packages, 
‘BLACK EDITION Impera Link’ and ‘BLACK 
EDITION Link Casino’ were again among the top 
customer favourites at the in-house event. 

For the first time at the Otopeni showroom, visitors 
had the opportunity to test the OPTIMUM Roulette  

from FAZI. This perfect blend of a high-tech Roulette  
game with a user-friendly player interface grants a 
remarkable ETG Roulette experience.

With its modular design, uncomplicated instal-
lation and set-up as well as configuration options 
between 3-5 player stations and Gold and Silver 
jackpot levels, the OPTIMUM Roulette is now  
part of the NOVOMATIC Romania portfolio.

Apex gaming equipment was showcased with the 
complete CLOVER LINK XTREME jackpot pack-
age – a special edition package. The games have the 
Double Clover feature and the ability to double or 
even triple the Major or Grand win levels.

The Apex gaming experience is complemented by 
the modern Pinnacle 24 BLACK SERIES cabinet, 
with its ergonomic design specially designed for 
sports betting agencies. 

Throughout the event, also the TIP & CASH team 
was on site with the most advantageous ‘Partner 
offer’ for sports betting terminals.

NOVOMATIC Romania has opened its doors to 
grant customers and business partners a unique 
experience, keeping its promise to offer win-win 
strategies through service, offers and benefits  
tailored to their needs. 

We had a very high 
turnout of customers 
and partners for this 
edition of our in-house  
show.
 Valentin-Adrian Georgescu,  
CEO of NOVOMATIC Romania
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3er Marketing & Communications 
Summit de NOVOMATIC 

En el marco de la tercera edición de Marketing & Communications Summit, los expertos en 
marketing y comunicación de NOVOMATIC se reunieron con colegas de todo el mundo para 
intercambiar ideas. La conferencia en línea se centró en dar paso a la inspiración a través de 

ejemplos de las mejores prácticas de marketing realizadas por distintas subsidiarias.

El Miembro de la Junta Directiva de NOVO- 
MATIC, Johannes Gratzl, dirigió sus palabras 
de bienvenida en la Cumbre de este año a 73 
profesionales de marketing y comunicación  
internacional de alrededor de 20 países. Abrió  
la conferencia destacando específicamente el  
ya excelente trabajo en equipo como base para 
el crecimiento mundial del grupo.

La comunicación como base 
del trabajo en equipo

Como punto de partida de la ya tercera edición 
de NOVOMATIC Marketing & Communications 
Summit, Stefan Krenn, Director Group Marketing 
& Communications, se mostró muy satisfecho con 
la convocatoria: “La base del éxito siempre son 
las personas. Las personas que trabajan en una 

empresa, pero también aquellas que lideran una 
empresa. Juntos somos equipo.” El grupo NOVO- 
MATIC está formado por alrededor de 21.200 
empleados en todo el mundo, que han colaborado 
durante 42 años a escribir la historia de éxito de 
la compañía y han contribuido a consolidar su 
liderazgo en el mercado europeo y a ser uno de 
los grupos de tecnología de juego más grandes  
del mundo.

La campaña nacional 'WE ARE NOVOMATIC' vi-
sibiliza el fuerte espíritu de equipo del grupo y fue 
presentada durante la cumbre como testimonio del 
éxito de la marca. La pieza audiovisual en especial 
hace tangible la cohesión única que alberga la com-
pañía. Numerosos colegas de la sede participaron 
en el video. Más información en www.novomatic.
com/wirsindnovomatic.

Johannes Gratzl, 

Miembro de la Junta Ejecutiva, 

NOVOMATIC AG.
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Alexandra Lindlbauer, Head of Group Commu-
nications, y su equipo están trabajando en una 
intranet global para promover aún más la comu-
nicación, las oportunidades de networking y el 
intercambio dentro del Grupo. Una vez finalizado 
el lanzamiento en Austria y Alemania, se realizará 
la integración de otros países.

Promocionando la conciencia de marca 

Como uno de los principales fabricantes de tec-
nología de juego y operador de salas de juego y 
casinos en línea, NOVOMATIC tiene una gran 
responsabilidad no solo con sus clientes y socios 
comerciales, sino también con sus empleados. Por 
lo tanto, la empresa se ha comprometido interna-
cionalmente con el credo 'living corporate respon-
sibility'. 

En este marco, Stefan Krenn también abordó la 
creciente importancia de las cuestiones ESG.  
NOVOMATIC promueve la sostenibilidad a  
través de una estrategia basada en el desarrollo 
empresarial socialmente responsable y ecológi- 
camente sustentable. Las áreas tratadas incluyen 
preocupaciones ambientales, sociales y de los 
empleados, así como el apego estricto a los linea-
mientos integrales de cumplimiento.

La empresa y todos sus empleados están compro-
metidos con estos principios y con las directrices 
del Código de Conducta. 

Gestión de Producto y Marketing

En su nuevo puesto como Vice President Product 
Management, Thomas Schmalzer describió la tarea 
principal del departamento como una interfaz cen-
tral entre Investigación y Desarrollo, Planificación 
de la Producción, Compras y Ventas Globales en 
el contexto de impulsar con éxito la estrategia de 
producto en los mercados globales.

Dado que la pandemia ha demostrado que los ob-
jetivos claros, la buena comunicación y el personal 
capacitado son una base esencial para el éxito, Paul 
Thewlis, Head of Marketing de Luxury Leisure/
Talarius, explicó lo importante que es promocionar 
los productos tanto entre los clientes como el per-
sonal por igual.

También se señaló la importancia de las redes 
sociales, especialmente en el sector B2B, como 
herramienta de retroalimentación relativamente 
rápida para conocer si una estrategia de producto 
es exitosa o no en el mercado. Las técnicas para 
dirigirse a los clientes correctos con anuncios 
adecuados pueden controlarse fácilmente a través 
de toda la plataforma Facebook y adaptarse rápida-
mente en caso de ser necesario. Djordje Bjelobaba, 
Digital Marketing Manager de AdmiralBet en 
Serbia, presentó algunos ejemplos exitosos de rec-
lutamiento de nuevos jugadores a través de Google 
Ads y Facebook Ads.

Las mejores prácticas internacion-
ales en materia de Merchandising 

Kathleen McLaughlin, VP of Corporate North 
American Sales and Marketing de NOVOMATIC 
Americas, señaló algunas acciones para la comer-
cialización de productos de casinos que tuvieron 
gran aceptación en el mercado estadounidense. En 
este sentido, destacó numerosos ejemplos prácticos 
de merchandising en el punto de venta. Imágenes 
y diseños impresionantes, emocionantes paletas de 
colores y hardware nuevo hacen de NOVOMATIC 
Americas una marca fuerte y reconocible. Mediante 
el uso de diseños no convencionales, animados y 
brillantes, los jugadores logran identificar los pro-
ductos de la marca incluso desde una gran distan-
cia en la sala.

Por otro lado, Sanja Serbin, Lead of Graphic De- 
sign de 707 Games, presentó ideas creativas de 
objetos promocionales para clientes VIP y el nuevo 
y simplificado manual internacional ADMIRAL 
CD/CI. Usando la marca paraguas ADMIRAL 
como ejemplo, enfatizó la importancia de pro-
mover la conciencia de marca desde un enfoque 
sostenible, sobre todo en tiempos de crisis como 
los que corren.

Los pedidos de material promocional por parte 
de las filiales del grupo constituyeron el punto de 
partida de un proyecto presentado por Tanja Bauer 
del departamento Product Marketing. Los artículos 
POS se pueden adquirir online a través del sistema 
interno NOVOBEST y, por lo tanto, están dispon- 
ibles para todas las filiales en el mundo. En esta 
ocasión, los participantes de la Cumbre pudieron 
conocer la gran variedad de material POS disponi-
ble para los puntos de venta.

Eventos espectaculares para los clientes

Como ejemplo de las mejores prácticas de Alema-
nia, Christopher Röricht, Head of Marketing de 
LÖWEN ENTERTAINMENT, presentó el exitoso 
LÖWEN Roadshow 2021/2022 utilizado para la 
campaña de posicionamiento de NOVOLINE 
como marca principal de juegos en línea y land-
based. El lema del roadshow 'The Legend is back' 
resultó muy efectivo. Para un TOP EVENT de esta 
magnitud qué mejor ubicación que los estadios de 
fútbol, que además de su impresionante tamaño y 
popularidad, también ofrecen comodidades como 
plazas de aparcamiento y zonas VIP. LÖWEN 
Roadshow ofreció atracciones espectaculares, 
como una sesión de cocina en vivo con el chef 
estrella de televisión Frank Rosin y la oportunidad 
de competir con el campeón mundial de futbolín 
Chris Marks.

El intercambio y los ejemplos de las mejores prácti- 
cas efectuados en la Cumbre brindaron informa- 
ción acerca de las distintas empresas en el mundo 
y son inspiradores para nuevos proyectos.          

Stefan Krenn,  

Director Group Marketing &  

Communications.

Thomas Schmalzer,  

VP Product Management,  

NOVOMATIC AG.

Kathleen McLaughlin,  

VP of Coporate North American 

Sales and Marketing.
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3rd NOVOMATIC Marketing &  
Communications Summit 

For the third time, NOVOMATIC marketing and communication experts came together 
to exchange ideas with colleagues around the world at the NOVOMATIC Marketing & 

Communications Summit. The online conference focused on inspiring best practice examples 
from various NOVOMATIC subsidiaries.

Johannes Gratzl, Member of the Board of NOVO-
MATIC AG, addressed his words of welcome at 
this year's Summit to 73 international marketing 
and communication professionals from around  
20 countries. He opened the conference afternoon 
specifically stressing the already excellent interna-
tional teamwork as the basis for the group's world-
wide growth.

Communication is the basis of teamwork

As the initiator of the third NOVOMATIC Market-
ing & Communications Summit, Stefan Krenn,  
Director Group Marketing & Communications, 
was particularly pleased with the many partici-
pants: “The basis of success is always the people. 
The people who work in a company, but also the 
people who lead a company. Together we are team-
work.” Worldwide, the NOVOMATIC team con-
sists of around 21,200 employees who have helped 
write the success story of NOVOMATIC for 42 
years and who have contributed to the company's 

ability to sustainably consolidate its position as 
the European market leader and one of the largest 
gaming technology groups in the world.

The strong team spirit within the group is clearly 
emphasised by the national employee campaign 
'WE ARE NOVOMATIC' and was therefore pre-
sented to the international colleagues during the 
summit as an example of successful employer 
branding. In particular, the employee movie of 
the campaign makes the unique cohesion within 
the group tangible. Numerous colleagues from the 
headquarters took part in the energetic video. 

To further promote international communica-
tion, networking opportunities and the exchange 
within the Group, Alexandra Lindlbauer, Head 
of Group Communications, and her team are 
working on an international intranet solution. 
After the rollout in Austria and Germany, the 
integration of other country units is planned.
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Promoting awareness 

As a leading manufacturer of gaming technology 
and operator of gaming venues and online casinos, 
NOVOMATIC has a great responsibility not only 
towards its customers and business partners, but 
also towards its employees. The company has 
therefore committed itself internationally to the 
credo of 'living corporate responsibility'. Against 
this background, Stefan Krenn also addressed 
the increasing importance of ESG issues.  
 
NOVOMATIC therefore consistently pursues 
sustainability goals that are reflected in the 
group strategy in the form of socially responsible 
and ecologically sustainable corporate develop-
ment. Specific strategy areas include environ-
mental, social and employee concerns as well as 
the strict adherence to comprehensive compli-
ance guidelines.

The company and all employees are committed 
to these as well as to the guidelines of the Code 
of Conduct.  
 
Product Management and Marketing

In his new position as Vice President Product 
Management, Thomas Schmalzer outlined the 
core task of the department as a central interface 
between Research and Development, Production 
Planning, Purchasing and Global Sales against 
the background of successfully driving the prod-
uct strategy in the global markets. 

As the pandemic has shown that clear goals, 
good communication and trained staff are an 
essential basis for success, Paul Thewlis, Head 
of Marketing, Luxury Leisure/Talarius explained 
how important it is to promote products to cus-
tomers and staff alike.

Direct feedback on whether the product strategy 
is successful on the market can be obtained com-
paratively quickly via social media, especially in 
the B2B sector. In addition, techniques for ad-
dressing the right customers with correspon- 
dingly suitable ads can be controlled in a tar-
geted manner via Facebook and Co. and adapted 
quickly if necessary. Djordje Bjelobaba, Digital 
Marketing Manager AdmiralBet in Serbia, pre-
sented some examples of successful recruitment 
of new players via Google Ads and Facebook Ads.  

International best practice examples 
for Merchandising 

Kathleen McLaughlin, VP of Corporate North 
American Sales and Marketing, NOVOMATIC 
Americas, spoke about successful strategies for 
casino merchandising in the US market. She 
highlighted numerous practical examples of 
merchandising at the POS. Impressive images 
and graphic designs, exciting colour palettes 
as well as new hardware make NOVOMATIC 

Americas a strong, recognisable brand. Through 
the use of lively and bright designs, players can 
identify the products with ease, even from a 
great distance on the gaming floor. 

Creative merchandising ideas for VIP customers 
were presented by Sanja Serbin, Lead of Graphic 
Design, 707 Games in her presentation, in which 
she also introduced the new, streamlined inter-
national ADMIRAL CD/CI manual. Using the 
ADMIRAL umbrella brand as an example, she 
emphasised the importance of raising aware-
ness in terms of sustainable brand management, 
especially in challenging times like these. 

International requests from subsidiaries to order 
promotional material for venues formed the 
starting point for a project presented by Tanja 
Bauer from Product Marketing. POS items can 
be ordered online throughout the group via the 
internal ordering system NOVOBEST and are 
thus available internationally for all subsidiaries. 
On this occasion, the Summit participants were 
given an insight into the multitude of POS ad-
vertising media available.

Spectacular customer events

With a best practice example from Germany, 
Christopher Röricht, Head of Marketing 
LÖWEN ENTERTAINMENT, presented the 
successful LÖWEN Roadshow 2021/2022 on 
the implementation of NOVOLINE as the core 
brand for online and land-based gaming. The 
roadshow's motto was the promotionally effec-
tive title 'The Legend is back'.  
 
And what would be a better location for such a 
TOP EVENT than football stadiums, which, in 
addition to their impressive size and popularity, 
also offer amenities such as sufficient parking 
spaces or VIP areas. The LÖWEN Roadshow 
offers spectacular highlights such as a live cook-
ing session with TV star chef Frank Rosin or the 
opportunity to compete with table football world 
champion Chris Marks.

The excellent exchange at the Summit and the 
best practice examples provided insights into 
different country organisations and are an inspi-
ration for new projects.  

Christopher Röricht, 

Head of Marketing,  

LÖWEN ENTERTAINMENT.

Paul Thewlis, 

Head of Marketing, 

 Luxury Leisure.

Sanja Serbin, 

Lead of Graphic Design,  

707 Games.
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Gran respuesta en el tercer  
NOVOMATIC Company Day 

La pandemia ha demostrado una vez más que la salud es el bien más preciado y que la promoción del bienestar 
en el lugar de trabajo trae numerosos beneficios tanto para empleados como para empleadores. En este marco, 
NOVOMATIC invitó a todos sus colaboradores de la sede en Gumpoldskirchen a un Día de la Salud. La expecta-

tiva ante el tercer NOVO-Company Day era grande ya que, en el último tiempo, fueron muy escasos los eventos 
que pudieron llevarse a cabo debido a COVID.
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Ryszard Presch y Johannes Gratzl, miembros de la 
Junta Directiva de NOVOMATIC AG, dieron la 
bienvenida a los empleados bajo un sol radiante en 
las instalaciones de la sede del Grupo: “Los últimos 
dos años han sido muy desafiantes para todos. He-
mos aprendido, una vez más, que la salud es lo más 
importante. Con el NOVO-Company Day, deseamos 
agradecer a todos los empleados por su extraordina-
rio compromiso y, al mismo tiempo, promover aún 
más la conciencia sobre la salud y la seguridad en el 
lugar de trabajo. Porque si a los empleados están bien, 
la empresa también está bien.”

El alcalde de la ciudad de Gumpoldskirchen, Ferdi-
nand Köck, también señaló la correlación entre la sa-
lud de los empleados y el éxito corporativo: “Emplea-
dos sanos y satisfechos son el valor agregado de una 
empresa. Todos se benefician del éxito corporativo 

resultante, incluida, por supuesto, la comunidad de 
Gumpoldskirchen.” Una vez finalizada la ceremonia 
de inauguración, los empleados disfrutaron de una 
amplia variedad de servicios como conferencias sobre 
reducción del estrés o prevención del agotamiento 
hasta numerosas estaciones en espacios cerrados y 
al aire libre que incluyeron información acerca de la 
columna vertebral, análisis de zapatillas para correr, 
cursos de primeros auxilios, entrenamiento de extin-
ción de incendios, estaciones deportivas con activida-
des relacionadas al baloncesto y prueba de bicicletas 
eléctricas y una extensa acera de salud. Un sorteo con 
grandes premios completó el programa.

El excelente feedback por parte de los empleados de 
la empresa confirmó el éxito del NOVO-Company 
Day y reflejó el deseo de continuar con esta tradi- 
ción en el futuro.  

Los últimos dos años 
han sido muy desafi-
antes para todos. He-
mos aprendido, una 
vez más, que la salud 
es lo más importante.
 Ryszard Presch ,  

 miembros de la Junta  
Directiva de NOVOMATIC AG
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Gergana Dimova-Bauer

“Aproveché la oportunidad para obtener 
información en el puesto de bicicletas eléc-
tricas porque me gustaría recorrer distancias 
largas incluyendo terrenos montañosos: una 
bicicleta eléctrica puede ser muy útil.” 
 
“I used the opportunity to inform myself at 
the e-bike stand because I would like to ride 
longer distances, also in the mountains – an 
e-bike is very likely helpful.”

Manuel Wisgrill

“Siempre he querido saber que tan bueno 
soy en los tiros libres. El Company Day es 
una jornada muy ilustrativa y aproveché 
varias de las actividades ofrecidas como el 
chequeo del sueño.” 
 
“I always wanted to see how good I am at 
free throws. The Company Day is very in-
formative and I took advantage of various 
offers, such as the sleep check.”

Markus Berger

“Me hizo muy feliz refrescar mis cono-
cimientos en cuanto a la protección contra 
incendios en caso de emergencia.” 
 
“I was very happy to take the opportunity to 
refresh my knowledge about fire protection 
in case of emergency.”

Jessica Djenge

“Fue muy divertido. I voy a conseguir un 
trampolín.” 
 
“It was a lot of fun. I will also get a trampo-
line.”

Katharina Ullmann

“Afortunadamente, nunca tuve que usar 
un extintor de incendios, pero es impor-
tante saber cómo hacerlo en caso de ser 
necesario.”  
 
“Fortunately, I have never had to use a fire 
extinguisher, but it is important to know 
how to use it in case of a fire.”

Günther Stippl

(MFT 3-Check) 
“A cierta edad debes empezar a cuidarte. 
Por lo tanto, aproveché la oportunidad al 
máximo.”

 
“At a certain age, you have to take care of 
yourself. So I took the opportunity right here.”

http://www.novomatic.com
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Great response at the third  
NOVOMATIC Company Day 

The pandemic has once again shown that health is the highest priority, and workplace health promotion brings 
numerous benefits for employees and employers alike. NOVOMATIC therefore recently invited all employees at 
its headquarters in Gumpoldskirchen to a Health Day. The anticipation for the third NOVO-Company Day was 

great, as due to COVID events were kept to a minimum.

Ryszard Presch and Johannes Gratzl, the Execu-
tive Board of NOVOMATIC AG, welcomed 
the employees in the bright sunshine on the 
premises of the group headquarters: “The last 
two years were very challenging for all of us. We 
have learned once again that above all our health 
is the most important thing. With the NOVO 
Company Day, we would like to sincerely thank 
all our employees for their extraordinary com-
mitment and at the same time further promote 
awareness of health and safety in the workplace. 
After all, if the employees are doing well, the 
company is doing well too.”

The correlation between employee health and 
corporate success was also emphasized by the 
mayor of the town of Gumpoldskirchen, Ferdi-
nand Köck: “Healthy and satisfied employees are 
the added value of a company. Everyone benefits 

from the resulting corporate success, including, 
of course, the community of Gumpoldskirchen.”

After the ceremonial opening, a wide range of of-
fers were open to the employees – from lectures 
on stress reduction or burnout prevention to 
numerous outdoor and indoor stations such as 
spine screening, running shoe analysis, a first aid 
refresher, fire extinguishing training to sports 
stations such as basketball or an e-bike test sta-
tion and an extensive health street. A raffle with 
many great prizes rounded off the program.

The enthusiastic feedback from the employees 
confirmed the success of the NOVO-Company 
Day and reinforces the intention to continue this 
event tradition in the future. 

The last two years 
were very challeng- 
ing for all of us.  
We have learned once  
again that above all 
our health is the most 
important thing.
 Ryszard Presch ,  

Member of the Board of  
NOVOMATIC AG
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El festival se lleva a cabo desde 2016 y actúa como 
un foro para los llamados gamechangers quiénes a 
través de sus ideas y visiones dan forma al futuro; 
y fue la segunda vez que NOVOMATIC participó 
como socio colaborador. En esta oportunidad se 
celebró como una exclusiva 'Focused Edition' y a lo 
largo de los dos primeros días todos los invitados 
tuvieron acceso a los estudios PULS 4. La tercera 
jornada fue dedicada a 4GAMECHANGERS DAY 
y todo el evento fue transmitido por televisión en 
PULS 24 y ORF; en vivo y en la aplicación ZAPPN. 

4FUTURE DAY

El 4FUTURE DAY estuvo dedicado a temas rela- 
cionados a la protección del clima, medio ambiente, 
educación y salud. El Dr. Klaus Niedl, Global Hu- 
man Resources Director de NOVOMATIC AG, 
dedicó una mesa redonda a la temática 'Perfiles de 
trabajo del futuro' y se dirigió a los futuros game-
changers: “La transformación, es decir el cambio de 
paradigma, es clave. Es necesario salir de nuestra 
zona de confort y vivir el cambio. El aprendizaje per-
manente es una realidad y necesitamos este nuevo 
mindset para poder desarrollarnos en el mercado 
laboral.” En función al constante cambio del mundo 
laboral producto del avance de la digitalización y 
la creciente modalidad home office, se abordaron 
temáticas relacionadas a las profesiones, demandas 
y habilidades del futuro. En este marco, Klaus Niedl 
ejemplificó una buena práctica que combina la pre- 
sencialidad y el trabajo remoto: “Hemos descubierto 
que estar en la oficina es ventajoso para las activi- 
dades creativas ya que permite la interacción entre 
colegas. Y otras tareas pueden resolverse bien desde 
la modalidad home office.”

4PIONEERS DAY

Emocionantes debates entorno a Austria como cen-
tro de negocios e innovación trataron los conceptos 
‘Futuro del Dinero’ y ‘Humanismo Digital’ y dieron 
como resultado diversas premisas. La atención se 
centró en las start-ups y en los unicornios ya con-
sagrados como grandes jugadores internacionales. 
El panel estuvo compuesto por distintos oradores de 
renombre incluyendo representantes del unicornio 

multimillonario GoStudent y el Instituto de Inno-
vación Estratégica y Gestión de Tecnología. Lo más 
destacado fueron las finales del SevenVentures Pitch 
Day alemán que fueron celebradas por primera vez 
en Viena y es una de las competencias de start-ups 
más importantes del mundo.

4GAMECHANGERS DAY

En el 4GAMECHANGERS DAY, Marx Halle en 
Viena dispuso un espacio de 20.000 metros cuadra-
dos para la propagación de ideas y actos populares 
en vivo. La mega estrella, ganador del Oscar y acti-
vista de derechos humanos, George Clooney, se unió 
al Fireside Chat, iniciativa dedicada al futuro de los 
derechos humanos. El reconocido actor a través de 
su Fundación para la Justicia y como (co)fundador 
de numerosas organizaciones de paz y derechos 
humanos está profundamente comprometido con 
estas causas en todo el mundo. 

Otros invitados destacados como la ganadora del 
Premio Nobel de la Paz, la maestra y activista de 
derechos humanos Jody Williams y el pionero de 
Silicon Valley, Satjiv Chahil, también cautivaron 
a los visitantes del festival. El programa oficial 
fue seguido por excelentes ritmos en vivo como 
'Jan Delay und die Delaydies feat. DJ Mad', Tom 
Neuwirth aka Conchita Wurst y Lisa Pac. Con sus 
emocionantes conferencias, paneles de debate y 
grandes actos en vivo, el Festival 4GAMECHAN-
GERS estuvo a la altura de su excelente reputación 
internacional. 

4gamechangers.io 
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4GAMECHANGERS Festival –  
NOVOMATIC junto a los  

Gamechangers del mañana
Cuando de tendencias e ideas para el mundo del mañana se trata, el Festival 4GAMECHANGERS 

con su enfoque en la esfera digital y medios de comunicación, es el lugar ideal para estar.  
A finales de junio y tras dos años de descanso debido a coronavirus, emocionantes conferencias 
y debates con oradores internacionales invitados, marcaron la agenda durante tres días bajo el 

lema 'El poder de la cooperación'.

74 
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reality and we need 
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we too can develop 
in the labour market.
 Dr Klaus Niedl,  

Global Human Resources 
Director  
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https://4gamechangers.io/


www.novomatic.com  |  Julio 2022  75

For the second time, NOVOMATIC acted as a 
cooperation partner of the festival, which has been 
taking place since 2016 as a forum for gamechan-
gers who actively shape the future with their visi-
ons. This year, the festival was held as a 'Focused 
Edition', exclusively granting invited guests access 
to the PULS 4 studios on the first two festival days. 
The 4GAMECHANGERS DAY was the third day 
of the festival. The entire festival was broadcast 
on television on PULS 24 and ORF as well as via 
livestream and in the streaming app ZAPPN. 

4FUTURE DAY

The 4FUTURE DAY was dedicated to the topics 
of climate protection, environment, education and 
health. Dr Klaus Niedl, Global Human Resources 
Director NOVOMATIC AG, dedicated a panel dis- 
cussion to the topic of 'Job Profiles of the Future' and 
addressed the future gamechangers: “Transformation, 
i.e. the corresponding mindset, is an important key-
word. You have to step out of your comfort zone and 
live the change. Lifelong learning is a reality and we 
need this mindset so that we too can develop in the 
labour market.”

Since the world of work is continuously changing 
with advancing digitalisation and especially with 
home office arrangements, the panel addressed 
questions about the professions of the future, 
demands of job applicants and skills that will be 
in demand in the future. Klaus Niedl mentioned 
an example of a good mix of office presence and 
work in the home office: “We have found that office 
presence is advantageous for creative activities in 
order to be able to interact with colleagues. On the 
other hand, working out tasks can be done well in 
the home office.”

4PIONEERS DAY

Exciting discussions about Austria as a business 
and innovation hub, on topics such as the 'Future 
of Money' or 'Digital Humanism', led to revealing 
insights at the 4PIONEERS DAY. The focus was on 
the emerging start-up scene as well as unicorns that 
are now international big players. Whether from 

the billion-dollar unicorn GoStudent or from the 
Institute for Strategic Innovation and Technology 
Management, many prominent guest speakers were 
on hand. The highlight were the finals of the Ger-
man SevenVentures Pitch Day, which were held in 
Vienna for the first time. SevenVentures Pitch Day 
is one of the most important start-up competitions 
worldwide.

4GAMECHANGERS DAY

On a total of 20,000 square metres, Vienna’s MARX 
HALLE provided space for ideas and popular live  
acts on the 4GAMECHANGERS DAY. None other 
than superstar, Oscar winner and human rights  
activist George Clooney joined the Fireside Chat 
dedicated to the future of human rights. Not only 
with his Foundation for Justice, but also as a (co-)
founder of numerous peace and human rights 
organisations, he campaigns for human rights 
worldwide.

Other prominent guests such as Nobel Peace Prize 
winner, teacher and human rights activist Jody  
Williams or Silicon Valley pioneer Satjiv Chahil 
also captivated the festival visitors. The official 
program-me was followed by grooving live beats – 
for example from 'Jan Delay und die Delaydies feat. 
DJ Mad', Tom Neuwirth aka Conchita Wurst und 
Lisa Pac. 
 
With this concentrated load of exciting lectures, 
prominent discussion panels and great live acts,  
the 4GAMECHANGERS Festival lived up to its 
outstanding international reputation.  
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Lifelong learning is a 
reality and we need 
this mindset so that 
we too can develop 
in the labour market.
 Dr Klaus Niedl,  

Global Human Resources 
Director  

NOVOMATIC AG

4GAMECHANGERS Festival –  
NOVOMATIC in dialogue with the  

gamechangers of tomorrow
When it comes to topics, trends and ideas for the world of tomorrow, the 4GAMECHANGERS 

Festival with its focus on the digital and media scene is the place to be. After a two-year 
break due to the coronavirus pandemic, inspiring lectures and exciting discussion rounds with 
international guest speakers under the motto 'The Power of Cooperation' were on the three-

day-programme at the end of June. 
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Danail Prangov forma parte del equipo de NOVO-
MATIC Bulgaria y de la empresa anterior Villox 
Group EOOD desde 1993. En el día a día, es respon-
sable del almacenamiento de repuestos, de la admi-
nistración del equipo técnico y de la gestión de los 
procesos para la entrega de equipos de juego.

Ya desde muy joven, 
Danail se sintió atraído 
por el arte marcial 
japonés del Aikido, 
cuyas raíces se aden-
tran en la filosofía y 
la historia de Japón. 
El nombre 'aikido' se 
escribe con los jeroglí-
ficos 'ai' (armonía), 'ki' 
(energía) y 'do' (camino) 
y generalmente se tra-
duce como el ‘Camino 
de la Armonía con la Energía Vital’. El Aikido se 
considera una de las artes marciales más difíciles, 
ya que enfatiza no solo el entrenamiento físico, sino 
también el espiritual: la filosofía y la meditación zen. 
El resultado del complejo desarrollo físico y espiri-
tual de los practicantes de Aikido es la adopción de 
ciertas habilidades impresionantes para liberar la 
mente. A través de ellas y en la situación de combate 
específicamente, la fuerza física bruta del enemigo 
ya no es el factor dominante. Danail explica: “El 
Aikido aprovecha la agresión del atacante: cuanto 
mayor es la fuerza del ataque, más exitosas son las 
contratécnicas. A través del autocontrol, también 
puedes controlar al atacante sin herirlo gravemente, 
solo su ego sufre.”

En 1996, Danail Prangov adquirió el cinturón negro 
de primer grado. Dos años más tarde, en 1998, 
fundó su propio dojo llamado 'Shidokan' – 'Kan' 
significa lugar; 'Do' camino y 'shi' representan los 
sinónimos samurai y lealtad, es decir, 'lugar para 
aprender el verdadero camino'. En 2019, Danail 

Prangov fue galardonado con el 6º Dan por el World 
Aikido Center. “A lo largo de más de 20 años, he 
estado enseñando a mis estudiantes a controlar 
su propia agresión y a superar fuerzas mucho más 
grandes de lo que creen posible a través del entrena-
miento dirigido y el autocontrol”, dijo. 

Danail aún abraza las sabias palabras de un maestro 
de Artes Marciales: “No es importante ser mejor que 
otra persona, sino ser mejor que ayer”. Él dice: “Esto 
aplica con toda su fuerza tanto en el Aikido como 
en la vida. Los principios de respeto, no resistencia, 
consideración y homenaje tanto para el compañero 
como para el oponente, deben aplicarse en su totali-
dad tanto en el tatami como en la vida cotidiana. El 
Aikido nos enseña una verdad simple: para mejorar 
nuestras vidas, debemos mejorarnos a nosotros 
mismos.”

Combinando compromisos laborales con el ent-
renamiento de Aikido, Danail Prangov todavía 
encuentra tiempo para disfrutar de su otra pasión: el 
ciclismo de montaña. Año tras año participa en ma-
ratones de campo, competiciones MTB que disfruta 
fervientemente. Para su gran orgullo, su hijo sigue 
con confianza los pasos de su padre y celebra sus 
éxitos deportivos. 

People Inside

Danail Prangov  –  
Siguiendo el Camino de la 
Armonía con la Energía Vital 
 

Nombre:  Danail Prangov

Edad:  54

Vive en:  Sofia / Bulgaria

Compañía:  NOVOMATIC Bulgaria

Posición:   Technician Semiconductor Equipment

Con NOVOMATIC desde:  2007

La base del éxito de una em-
presa es el compromiso de su 

gente. Esto aplica a micro-
emprendimientos y a grandes 

corporaciones como  
NOVOMATIC. 

  
De acuerdo con expertos califi-
cados, además de la pericia, el 

entrenamiento, la formación, el 
conocimiento y la experiencia 

colectiva, también son de vital 
importancia las características 

personales, las habilidades 
sociales y el entusiasmo. Las 

fuertes personalidades no 
sólo han fomentado el éxito 
del Grupo NOVOMATIC, sino 

que también se cultivan en la 
vida privada de cada uno de 

nuestros empleados y en sus 
actividades personales.  

 
NOVOMATIC está muy orgullo-

so de ello, por eso presentamos 
a nuestros colegas y sus intere-
ses personales. En esta sección, 

conocerás a las personas dentro 
del grupo: Sus devociones, lo-

gros y actividades caritativas… 
Lejos de su vida profesional.
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Danail Prangov has been part of the team of NOVO- 
MATIC Bulgaria and the previous company Villox 
Group EOOD since 1993. In his daily job, he is re-
sponsible for the spare parts warehousing as well 
as process and technical personnel administration 
for gaming equipment deliveries.

Already at a very young age, Danail was drawn 
to the Japanese martial art of Aikido, the roots 
of which go deep into the philosophy and history 
of Japan. The name ‘aikido’ is spelled with the 
hieroglyphs ‘ai’ (harmony), ‘ki’ (energy) and ‘do’ 
(path) and is generally translated as the ‘path of 
harmonic force’. Aikido is considered to be one of 
the most difficult Japanese martial arts to master, 
as it emphasizes not only the physical training, 
but also the spiritual aspect – Zen philosophy and 
meditation. The result of the complex spiritual 
and physical development of Aikido practitioners 
is the acquisition of impressive mind-liberating 
skills. Through them, in the specific combat situ-
ation, the brute physical strength of the enemy is 
no longer the dominant factor. Danail explains: 
“The aggression of the attacker is used, and the 
greater the force of the attack, the more success-
fully counter techniques are applied. Thus, by 
controlling yourself, you can also control the  
aggressor without seriously injuring, hurting  
or harming physically the assailant – only his  
ego would suffer.”

In 1996, Danail Prangov obtained his first degree 
black belt. Two years later, in 1998, he founded 
his own dojo which he named ‘Shidokan’ – ‘Kan’ 
meaning place; ‘Do’ means path and ‘Shi’ either 
Samurai or as Loyalty (synonyms in Japanese), 
hence ‘The Place To Practice The Loyal Way’. In 
2019 Danail Prangov received his 6th dan master's 
degree from the World Aikido Center. He says: 
“I have been teaching my students for more than 
20 years how to control their aggression, showing 
them in practice how, through focused training 

and by controlling ourselves, we manage to over-
come much greater forces than we think possible.”

Danail still embraces the wise words of a Martial 
Arts teacher: “It is not important to be better than 
someone else, but to be better than yesterday.” 
He says: “This applies with full force both in 
Aikido and in life. The principles of respect, non-
resistance, regard, and homage for both partner 
and opponent, should apply in full force both on 
the tatami and in everyday life. Aikido teaches us 
a simple truth: to make our lives better, we must 
make ourselves better.”

Combining work commitments with Aikido train-
ing, Danail Prangov still finds time to enjoy his 
other passion: mountain-biking. Every year, he 
participates in cross-country marathons, a MTB 
racing competition that he fervently enjoys. His 
greatest pride is that his son confidently follows  
in his father's footsteps and succeeding in the field  
of sports. 

Danail Prangov  –  
Following the  

path of harmonic force  
 

Name:  Danail Prangov

Age:  54

Lives in:  Sofia/Bulgaria

Company:  NOVOMATIC Bulgaria

Position:  Technician Semiconductor Equipment

With NOVO MATIC since:  2007

The basis of a corporation’s 
success is the commitment of its 
people. This applies to micro-
enterprises as well as large-scale 
corporations such 
as NOVOMATIC.  
 
In addition to expert qualifica-
tions, consistent training and 
education, as well as networked 
knowledge and experience, 
essential personal characte-
ristics such as social skills and 
fundamental enthusiasm are of 
primary importance.  
 
Strong character traits have 
not only fostered the success 
of the NOVOMATIC Group and 
its partners, but they are also 
cultivated in the employees’ 
private lives and their personal 
dedications. This is something 
that NOVOMATIC is very proud 
of and we are therefore intro-
ducing some of our colleagues 
with their own personal inte-
rests. In this section, you will 
get to know the people inside 
the Group – their passions, 
personal achievements and cha-
ritable activities, distinct from 
their professional lives.

http://www.novomatic.com
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NOVOMATIC obtiene el galardón 
de plata en los US-A-BIZ 
AWARD 2022
Año tras año, el Centro de Comercio Exterior de 
Los Ángeles de la Cámara Económica Federal 
de Austria reconoce a las empresas austríacas 
con mejor resultado en los EE. UU. mediante la 
entrega de los premios US-A-BIZ. En esta oportu-
nidad, NOVOMATIC – a través de su subsidiaria 
NOVOMATIC Americas – obtuvo el galardón de 
plata en la categoría 'Crecimiento' entregado por 
la Comisión de Comercio de Austria. El premio 
fue recibido por Kathleen McLaughlin, Vice Presi-
dent of Corporate North American Sales NOVO-
MATIC Americas, durante una ceremonia de gala 
en Santa Mónica. 

El miembro de la Junta Directiva de NOVOMATIC, 
Johannes Gratzl, se mostró encantado con el premio 
obtenido: “Para NOVOMATIC, el segundo lugar en 
la categoría 'Growth' es un valioso reconocimiento a 
un excelente trabajo en equipo y los éxitos obtenidos 
en este mercado de tanta importancia para nosotros. 
Esperamos con ansias los pasos venideros para conti- 
nuar con nuestro crecimiento.”  
 

NOVOMATIC recibió el premio 
LEADING EMPLOYER Austria
Con la renovación del galardón 'LEADING EM-
PLOYERS Austria 2022', NOVOMATIC vuelve a 
ser uno de los principales empleadores del país. 
Año tras año, LEADING EMPLOYERS recopila y 
analiza millones de datos de empresas austríacas 
y del extranjero. El reconocimiento se entrega a 
aquellas compañías con resultados positivos en 
múltiples evaluaciones realizadas por diversas 
instituciones independientes, además de otras de 
carácter interno. Esta iniciativa analiza temáticas 
inherentes a los beneficios y nivel de satisfacción de 
los empleados, RSE, valores corporativos, imagen 
corporativa, experiencia en recursos humanos y 
acompañamiento en el desarrollo del talento.

El Dr. Klaus Niedl, NOVOMATIC Global Human  
Resources Director, enfatizó la importancia de la satis- 
facción de los colaboradores: “Los empleados satisfechos 
son la base para el éxito empresarial sostenible. Por lo tanto,  
continuaremos poniendo gran énfasis en ofrecer un ambiente  
de trabajo agradable y en apoyar a nuestros empleados en su  
desarrollo y crecimiento individual”. 

 NOVOMATIC wins Silver at 
US-A-BIZ  

AWARD 2022
Every year, innovative top performances of  
Austrian companies in the US are honoured by  
the Foreign Trade Center Los Angeles of the  
Austrian Federal Economic Chamber at the an-
nual US-A-BIZ Awards. This year, NOVOMATIC 
with its subsidiary NOVOMATIC Americas was 
awarded Silver by the Austrian Trade Commission 
in the ‘Growth’ category. The award was accepted 
by Kathleen McLaughlin, Vice President Marketing 
NOVOMATIC Americas, during a gala ceremony 
in Santa Monica. 
 
NOVOMATIC Executive Board Member Johannes 
Gratzl is pleased about the award: “The excellent 
second place in the category ‘Growth’ is a valuable 
recognition for NOVOMATIC of the outstanding 
teamwork on an international level and for the 
success in this important market. We are looking 
forward to the next growth steps together.” 

 
 

NOVOMATIC receives award as 
LEADING EMPLOYER Austria

Noticias Breves
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With the renewed award within the frame- 
work of ‘LEADING EMPLOYERS Austria 2022’  
NOVOMATIC is once again one of the top employ-
ers in the country. LEADING EMPLOYERS col-
lects and analyses millions of data about employers 
in Austria and abroad every year.  
 
An award is granted to those companies that score 
clearly positively in multiple assessments by inde-
pendent institutions as well as internally. Topics 
such as employee benefits, employee satisfaction, 
CSR, corporate values, corporate image, human 
resource expertise and talent communication are 
taken into account for the evaluation.  
 
Dr. Klaus Niedl, NOVOMATIC Global Human 
Resources Director, emphasises the importance 
of employee satisfaction: “Satisfied employees are 
the basis for sustainable corporate success. We will 
therefore continue to place great emphasis on offer-
ing our employees a pleasant working environment 
and equally support them in their individual devel-
opment and growth.”                                                leading-employers.at

https://www.leading-employers.org/de/?country=austria&query
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