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Vo JAKOE WINTER

eliko zieht einen 100-Buro-Schein
Zaus seinem Portemonnaie und steckt

ihn in den Schlitz des Spielautoma-
ter. Das Gerit tont und blinkt. Zeljkos Au-
gen glinzen. Fiir einen Moment scheint
er alles um sich herum zu vergessen: die
Kellnerin, die durchs Wettcafé saust, den
Betrunkenen, der mit den Fernsehbild-
schirmen schimpft - und vor allem seine
eigenen Probleme. Nach wenigen Minu-
ten hat er sein Geld verspielt. Zeljko ver-

Poker um
Banditen

Das kleine Gliicksspiel
steht in Wien vor dem
Aus: Wie Novomatic und
Co ihre Automaten retten B
wollen und warum einem
Spielsiichtigen nur mehr §§

lisst das Lokal, der Betrunkene fillt den
freigewordenen Flatz.

In der Hernalser Hauptstrafie, wo sich
das Wettcafé befindet, stehen einarmige
Banditen in insgesamt 23 Lokalen und
Kammern — auf nicht einmal drei Kilo-
metern. Mehr als 10.000 Spielautomaten
werden nach Berechnungen der Consul-
tingagentur Kreutzer Fischer & Partner
aktuell in ganz Osterreich betrieben. Al-
lein in Wien stehen an die 2800 Gerdte.
Fiir die Betreiber sind die Automaten ein
lukratives Geschift: [m Jahr 2012 wan-
derten Spieleinsrze in der Hahe von drei
Milliarden Buro in die Maschinen,

Den saftigen Einnahmen stehen exis-
tenzbedrohliche Verluste der Spielstich-
tigen gepeniiber. Osterreichweit sind
£4.000 Menschen betroften, Zeljko ist ei-
ner von ihnen. Der 34-Jéhrige spielt fast
jeden Tag, schon sein halbes Leben lang.
Manchmal eine Stunde, manchmal fiinf,

hin und wieder den ganzen Tag — bis der
letzte Schein weg ist. Wiirde der Automat
Schuhe akzeptieren, hitte ich sogar mei-
ne Schuhe hineingeworfen und ware bar-
fuf nach Hause gelaufen’, sagt er. Uber

VERSPIELT

Josef Miinzker (rechts) will seine
Automaten trotz Verbotes
stehen lassen - wie andere
Betreiber auch. Zeljko (oben) ist
splelsiichtig und hofft auf ein

100.000 Eura Schulden hat Zeljko bisher
angehduft. Er hat Gelder seiner Arbeitge-
ber veruntreut und die Nintendo-Konso-
le verkauft, die sein Sohn zu Weihnach-
ten bekommen hat - alles, um seine Spiel-
sucht zu befriedigen, Seine Ehe ging zu
Bruch, seine Eltern leiden wie er selbst
unter Depressionen, und seinen Arbeits-
platz hat er lingst verloren. Der Staat habe
ihn nicht geschiitat, klagt er.

85 Prozent aller Spielsiichtigen gaben
laut Spielsuchthilfe an, Probleme mit Au-
tomaten zu haben. Und nach Angaben der
Wiener Polizei sind 98 Prozent aller Bank-
rauher spielsiichtig. Fiir den Verband fiir
Konsumentenschutz gehiren die Gerate
deshalb ,weg vom Markt". Zu diesem
Schluss ist auch die Wiener Stadiregie-
rung gekommen. Blirgermeister Michael
Hiupl war anfangs gegen ein Aus fiir die

Ende des kleinen Gliicksspiels.

Automaten, immerhin spilten die Gera-
te jahrlich 50 Millionen Furo in die Stadt-
kassa, Der Biirgermeister musste sich zdh-
neknirschend dem Willen der roten Ba-
sis und des griinen Pariers beugen. Eine
Bundesgesetzesnovelle aus dem Jahr 2010
machte es méglich: Nach einer vierjdhri-
gen Ubergangsfrist laufen mit 1. Jinner
2015 alle Konzessionen aus — ganz gleich,
fur wie lange sie urspringlich genehmigt
wurden, Die Stadt Wien hiitte zwar neue
Konzessiomen vergeben kfinnen, tat dies
aber nicht. Deshalb kiinnen Spielautoma-
ten aullerhalb von Casinos ab Jahreshe-
ginn nicht mehr legal betrieben werden.
Josef Miinzker will dag nicht hinneh-
men. .Was da gerade passiert, ist eine Ka-

tastrophe”, sagt der Unternehmer, der in
Wien 14 Wettcafés mit knapp 100 Spiel-
automaten betreibt, Er rechnet vor, dass
er ohne die Automaten bis zu 30 seiner
Mitarbeiter entlassen miisste, Laut Wirt-
schaftskammer Steiermark sichern zwei
Automaten Im Schnitt einen Arbeitsplatz
- in Wien wéren demnach 1400 Jobs be-
troffen. .In Wahrheit wire die ganze Fir-
ma, die ich aufgebaut habe, mit einem
Schilag wertlos®, konstatiert Miinzker. Mit
den Behdirden geht er auf Konfrontations-
kurs: Wir werden einmal abwarten und
die Automaten stehen lassen.” Sollte die
Finanzpolizel seine Gerdte versiegeln,
wird Miinzker den Bescheid ,mit Sicher-
heit” juristisch bekampfen und will zu-



dem Schadenersatz fiir entgangene Ge-
winne einfordern.

Piinktlich zum Ende der Ubergangsfrist
legte Platzhirsch Novomatic - dem Kon-
zemn gehiren etwa 1500 Automaten in
Wien - Gutachten der prominenten Ver-
fassungsjuristen Theodor Ohlinger und
Bernhard Raschauer vor, Demnach seien
die Konzessionen fiir die urspriinglich ge-
nehmigte Laufzeit giiltig, also {iber den
31. Dezember 2014 hinaus. Der niederds-
terreichische Gliicksspielkonzern plant
deshalb ebenfalls, rechtliche Schritte ein-
zuleiten. Auch kleineren Unternehmen
empfiehlt Helmurt Kafka, Sprecher des Au-
tomatenverbandes, das Ausschipten al-
ler juristischen Maglichkeiten. Kafka gei-
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Relt verbots-Lobbyisten”, die der Offent-
lichkeit ,skrupellos” vargaukeln wiirden,
dass Verbote etwas beim Spielerschutz be-
wirkten.

JMenn die Automaten weg waren, wire
das sicher eine Erleichterung fiir mich®,
glaubt hinpepen Zeljko. vor Verzweiflung
ist er sogar schon filr einen Monat zu sei-
ner Cousine in die Schweiz gefliichtet.

JDort gibt es keine Automalten. Da hab ich
dann auch nicht gespielt." Doch es geht
um viel Geld, und so bleiben die Spielge-
rdte vorerst, wo sie sind. Damit nicht ge-
nug: Die Betreiber installierten jlingst an
mehreren Standorten Fingerscan-Anla-
gen - offiziell zum Spielerschutz.

Die Gliicksspielbetreiber pokern hoch:

Fro Automat droht eine Strafzahlung von

bis zun 22.000 Euro. Schonfrist werde es

keine geben, erkldrt wilfried Lehner, Chef
der Finanzpolizel, Denn die Rechtslage sei

.aus unserer Sicht villig eindeutig”, Seine
Abteilung wird ab Jinner in ganz Wien

Kontrollen durchiiihren. Spielgerite wer-
den in einem ersten Schritt versiegelt und
bet der Landespolizei angezeigt. Und dann

werde es fiir die Automatenaufsteller .un-
lustig®, denn es gebe keine Moglichkeit

mehr, der Einziehung zu entgehen. Nach

einer Verurteilung werden die Gerdte

néamlich abtransportiert und verschrottet.
Die Betreiber setzen also neben viel Geld

auch ihre Automaten aufs Spiel — Neu-
wert je Stiick: rund 7000 Euro.

Der Rechsstreit um die Spielgerite
kann sich freilich iiber Jahre ziehen.
wenn die Betreiber ernst machen, dreht
eine Flut von mehreren hundert Einzel-
klagen. In der Offentlichkeit geben sich
Stadtritin Ulli Sima und Finanzminister
Hans Jirg Schelling betont kdmpferisch:
Die Gesetze seien einzuhalten. Doch im
Hintergrund laufen die Vorbereitungen
nicht gerade optimal: Wie die Landespo-
lizei 2800 Gerdte auf einmal enteignen
will, kann dort bis heute niemand beant-
worten. Es stiinden noch koordinierte Ge-
sprache mit dem Finanzministerium aus.
Soll heiffen: Bisher ist nichts passiert. Zu-
sitzliches Personal sei keines geplant,

Bis auf die Finanzpolizei scheint sich
niemand so recht auf die notwendigen
Schwerpunktaktionen vorzubereiten. Leh-
ner fithit sich allein gelassen: .Die Kontrol-
le und Verfolgung illegaler Glicksspielan-
gebote sind nicht nur Aufgaben der Finanz-
polizei, sondern aller involvienter Behérden!
Im Biiro der Stadtratin Ulli Sima zeigt man
sich unbeeindruckt: Die Vollzichung des
Gesetzes falle ab Janner 2015 in die Verant-
wortlichkeit des Bundes. Immerhin: Man
will mit  Know-how" unterstiitzen,

Helmut Kafka vom Automatenverband
geht jedenfalls davon aus, dass die meis-
ten Geriite stehen bleiben. Sollten die Be-
hirden das Gliicksspielverbot dennoch
erfolgreich verfolgen, prophezeit der Au-
tomatenaufsteller Miinzker einen blithen-
den Schwarzmarkt. Mehrere auslindische
Firmen hatten bereits Geschaftsflichen
gemietet und wiirden nur darauf warten,
illegale Automaten aufzustellen,

Zeljko will indessen eine stationdre
Therapie beginmen. Er wiinscht sich ein
.schuldenfreies und normales” Leben.
Dann seufzt er: ,Doch dafir brauche ich
einen Sechser im Lotto.” L
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Automaten-Abbau

Grofer Zores um das , kleine Gliicks-
spiel™: In Wien ist es ab 1. ldanner ver-
boten, doch Novomatic will seine
Automaten wegen vermuteter Rechis-
fehler der Stadt stehen lassen und
gegen etwaige Beschlagnahmungen
klagen. Die zustdndige Stadtritin
Sima, hauptsdchlich fiir Umwelt- und
Tierschutz verantwortlich, schieft
scharf gegen den Gllickspielkonzern:
«Man hat das Gefiihl, sie glauben, fiir
sie gilt der Rechtsstaat nicht.”
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Razzien
der Fi-
nanz- -
polizel ge-
en Automatenbetrei-
erdrohen, Filr diese ist
das,Enteignung“, »

Gliicksspielgerite
ab Janner illegal,
Betreiber wehren
sich aber rechtlich

Verbot in Wien:

Polit-Poker um die

~Game over® heiBit es
ab 1. Jénner fiir Gliicks-
spielautomaten_in Wien,
weil Jung-SPOler und
Griine das vor kurzem im
Landtag durchgedriickt
haben. Spielsiichtige sol-
len so vor sich selbst ge-

wEinarmige Ban

schiltzt werden. Nur die
203 Automaten der Casi-
nos Ausiria bleiben aunf-
grund einer Bundes-Li-
zenz in Betrieb.

Doch eine diskutable
MaBnahme droht zum
teuren juristischen Total-

diten* in Wien

verlust fiir die Stadt zu
werden. Die Automaten-
aufsteller bereiten bereits
Klagen vor, falls ab 2.
Jinner ,Einarmige Ban-
diten* beschlagnahmt
oder mit Strafen belegt
werden. Und die hauptbe-
troffene  Novo-
matic-Gruppe
(,,Admiral®-
Spielsalons) will
mit  Gutachten
dreier namhafter
Uni-Professoren
belegen, dass das
Verbot gegen das
Verfassungs-
recht verstoBt.
Denn Wien
hat die derzeit
knapp 2200 lega-
len Apparate (da-
von 1500 bei No-
vomatic) mit bis
teilweise 2017
laufenden Kon-
zessionen gench-




Glucksspielautomaten osterreichweit 2012

i| Anzahl der legalen und illegalen Gliicksspielautomaten
' Wien

Steiermark

niederdsterreich [N 1260
oberdsterreich [N 1020

Karnton NN 810
rivo! NN 730

surgenitand [l 330
Vorariberg | 100

2170

Gutachten unsere Spiel-
stitten offen halten und
werden das tun®, bekrif-
tigt Novomatic-Vorstand
Harald Neumann, Und zu
allem Uberfluss wverlore
die Stadtkasse nicht weni-
ger als 55 Mio. € an Auto-
maten-Steuern . ..

Ob der Zweck erreicht
wird, ist ohnehin fraglich.
., Laut Berater Andreas
= Kreutzer wiirden viele
. E. Spiellokale auf Sportwet-

: E ten oder Video-Lotterie-
£ terminals umstellen, wo

Mllhonen

es gar keine Spielbe-
schrinkungen gibt. Wei-
ters diirfte der ,Graue
Markt* illegal aufgestell-
ter Geriite (Grafik links)
von derzeit rund 422 stark
wachsen.

Andere Bundeslinder
mit zusammen rund
6300 Geriiten
(Grafik oben)
haben prag-
matisch und
rechtlich bes-
sere  Losun-

’ Ich bin von der Politik
enttauscht, weil eln

Verbot das Problem mit der

Spielsucht nicht Iost.

Movomatic-Vorstandschef Harald Meumann

migt. Diese vorzeitig und
ohne zumutbare r-
gangsfrist zu sperren sei
daher Enteignung. Weil

eine SchlieBung bis

gen. - Sowohl
VON CHRISTIAM EBEERT Srote®*  (Bur-
genland,
zu 1000 Jobs und Kirnten, Stei-

iiber 100 Mio. € Ein-
nahmenausfall be-
deuten wiirde, sind
Amishaltungskla-
gen  wahrschein-
lich. ,Ich hoffe, die
Wiener Politik {iber-
legt es sich noch. Wir
1_ diirfen jedenfalls laut den

ermark) als
auch chwar—
ze* (NO, 00)
Linder verga—
ben limitierte Li-
zenzen. Damit ist
der Markt gere-
gelt, und Steuern
kassieren sie auch.
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Wie Novomatic gegen das Automatenverbot aufriistet

Spielgeréte, die ab Neujahr illegal sind, werden mit High-Tech-Fingerprintsystem ausgestattet. Mit welchem Kalkil?

Von Clemens Neuhold

Wien. Anfang Dezember krachte
es zwischen der Stadt Wien und
dem Glicksspielriesen Novoma-
tic. Grund ist das Verbot fiir Auto-
maten auberhalb von Kasinos. Als
Novomatic verlautbarte, das ab

Neujahr geltende Verbot zu igno-

rieren, zeigte sich SPO-Stadtritin
Ulli Sima ,befremdet* und warf
Novomatic vor, den Rechtsstaat
zu {ibergehen.

Die Uberraschung iiberrascht.
Denn spatestens im Oktober hatte
Novomatic fix beschlossen, das
Automatenverbot zu ignorieren -
fiir jedermann sichtbar. Nur so ist
eine betrachtliche Investition in
hunderte Wiener Automaten er-
klérbar, die seit Monaten lauft:
Gerdte in B0 Admiral-Wettcafés
bekommen ein biometrisches Fin-
gerprint-System. In den Wettcafés
sind die Automaten die Cash-
Cows schlechthin, wetten alleine
wirft zu wenig Gewinne ab.

Und so funktioniert das Zu-
trittssystem: Spieler deponieren
nach Vorlage eines Ausweises ih-
ren Fingerabdruck. Der wird co-
diert gespeichert. So kénnen Spie-
ler die Automaten-Kabinen neben
den Wettcafés per Fingerprint be-
treten, Gewinne im Wettcalé cas-
hen oder dort Getranke kaufen,

Geheime Absprache?

Warum gibt Novomatic viel Geld
fiir Automaten aus, die bald nicht
mehr stehen diirften? ,Wir han-
deln rechtmiBig. Freiwillig - oh-
ne gesetzlich verpflichtet zu sein
- setzen wir unser innovatives
Fingerprint-Zutrittssystem fiir ei-
nen umfassenden Jugendschutz
ein®, sagt der Sprecher. Novoma-
tic stiitzt sich auf zwei Rechtsgut-
achten von Verfassungsrechtlern,
wonach Automaten mit laufender
Konzession nicht verboten wer-
den dirfen, Der Konzern wird
Klage einbringen und ldsst ein-
fach weiterzocken. Die Stadt wie-

derum stiitzt sich auf Rechtsgut-
achten des Verfassungsdienstes,

In der Branche wird angesichts
der Automaten-Aufriistung be-
reits iiber eine Geheimabsprache
mit der Politik gemunkelt. Andere
Aufsteller ziehen bereits mit eige-
nen Zutrittssystemen nach. Auf-
gehen wiirde die offensive Strate-
gie Novomatics, wenn Finanzpoli-
7ei und Behorden der Stadt ab
1.Janner nur lax Kkontrollieren
und keine Automaten einziehen.
Sollte sich dann der politische
Wind rund um die Wien-Wahlen
drehen, kinnte Novomatic - mit
Verweis auf verstdrkten Jugend-
schutz - um einen Fortbestand
der Automaten huhlen.

Wie viel investiert wird, verrit
Novomatic nicht. Billig kann es
nicht sein. Denn die Zutrittssyste-
me sind im Freien und miissen
bei minus 20 Grad genauso funk-
tionieren wie bei plus 40 Grad.
Doch ist das Einsammeln von Fin-
gerprints  datenschutzrechtlich

gedeckt? Der Konzern meint:
ySelbstverstindlich, Das Zutritts-
system basiert auf Anonymitdt.”
Auch Hans Zeger von Arge Daten
hat keine Bedenken. Es wiirden
nicht Fingerabdriicke an sich,

TNV INTAV RNV
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sondern Entsprechungen gespei-
chert. Problematisch sei es nur
dann, wenn die Polizei die Muster
lesen kinne. Die habe némlich
weitreichende Befugnisse, nach
Daten zu fragen, ©

»Ab 18“-Schild: nicht ausreichend fiir Jugendschutz? foto: Neuhold
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GroBer Wirbel um
das kleine Spiel

Neun Firmen wetteifern um drei Konzessionen fiir das
Kleine Gliicksspiel in der Steiermark. Die kleinen Automa-
tenbetreiber planen Widerstand gegen den Kahlschlag.

Mit Jahresanfang 2015 tritt in
vier Bundeslindern ein neu-
er Rahmen fiir das Automaten-
gliicksspiel in Spielsalons in
Kraft. Nicht so in der Steiermark:
Bei uns wird erst mit Anfang 2016
umgestellt. Trotzdem geht es
schon jetzt ordentlich ,rund" in
der Szene der kleinen Automa-
tenaufsteller. ' Denn der Wild-
wuchs wird radikal beschnitten:
Anstelle der momentan rund 60
Automatenbetreiber mit zusam-
men etwa 3000 Spielautomaten
wird es landesweit nur mehr drei
Konzessionen fiir jeweils 337 Ge-
riite geben,

Wer die Konzessionen erhilt,
ist noch nicht entschieden, die
Zustindigheit fiir das Verfahren
liegt bei Landeshauptmann Franz
Voves. Am 28, November endete
die Finreichfrist, neun Firmen
haben sich beworben - darunter
die ,einschligiz verdichtigen®
Platzhirsche, Also die Novomatic
(iiber ihre eigens dafiir gegriin-
dete Tochterfirma Admiral Casi-
nos & Enterfainment AG), dann
die oberdsterreichische Amatic
und auch die PHP-Gruppe des
Grazers Helmut Polanz. Die No-
vomatic ist nach der Papierform
Favorit, sie hat schon in Nieder-
und Oberdsterreich sowie im
Burgenland und in Kirnten Kon-
zessionen erhalten.

De: Groll der Eleinen ist be-

trichtlich, denn das neue Ge-
setz und die Ausschreibung sind
ganz auf Novomatic & Co zuge-
schnitten. Gespielt werden darf
mur mehr in Spielsalons, wo Ju-

ERNST
SITTINGER

CHEFETAGE

'

gendliche keinen Zutritt haben.
Mitarbeiterschulung,  Zutritts-
kontrollen und die Zusammenar-
beit mit Spielerschutz-Vereini-
eungen sind aufwendig zu gestal-
ten und zu dokumentieren. Wer
auf eine schon vorhandene Infra-
struktur und Praxiserfahrung
verweisen kann, ist ebenfalls im
Vorteil.,

ie Hiirden sind aus Griinden

der Sucheprivention wichtig
und stehen fachlich auer Zwei-
fal. Dass sie zugleich auch die
kleinen Automatenaufsteller aus
dem hichst lukrativen Ge-

schiftsfeld verdringen, ist ein
Kollateraleffekt, den man poli-
tisch gewollt haben kann oder
auch nicht. Tatsache ist, dass es

WHK-Fachgruppenobfrau Gmeinbauer,
Landeshauptmann Voves  xeness, oers

im Milieu der ,Automatenkiini-
ge" keineswegs nur seribises ge-
schiftliches Gebaren gab. Szene-
kenner berichten iiber bewusst
herbeigefithrte Konkurse und be-
scheinigen manchem Akteur ei-
nen ausgeprigten Hang zur Steu-
ervermeidung,

rotzdem fithlen sich die Auto-

matenaufsteller zu Unrecht an
den Pranger gestellt und in ithrem
Erwerh beschnitten. ,Bei uns gibt
es keine Spielsiichtigen, wir ha-
ben ja sowieso nur vier oder flinf
Automaten pro Lokal®, sagt etwa
Jnsef Fdelshrunner, ein alter
Fuchs dieses Gewerbes. Friiher
betrieb er 14 Standorte in der stid-
lichen Steiermark. Durch Inter-
net, Furo-Einfithrung und gesetz-
liche Schranken schrumpfte die
Firma auf drei Lokale in Graz,
Hartberg und Bad Gleichenberg.
Rund 140 Leute beschiftigte er
frither, etwa 40 sind noch {ibrig.
Die Hilfte davon werde er mit
der Umstellung Ende 2015 abbau-
en milssen.

Kidmpferischer gibt sich Ferdi-
nand Duoschek, der in Zeltweg
Automaten und Internet-Termi-
nals produziert und auch als Auf-
steller Geld verdient. Er ist ent-
schlossen, seine Automaten auch
nach 2015 stehen zu lassen: ,Ich
habe eine unbefristete Konzessi-
on, und die ist weiter gliltig®, lau-
tet sein Rechtsstandpunkt. Dass
er die Beschlagnahme und auch
Verwaltungsstrafverfahren  ris-
kiert, schreckt ihn nicht: In dieser
Branche sind haarige Auseinan-
dersetzungen mit Behorden iib-

Inder Szene geht es ,rund"“; Automaten-

lich. Der Vorwurf des illegalen
Gliicksspiels ist ein stindiger Be-
gleiter. Duschek selbst hatte bei-
spielsweise im Jahr 2012 rund
20,000 Eurn Anwaltskosten. , Kei-
necinzige Beschlagnahme wurde
vom Gericht im Nachhinein be-
stiitigt", zieht er Bilanz.

amit drohen der Steiermark

nun ,Wiener Verhiltnisse*
mit umgekehrten Vorzeichen.
Denn in Wien, wo schon mit Jah-
resbeginn 20053 umgestellt wird,
ist es die Novomatic, die ihre Au-
tomaten gegen die behdrdlichen
Vorgaben weiterlaufen lassen
will — ebenfalls mit Verweis auf
giiltizge Konzessionen. Den Un-
terschied zur Steiermark be-
schreibt ~ Movomatic-Sprecher
Hannes Reichmann so: ,In Wien
wird der bundesgesetzliche Rah-
men nicht umgesetzt. In der Stei-
ermark hingegen schon.*

Nur bedingt gliicklich mit dem
neuen Gesetzist man in der Wirt-
schaftskammer. Fachpruppenob-
frau Daniela Gmeinbauer hilt
den Kahlschlag fiir zu radikal:
+Uber loarz oder lang werden wir
wieder das illegale Gliicksspiel
im Hinterzimmer haben.”
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Klage gegen Novomatic-Toechter Austrian Gaming Industries

Spielsiichtigem Geld zuriickgezahlt

Laut vienna.at hat ein Mann aus
Wien Klage gegen die
Novomatic-Tochter Austrian
Gaming Industries eingereicht,
weil er eigenen Angaben zufolge
800.000 Euro an Automaten
verspielt hatte und ihn die
Mitarbeiter nicht vom Spielen
abgehalten hatten. Der Mann
bekam Recht: Thm wurden laut
Urteil eines Wiener Neustadter
Zivilgerichts nun 437.950 Euro
zugesprochen.

Der Mann verspielte in Casinos des Konzerns dber mehrere Jahre hinweg
nach eigenen Angaben dber eine Million Euro. Wegen seiner Spielsucht sei er
geschaftsunfdhig gewesen, behauptete er vor Gericht und liel sich dies
durch Gutachten bestdtigen. In Bezug auf 790.000 Eurc waren der Kldger
und sein Anwalt der Meinung, dass sie dies gut nachweisen konnten. Der
Mann hatte vorgebracht, er sei von den Mitarbeitern der Automatenfirma
nicht am Spielen gehindert worden.

Die in diesem Zeitraum anfallenden Glicksspielvertrige, abgeschlossen
durch die Beniitzung der Automaten, seien daher unwirksam, der Spieler
kinne die von ihm geleisteten Einsatze "zurdckfordermn”, heift es im
schriftlichen Urteil. Verjdhrung kénne deshalb ebenfalls nicht eintreten.

Die Movomatic hat Berufung gegen das Urteil angekindigt, berichtete die
"Kronen Zeitung”.



,Lottery Insider*, 12.12.2014

Court Rules Plaver Was Not Responsible for Gaming Machine Loses

VIENNA, Austria (December 12, 2014) - A Vienna gambler will get back almost 440,000
euros (F.M1.91 million) that he squandered on slot machines, aftera local court ruled that he
suffered from an addiction, the Rakyat Post reported his lawver said today.

The man claimed he was not responsible for some of the 800,000 euros (FEM3.5 million) he
spent on slot machines between 2006 and 2010.

Backed bv a psychiatric evaluation, the court agreed that his gambling “contracts™ for the
period should be annulled.

“Unlike in casinos, it's not possible in Vienna to ban somebody from a slot machine roam.
And vou _find these machines in marny places, including petrol stations.” the gambler’s lawwver
Christoph Naske said.

The newspaper reported the gaming group which operates the slot machines in question, had
appealed the ruling.

Vienna decided in November to ban slot machines from any locations except casinos from

January 1, saving thev targeted mostly poorer neighbourhoods.
The Austrian capital has an estimated 2 600 gaming machines.

SOUERCE: Rakvat Post.
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Niederosterreich heute
¥ Urteil gegen Novomatic | 20 51 Min
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Roulette E. Co.: LI.. enzvergabe nach ,trenhun Regeln.
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Verbote - Reguherung

oder Uberre ulierung?

Streit um Verbot
|bringt keine L

Gesetzesnovelle untersagt Automatenspiel in Wien

Branche fordert klare
Regulierung statt Verbot

Ein Verbot fiihre in die lllegali-
tit, statt filr Spielerschutz zu
sorgen, beanstanden Experten.
In der Glacksspielbranche
gehen die Wogen hoch, seit
der Wiener Landtag Ende Mo-
vember das Verbot des Auto-
matenspiels abseits von Ca-
sinos ab 1. Janner 2015 be-
schlossen hat, Die Politik will
damit ein Zeichen im Kampf
pegen die Spielsucht setzen.
Schatzungen zufolge sind in
der EU rund 0.1 bis 0.8 Pro-
zent der erwachsenen Bevol-
kerung spielsiichtig.

Verbot lIdst Problem der
Spielsucht nicht

Mit Verboten sei der Spiek
sucht aber nicht beizukom-
men, kontern Branchenexper-
ten. Niemand wirde aufhiren
zu zocken, weil esin Gesetz es
verbiete. \Wir waren und sind
noch immer der Meinung,
dass ein Verbot des Kieinen
Glicksspiels' das Gegenteil
von demerreicht, was erreicht
werden soll: Kein Ende, son-

dern nur eine Verdrangung in
die lllegalitat bzw. in den On-
line-Spielmarkt wird die trauri-
ge Folge sein”, erklart Josef
Bitzinger, Obmann der Sparte
Tourismus und Freizeitwirt-
schaftin der Wirtschaftskam-
mer Wien.

Zu 1asen sei das Problem nur
Uber eine klare Regulierung in-
klusive strenger Spieler-
schutz-Auflagen fir die Betrei-
ber statt eines Verbots, heibt
es aus der Branche. Die Regu-
lierung des Automatenspiels
istin OsterreichLandersache.
InOberdsterreich etwa gelang
es durch gesetzliche Normen,
die Zahl der illegalen Automa-
ten deutlich zu reduzieren.
Bleibt es bei dem Verbot in
Wien, wirden dort 5.000 bis
10.000 illegale Automaten
drohen, heifit es.
Missennunaml. Jénner 2015
afle Automatensalons in Wien
zusperren? Allein beim Platz-
hirsch Novematic wilrde das
bedeuten, dass 1.000 Mitar-
beiter auf der StraBe stehen ...
Der Konzern hat angekindigt,

keinen Automaten abzuschal-
ten. Denn fir die Geréte gabe
es Genehmigungen, die teils
bis Anfang 2017 laufen.

Experten: Genehmigte
Automaten diirfen bleiben

Diese Rechtsposition wirdvon
drei Gutachten der Verfas-
sungsjuristen Bernhard Ra-
schauer, Theo Ohlinger und
Heinz Mayer untermauert. Sie
kommen zu dem Schluss,
dass die gasetzliche Grurdla-
ge iir das Automatenverbaot
mangelhaft ist und bestehen-
deKonzessionen Goltigkeit fir
diegesamte Laufzeit haben.
Wien habe es verabsaumt. ein
Landesgesetz zusatziich zum
Rahmengesetz des Bundes zu
schaffen - daran 2ndere auch
die jetzt vorgenommene No-
vellierung des Veranstaltungs-
gesatzes hinsichtlich des Au-
tomatenspiels nichts. Dass
nun versucht werde, in beste-
hende Rechie von Unterneh-
men- einzugreifen, sei ,inak-
zeptabel”, sagt Bitzinger,

MNach Einspruch gegen Lizenzvergahe

Casino-Projekte in
Warte-Position

Im Sommer wurden drei
neue Casino-Lizenzen fiir
Wien und Miedertsterraich
vergeben. Die Movomatic
darf ihre Spielhalle im Wie-
ner Prater zu einem Vollca-
sino ausbauen und erhielt
auBerdemden Zuschlag fir
ein Projekt in Bruck an der
Leitha (NO). Die zweite Wie-
ner Konzession erhielt das
schweizerisch-deutsche
Konsortium Stadtcasino
Baden/Gauselmann fiir
eine Spielbank im Palais
Schwarzenberg.

Gerichtsentscheid iiber
Einspruch Anfang 2015

Allerdings liegen diese drei
neuen Projekie nach einem
Einsprech der Casinos Aus-

tria gagen die Vergabe der-
zeit auf Eis. Mit einem Ge-
richtsentscheid wird in den
ersten Monaten 2015 ge-
rechnet.

15 Konzessionen fiir
Casinos in {isterreich

Die 2013 vergebenen ersten
zwilf Casinolizenzen waren
alle an die Casinos Austria
gegangen. Der frilhere Mo-
nopaolist betreibt alse wei-
terhin auf jeden Fall zwélf
derkinftig15Spielbankenin
Ostemeich. Nicht elgensaus-
geschrieben wurdein Oster-

reich bisher eine Lizenz firs
Online-Spiel — diese hingt
derzeit an der Lotteriekon-
zession, welche ebenfalls
bei den Casinos Austria ist.

Bezahlte Anzeige
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Laut Spruch miissen Einsitze zuriickgezahlt werden ® Novomatic hat berufen

1. Urteil gegen Automatensalon

Just in den Streit um das Verbot des
~Kleinen Glucksspmls“ in Wien platzt
em Urteil mit einiger Sprengkraft. Em
Kunde in Automatensalons, die von ei-
‘ner Tochter des Novomatic-Konzerns
betrieben werden, erhiilt Entschiidi-
gung. Laut Gutachten war er spiel-
siichtig. Einsiitze miissen daher riick-
erstattet werden, Es ist dies die erste
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Entscheidung dieser Art.

Finst war der Mann gul

verdienender Vertreter von
Baumaschinen. Eigenen An-
gaben nach begann er 2004
zu spielen. Anfangs besuchte
er Automatensalons in Wien
zweimal pro Woche, spiiter
fast tiglich bis zu zehn Stun-
den lang, Der Schuldenberg

VON PETER GROTTER

wurde immer profer. Geld

beschaffte der Vertreter mit
allerlei Tricks von Freunden
und Bekannten, aber auch
mit kriminellen Mitteln.
Was ithm zweil Yerurteilun-
gen und cin Jahr im Hausar-
rest einbrachte.

20111 begann der Prozess

gegen die Betreiber der Au-
tomatensalons. Der schwer
verschuldete Mann behaup-
tet, er habe mehr als eine
Million Euro verspielt und
man hiitte erkennen miissen,
dass er spielsiichtig ist. No-
vomatic-Anwalt Peter Zoch-
bauer bestritt die Vorwiirfe:
-Die Herkunft der Schulden
ist unklar, die Firma hilt
sich streng an die Gesetze.*

Jetzt der Knalleffekt: Das
Gericht folgte der Argumen-
tation des Kligers und sei-
nes Anwaltes Christoph
Naske. Der Richter stellt
fest: Spiitestens ab 2006 war
der Vertreter durch seine
von zwei Gutachtern attes-
tierte Spielsucht geschifts-
unfihig. Die _Gliicksspiel-
vertrige”, die bei jedem Ein-
satz zwischen dem Kunden
und dem Automatensalon
zustande kamen, sind un-
wirksam. Der Kliger kann
daher seine Einsétze zuriick-
fordern.

MNur bei der Hohe der Ent-

Anwalt
Christoph
Naske fiihr-
teden
Prozess ge-
enden
uto-
maten-
salon.

Bchadjgung gab es eine Ein-
schrinkung: Der Verireter
hat 790.000 Euro eingeklagt.
Davon wurden ihm nur
437.000 Euro zugesprochen
— jene Betrdge, bei denen
auch der Richter iiberzeugt

ist, dass sie verspielt wurden.
Novomatic hat sofort beru-
fen. Doch egal, wie der Pro-
zess endet. Fiir den Kliger
steht fest: ,JIch will nix von
dem Geld, Den Prozess fithre
ich nur fiir meine Glaubiger.*
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Bell-Fruit Games enters customer-facing online gaming market
Dec 11, 2014

Bell-Fruit Games is ready to launch its first online casino

Renowned land-based slots developer Bell-Fruit Games has announced that it has officially entered the customer-facing
online market with the launch of PlayBFC.com.

The subsidiary firm of European-based software developer Novomatic will offer a range of slots titles at the own-branded
website including releases such as Wizard of Odds, Rumble in the Jungle, and Rainbow Reels.

The launch of PlayBFC.com comes just shortly after Bell-Fruit Games received licence approval from the UK Gambling
Commission. The new website was then given the green light to be powered by Novomartic's very own dedicated online-
based subsidiary firm Greentube.

Bell-Fruit Games was original established back in 1963, initially known as Bell-Fruit Manufacturing Co Ltd, and gained a
solid reputation for designing some of the mest popular land-based slots in the UK and Europe.

lts parent firm, Novomatic, has also evolved into one of the leading slots developers in the world with & specific interest in
the European market. The developer has released some of the most iconic slots in the industry with titdes including the

legendary Book of Ra slot and the ocean-themed Dolphin's Pearl Deluxe slot
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Automaten-Betreiber muss Kldger 437.950 Euro zahlen

Mit 1.1. 2015 tritt in Wien das
Verbot des ,Kleinen Gliicks-
spiels” in Kraft. Seit Wochen ge-
hen in der Causa die Wogen
¥ hoch (,Heute" berichtete). Um-

so mehr Sprengkraft hat das ges-
tern vom Landesgericht Wiener
Neustadt gefillte Urteil: Die
Austria Gaming Industries
GmbH, eine Tochter des Glicks-

A spielkonzerns Novomatic, muss

,.Standard online*

einem spielsiichtigen Wiener
(Anwalt: Christoph Naske) seine
Einsitze zuriickzahlen.

Der Ex-Baumaschinen-Ver-

treter spielte seit 2004. Aus zwei
Besuchen pro Woche im Auto-

matensalon wurden tigliche, ger

zehn Stunden dauernde, Zock-
Orgien. Das Geld dafir be-
schaffte er sich durch Tricks bei
Freunden, aber auch mit krimi-

, 10.12.2014

nellen Mitteln, Zwei Gutachter
attestierten dem Mann, spatés-
tens seit 2006 spielsiichtig zu
sein. Damit sind die ,,Gliicks-
spielvertrige” zwischen Kunden
und Anbieter ungiiltig, der Kli-
kann seine Finsitze zuriick-
fordern, urteilte das Gericht im
2011 gestarteten Prozess. Nicht
rechtskrafiig, die geklagte Firma
legte sofort Berufung ein &
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Reden wir offen

Uber das Automatengliicksspiel.

Fakten, die man lhnen vielleicht verschwiegen hat.

spimmbmmmmmﬁc
Aus fiir iber 1.000 Jobs?
1000 Wisner ADMIRAL-Mitarbeiter und Mitarbeilerinnen
werden ohnae ariaubtes AutomatenglOcksspiel in absel
bares Zeit arboilsios 58iN. Mur durch ein stronges Gasetr
und damil  verbundane wirkeama SchutzmaBnahmean
(ADMIRAL-Card, Direhhbretl, PIN-Corle) wie in Nieder und
Obarbstarraich, gurgeniand, Kirmten und demnachst 0 der
Staigrmark konnen sis pehordlich geprittan lugend- uncd
Spielerschutz anwenden. ]

herung:

B s i e i i

Verdringen statt regeln:

Losen Verbote Probleme?

Leider falsch. Der Reweis? In den TR Bundesiandern, die
bergits sin strenges, Neues Landesglicksspielgeselr in LUm-
setzung haban (D0, N0, B, ST, ), steben rund gleich viele
Spielautomaten Wie illegal in den Nerbotsiandem™ Tirod,
vorariberg und Salzburg susammen, Ein Verbot pedeutet
also nachweislich mehr unartaubies Spiel ohne Jugend- und
gpialerschutz, chne STEuem und ahne Abgaben, Oberall dort,
wo aufrechie Konzessionen aysiauten und oder wirksame
Gesetze fehlen, st mil 2ineam starken Aufkommen illegaien
Glickaspicls 2u rmchnen

E——

Kontrolle ist besser:
Reich durch ,Kleines Gliicksspiel"?

Spislautomaten, die im Rahmen der {andesgesetze fOr
Autometengliicksspiet betrieben werdan, sind eines van
vielen Frajzeil- Unterhaliungsangeboten fir Erwach-
semi. Wir lassen micht Zu, dace Spieler versuchan, mit
Glicksspiel finenoella Froblams s losen, Denn das
NOVOMATIC-Spielerschutzsystem, das £.8. tund um Wien
fberall in Misgerostemeich zugslassen und im Einsatz ist,
gieht die Notbremse. Als intamational renommiertar High-
Tech-Konzem richtzn wir wnsar Angetsat susschiieBlich an
Menschen mit Spal an Splal und Wetten,

pp— -—.-..-q--nw——---" s

www.novomatic_com

Der Regelfall:

€ 69,- wochentlich

Das gibl der Durchechnitt der Gaste unserst ABMIRAL Sportwetten-
und Gifichsspicistatien und Cafés in Nigderdsterreich aus. Unsere
Besuchet sind vorwiegend mannlich und durchschnittlich 35 tahre
alt. Fii ihr Spielvergnlesn gehen sie caltener ins Kino oder geben
weniger Geid fir andere Freiaitakiivititon aus.

Mythos schafit Nachirage™:
Machen Wett- und Gliicksspiellokale abhangig?

cerifse und akiuelle Untersuchungen in Furopa und aus den USA weaisen
deutlich nach, dab die Zahl der Spissuchtpefahrdeten mit dem jewets
steigenden oder sinkenden Angebol an Casnos und Spieliokalen wedar 2u-
rioch abnimmt. Eine konstante 3l von rund 1% der Bevoikerung kann
aum Probigmifall werden — daflr gibit &5 hochertwickelts Jugend- und Spie-
larschutzsysteme, Obrigens: in den Bundesiandarn mit arlaubtem Gilchs-
spiel wurda dig 7ahl dar Splelautomatan deutlich reduziert.

e —

Balliblmﬂ.l\emﬁﬂh

England, Spanien und [talien
ir diesen und vielen anderer Landerm Eurdpas sind legale Weat-
ten und erfaubtes Autornatengilicksspiel flr preite  Beviike-
pungachichien slne  ausgesprochen beliebte  Unterhaltung.
Ein wirksamar Jugent- und Spielerschutz kst in cissen Lmkem
salbstverstandlich, Dann die Nachfrage bisibt, ob legal oder {Ilegal.

Der mn&whub—'

Wie beim Fliegen: Sicherheit geht vor

Unser Spislerschutzsystem kommt zwar ohne KArperscanner eus
- aber nicht ohne volistandige Registrierung als ADWIRAL-Kun-
ge mit amilichem Lichtbildarsweis und parsbnficher PIN-Code-
sirigabe direkt am Gllcksspielgeral. Wir peobachton, varwarnen
- und sparmen i Crrstfalt guch. Dann Fir uns giit: Strange Regeln,
faires Splel.

NovOMATIC

we care to be fair
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Unternehmens-Gemeinde-Dialog

Rellingen zu Gast bei Crown

Im Rahmen des Unternehmens-Gemeinde-Dialogs besuchten

vergangene Woche rund 30 Teilnehmer aus der Rellinger Wirtschaft
sowie Vertreter der Gemeinde mit Blirgermeisterin Anja Radtke den
Sitz von Crown Technologies in der Adlerstrafie. Im Vordergrund
stand der Austausch iiber die Herausforderungen des
demografischen Wandels.

Wiele Unternehmen in der Region sind verstarkt vom zunehmenden Fach-
und Fihrungskraftemangel betroffen, wie Crown in einer Pressemitteilung
dariegt. Daher konzentrierte sich die diesjahrige Veranstaltung darauf,
Lasungen zu finden, um dieser Entwickiung entgegen zu wirken. Meben der
Worstellung der MaBnahmen aus Sicht der Arbeitsagentur konnte Crown
Technologies aus eigener Praxiserfahrung berichten, was das Unternehmen
bereits zur Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern generell unternimmt
und mit welchen Konzepten Fach- und Fihrungskrafte kinftig gewonnen und
gehalten werden sollen.

Zum Abschluss des Besuchs gab ez einen Firmenrundgana, bei dem Crown-
Geschaftsfiihrer Heiko Busse die Wirtschaftsvertreter umfassend Gber das
Unternehmen und die Branche informierte. Erganzend wurden in einer
Firmenprasentation auch die Léwen Entertainment Gruppe und Movomatic
AG vorgestellt, Heiko Busse beurteilte die Veranstaltung positiv: "Konzepte
zum Umgang mit dem Fachkriftemanoel bewegen uns alle sehr. Wir haben
uns gefreut, dass unsere Ideen dazu, aber auch unser Untenehmen und die
Branche selbst auf so reges Interesse der Teilnehmer stiefen.”

Im Bild sind zu sehen {v..}): Thomas Kenntemich, Vorsitzender der
Geschaftsfiihrung der Agentur fir Arbet Eimshorn, Heiko Busse,
Geschaftsfithrer von Crown Technologies, Rellingens Birgermeisterin Anja
Radtke und Harald Poppner, Wirtschaftsfirderer der Gemeinde Rellingen.
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Mehrheitsaktionar

Novomatic steigt bei GiGames ein

RS ames

Die Novomatic-Gruppe hat iiber das spanische Tochterunternehmen

Movomatic Gaming Spain die Mehrheitsanteile an GiGames
erworben. GiGames gehdrt zur Conei-Gruppe und stellt Gerdte her.
Damit festigt Novomatic seine Position auf dem spanischen Markt.

Seitens Novomatic ist man davon Gberzeuat, dass die langjdhrige Erfahrung
eines lokalen, erfolgreichen Produzenten und Operators wie GiGames dem
Unternehmen helfen wird die Marktposition in Spanien als einem der
wichtigsten Glicksspielmarkte in Europa auf lange Sicht zu konsolidieren.
Yon Seiten der Conel-Gruppe erhofft man sich von der Zusammenarbeit mit
Novomatic das Wachstum in den Bereichen Fabnkation und Distribution von
Gaming Equipment abzusichern, wie es in einer Pressemitteilung von
Novomatic heibt.
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Kleines Gluicksspiel: Spielautomaten in
"armeren" Bezirken besonders beliebt

Studie: Spielautomaten in Wien vor sllem in "&

Laut den Daten der Rechercheplattform "Dossier" sind, die bald
nicht mehr erlaubten, Spielautomaten in Wien vor allem in
"drmeren" Bezirken beliebt. Je niedriger das durchschnittliche
Einkommen in einem Bezirk, desto hoher ist die
Automatendichte.

Fiir die Untersuchung wurden Daten iiber die Standorte
von Spielautomaten ausgewertet, wie "Dossier” in einer
Aussendung mitteilte. Zum Zeitpunkt der Erhebung
(Stichtag 19. Oktober 2014) gab es 925 aufrechte
Konzessionen in Wien, die zum Betrieb von 2.578
Gliicksspielautomaten berechtigen.

Automatendichte unterschiedlich

Verkniipft man die Ortlichkeiten mit demografischen
und soziodkonomischen Daten der jeweiligen Bezirke,
ergibt sich laut "Dossier" ein klares Bild. So sei etwa die
Automatendichte in Hietzing relativ gering und liege
deutlich unter Gegenden mit geringerem
Durchschnittseinkommen. Ab Dienstag prisentiert die
"Dossier"-Redaktion eine interaktive Wien-Karte mit
Standorten. Auch Daten zu den Betreiberfirmen der
Automaten wurden gesammelt.
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To expand and improve their product offerings in Spain

Novomatic buys into GiGames

e [ii Ryszard Presch
Movomatic). Harald
Neumann
[Movomsatic), Josef
Segura (Conei
Group), Johann F,
Graf (Movomatic)
Juan Lao [Conei
Group). Bemhard
Teuchmann
{Movomalic Gaming
Spain) and Francisco
Poveds (GiGames).

SPAIM | 0B/f12/72014

(Spain).- Austrian Novomatic Group, through its subsidiary
MNovomatic Gaming Spain, has acquired shares in GiGames, a
company with venue in Terrassa, Barcelona.

Through the newly announced
partnership with Movomatic,
Europe's known gaming group,
GiGames and the Conei Group
are now ensuring growth as
manufacturers and distributors
of gaming equipment.

The Novomatic management is
convinced that GiGames and
Conei Group's experience as a
local manufacturer and operator
will help the company to
consolidate and further enhance
its future market position in the
Spanish gaming area,
acknowledged to be important
for the European gaming
market.



