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,,Kurier®, 09.01.2016

_Es ist ein Vertrauensbruch®: Aufsteller machen mobil

Interview. Die Schutzvereinigung der Osterreichischen Automatenwirtschaft argumentiert mit Steuern und Jobs

Die Aufsteller jener Automa-
ten, die nach geltendem
Gliicksspielgesetz  illegal
sind, machen mit eigenem
Verband mobil. Dessen Spre-
cher, Christian Mattura, traf
der KURIER zum Gespréch.

KURIER: Sie sind Sprecher der
~Schutzvereinigung der Oster-
reichischen  Automatenwirt-

* schaft*. Wen genau verireten
Sie und wie viele Mitglieder?
Christian Mattura: Die Schutz-
vereinigung vertritt jede Per-
sonoder Firma, welche Opfer
derneuen gliicksspielrechtli-
chen Regelung ist. Dies sind
nicht immer Aufsteller von
Gliicksspielautomaten, son-
dern auch Produzenten, Zu-

lieferfirmen und Gastrono-
inen. Die Anzahl wéchst tag-
ich.

Ist auch Novomatic Mitglied im
Verband?

- Nein, der Verband isteine
Vereinigung von durch das
neue Gesetz diskriminierten
Unternehmern. Ich denke,
ein Konzern, der das Maxi-
mum an Konzessionen in Os-
terreich erhalten hat, hat es
nicht notwendig, sich uns an-
zuschlieBBen.

. Sie vertreten eine Gruppe, die

sich nach geltendem Recht in
der Illegalitét befindet, oder?
Nach dem Gliicksspielge-
setz wurden diese ,kleinen®
Aufsteller mit der Novelle
2010 in die Ilegalitit ge-
dréngt. Es ist ein Vertrauens-
bruch gegeniiber den Unter-
nehmern, die jahrelang fiir
Steueraufkommen  sorgten
undnun abserviert wurden.

Mattura: ,,Vertrete Unternehmer
mit 10.000 Angestellten™

Was stirt Sie am Gliicksspielge-
setz? Sind Sie gegen die Zu-
gangsheschrinkungen?
Niemand ist gegen Zu-
gangsbeschrinkungen. Aber
der beste Schutz ist der per-
sonliche Kontakt zum Spie-
ler. Der Gastronom kannte
natiirlich jeden Finzelnen
seiner Géste und dessen fi-
nanzielles Umfeld. Hier
konnte viel schneller reagiert
werden, als es jetzt Praxis ist.
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Was nutzt es dem Spielsiich-
tigen, wenn ihm heute von
den groBen Konzernen nach
dem zehnten Besuch ein psy-
chologisches Gesprich angebo-
ten wird und er nach dem 20.
Besuch gesperrt wird? Bis da-
hinister sowieso schon pleite.

Wie schaut die Zukunft aus?
Werden Sie weiterhin das Auf-
stellen von illegalen Spielauto-
maten unterstiitzen?

Ich unterstiitze ein Unter-
nehmertum, dasiiber10.000
Angestellte beschéftigt. Fiir
mich ist ein Betrieb, der be-
miiht ist, den gesetzlichen
Rahmen einzuhalten, der
préaventive Malsnahmensetzt
und seine Steuern ordentlich
zahlt, kein illegaler Betrieb.
Sondern ein Opfer des der-
zeitigen  Konzessions-Sys-

tems. Wiirde man diesem Be-
trieb die Mdglichkeit geben,
ordentlich zu arbeiten, wie
dies viele Betriebe bereitsseit
Jahrzehnten machen, hétte
manmehrgesicherte Arbeits-
plétze und trotzdem ein ge-
ordnetes System.

Die Politik produziert mit dem
Gliicksspielgesetz Arbeitslose?

Wenn wir hierweichen, ist
das der Anfang von Massenar-
beitslosigkeit, der Dominoef-
fekt wiirde die Gastro-Wirt-
schaft mitreilen. Der Politik
ist auch nicht bewusst, wie sie
hilft, Steuer-Millionen am Fis-
kus vorbeizuschwindeln.
Durch das Verbot des kleinen
Gliicksspielswirddie Bevilke-
rung jamotiviert, zu auslandi-
schen Gliicksspielanbietern
im Internet zu wechseln.



,,Die Presse online®, 09.01.2016

Fluchtlinge: Kleiner
Wetteinsatz fur die groRe
Hoffnung
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Etliche enhemalige Spielautomatenlokale wurden mit dem Verbot des Kleinen Glicksspiels zu
Wettlokalen, in denen sich hauptsachlich Fitichtlinge treffen (Symbolbild). / Bild: (c) Michaela
Bruckberger

Seit dem Aus fir das Kleine Gliicksspiel vor einem Jahr sind aus den
ehemaligen Spielsalons in Wien vielerorts Wettlokale geworden. Rund
um den Praterstern treffen sich hier vor allem Flluchtlinge.

Jch habe einen Freund, der hat einen Freund, der hat aus einem Euro
Zehntausend gemacht®, sagt Farid, kisst ein Stick Papier in seiner Hand und
starrt in dem verrauchten Wettlokal am Praterstern wieder gebannt auf einen
kleinen Bildschirm, auf dem gerade das Achtelfinale des spanischen Cups lauft.
Valencia spielt gegen Granada. Fand hat auf Valencia gesetzt: 3:1 sollte das Spiel
idealerweise ausgehen. Bisher sieht es gut aus. Es steht 2:0 — die Quoten sind
allerdings nicht so berauschend, 10.000 Euro werden es aus seinem Einsatz von
zwei Euro wohl eher nicht.



Achttausend wurden auch schon reichen®, sagt Farid. _Ich brauche das Geld
wirklich dringend, und ich weil3 nicht, wo ich es hernehmen soll. Ich versuche
einen Job zu finden, aber ich darf nicht arbeiten.” Farid ist 27 und aus Afghanistan
gefliichtet. Seit acht Monaten ist er in Osterreich, das Asylverfahren lauft noch. Mit
dem Geld will er die Flucht fir seine Frau, seinen drejahrigen Sohn und seinen
kleinen 15-jahrigen Bruder finanzieren. Seine Mutter sei schon vor Jahren
gestorben, der Vater vor einigen Wochen ermordet worden. _Ich weild nicht, wie
lang das hier noch dauert, bis ich Papiere bekomme — und wie die Gesetze dann
sind”, sagt Farid, der Gberraschend gut dariber informiert ist, dass gerade auf
Bundesebene verhandelt wird, den Familiennachzug fur Fluchtlinge zu
erschweren. Ich kann nicht mehr warten, sie konnten jeden Tag sterben, es ist
viel zu gefahrlich”, sagt er. Er brauche das Geld jetzt. Fur 8000 Euro kamen alle
sicher hier an.

Zweites Wohnzimmer. Fand ist nicht der einzige Flachtling, der hier im Wettlokal
sein Gluck versucht. Sein Freund Ali aus dem Irak wettet, weil er Geld fur die
Kaution fur eine Wohnung braucht. Er hat schon einen positiven Asylbescheid,
darum muss er bald aus der staatlich zur Verflugung gesteliten Unterkunft raus
und eine Bleibe finden. ,Ohne Geld fir die Kaution wird das nix mit einer
Wohnung®, sagt Ali. Heute habe er sogar schon 110 Euro gewonnen. Auf die
Frage, wie viel er schon verloren hatte, winkt er unwirsch ab. Und der 34-jahrige
Mustafa, ebenfalls aus dem lrak und noch im Asylverfahren, spielt einfach, weil er
sein altes Leben zurlickhaben méchte”. Ein wohlhabender Geschaftsmann sei er
gewesen, bevor der IS ihn aus seiner Heimat vertrieben habe. Er schilafe jetzt mit
funf anderen Mannern in einem Kleinen Zimmer, mit denen es immer wieder Streit
gebe. ,Das ist nicht mein Leben.”

Das Wettlokal ist eine Art zweites Wohnzimmer fur die Manner geworden. Sie
treffen einander hier beinahe taglich mit anderen Arabern, sitzen auf den
gemutlichen Sofas im warm beheizten Raum, rauchen, plaudern und setzen auch
iImmer wieder ein paar Euro — das Geld dafur hatten sie meist gefunden oder
geschenkt bekommen, sagt Fand, der laut Gesetz nur 40 Euro Taschengeld im
Monat bekommt. Als es noch warmer war, da habe er sich gern seine Zeit
draulen in Parks vertrieben. Aber mit der zunehmend kalteren Jahreszeit habe er
sich nach einem neuen Aufenthaltsort umgeschaut — und durch einen Bekannten
das Wettlokal entdeckt. Hier ist es warm, es herrscht kein Konsumzwang —
Uberhaupt ist kein Personal vor Ort, das ihnen auf die Finger schaut. Nur ein
Getrankeautomat im Eck sorgt fur die Verpflegung.



Das Wettlokal war bis vor wenigen Monaten noch mit Spielautomaten bestickt —
mit dem Verbot des Kleinen Glucksspiels Anfang 2015 wurden sie durch die Wett-
Terminals ersetzt. Rund um den Praterstern im zweiten Bezirk, der als sozialer
Brennpunkt gilt, ist diese Verwandlung vielerorts geschehen. Und Gberall dort
fanden sich beim Presse am Sonntag®-Lokalaugenschein auch etliche
Flichtlinge, auf der Suche nach einem besseren Leben — oder beim Zeit
totschlagen.

100 Prozent Manner. Neben den Wettlokalen ohne Konsumzwang und Bar gibt
es aber ebenso jene mit gastronomischem Betrieb, wie sie etwa Admiral oder
Wettpunkt betreiben. In der Nahe des Pratersterns gibt es auch eine derartige
Lokalitat. Das Publikum hier ist beim _Presse am Sonntag®-Lokalaugenschein wie
in den meisten Lokalen zuvor zu hundert Prozent mannlich, die meisten haben
ebenfalls Migrationshintergrund. Laut einer Studie des Zentrums fur internationale
Suchtforschung Hamburg, das 2011 den dsterreichischen Glicksspielmarkt
erforscht hat, gehdren zur groliten Problemgruppe die 18- bis 35-Jahrigen mit
Pflichtschulabschluss, Arbeitslose, gering Verdienende und Spieler mit haufiger
Spielteilnahme und hohem Geldeinsatz. Zudem weisen Personen mit
Migrationshintergrund ein deutlich erhohtes Risiko auf.

Das Publikum hier stamme vorwiegend aus den EU-Oststaaten, sagt der Kellner.
Fluchtlinge aus Syrien, dem Irak oder Afghanistan finde man hier keine. Araber
haben bei uns Hausverbot®, sagt der Kellner. Sie habe man mit 1. Janner 2015
gleichzeitig mit den Spielautomaten aus dem Lokal entfernt. ,Das hat mit den
Flachtlingen nix zu tun. Die, die hier bei uns waren, waren ja vor der Krise. Das
sind die Drogendealer vom Praterstern gewesen, und die will ich nicht mehr”, sagt
er. Seitdem er das Lokalverbot ausgesprochen habe, habe es keine Uberfalle
mehr gegeben, es werde kaum gestohlen und auch die Drogen habe er aus dem
Lokal gebracht. Die Toilette wird aber noch immer mit Blaulicht beleuchtet, unter
dem man die Venen nicht sehen kann.

Zoran kommt aus Albanien und arbeitet auf dem Bau. Er spielt mehrmals pro
Woche hier, oftmals um mehrere Hundert Euro pro Abend. ,Du bist auch ein Idiot”
sagt Dano, der urspringlich aus Rumanien stammt und Autos reparnert. ,.Du
verspielst so viel Geld.” Er selbst setze immer nur einen Euro oder zwei — wenn er
gewinnt, kaufe er sich davon ein Bier. Er kommt fast taglich. Zoran belachelt Dano
fur seine Mini-Einsatze. Auch er behauptet, jemanden zu kennen, der aus
wenigen Euro Zehntausende gemacht habe. ,Und irgendwann kommt der Tag®,
sagt Zoran selbstsicher. Fruher habe er auch gem an den Automaten gespielt —
jetzt fahre er manchmal nach Niederosterreich, wo es noch viele Automaten gibt.
.So tausend Euro nehme ich mir dann mit®, sagt er.
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JMir tut jeder leid, der gewinnt®, sagt der Kellner. ,Weil dann muss er
weiterspielen.” Zu viele Existenzen habe er hier schon zugrunde gehen gesehen.
Obwaonhl er das nicht durfe, wiirde er jenen Gasten, die er lieb gewonnen hat,
immer wieder empfehlen, eine Zeit nicht mehr zu kommen. Das ist eine Sucht.
Das Wetten ist eine Sucht. Es ist nicht so schlimm wie bei den Automaten, aber
kann dich auch vernichten.”

Bei der Stadt Wien ist man sich der Problematik durchaus bewusst. Das Verbot
der Spielautomaten sei nur ein erster Schritt gewesen, um die Spielsucht
einzudammen, heiltt es aus dem Bilro der zustandigen Stadtratin, Ulli Sima
(SPO). Eine weitere Gesetzesverscharfung ist nun hinsichtlich der Wettlokale
geplant und wird derzeit auf EU-Ebene begutachtet. Kunftig sollen deutlich
strengere Bedingungen fur Betreiber gelten — Bonitat sowie ein Strafregister sollen
vorgelegt werden. Ein maximaler Wetteinsatz von 50 Euro soll ebenso Pflicht
werden wie, dass Wetten erst ab 18 Jahren mdglich sind.

Livewetten sollen ganzlich verboten werden — kinftig soll man nur mehr auf
Endergebnisse setzen kinnen. Wetten auf die nachste gelbe Karte, einen Eckball
oder Ahnliches sollen dann nicht mehr méglich sein, denn laut Ansicht der Stadt
sel auch das reines Glicksspiel und hatte mit einer strategischen Wette — die eine
gewisse Kompetenz wie Wissen voraussetzt — nichts zu tun. Der Gesetzesentwurf
soll noch dieses Quartal dem Landtag vorgelegt werden — und somit konnte der
nachste Streit mit den machtigen Glucksspielkonzernen losbrechen.

Meben neuen Gesetzen geht auch der Kampf gegen illegale Automaten und
illegale Wettlokale weiter. Laut Experten gibt es noch immer geschatzte 700
illegale Glicksspielautomaten, die sich vor allem in Hinterhoflokalen und
Kulturvereinen befinden sollen. Im Jahr 2015 gab es seitens der Stadt sechs
Betriebsschliellungen und die Beschlagnahme von 244 Wett-Terminals, es gibt
wadchentliche, gemeinsame Razzien mit der Finanzpolizei



Durch das neue Glicksspielgesetz und die damit einhergehende Abschaffung der
Einarmigen Banditen entgingen der Stadt 2015 Steuereinnahmen von rund 50
Millionen Euro — und auch bei Novomatic, dem grdfiten
Gliicksspielautomatenbesitzer Osterreichs hat sich das neue Gesetz  bemerkbar
gemacht”, wie auf Presse am Sonntag“-Anfrage mitgeteilt wurde. Man werde
dieses Jahr dennoch ein Umsatzplus verzeichnen. Der Konzern musste rund 1700
Automaten in Wien abbauen, die laut Angaben von Novomatic weder in anderen
Bundeslandern noch im Ausland aufgrund der unterschiedlichen Gesetzeslage
nutzbar sind. Man wolle die Hardware so gut wie mdglich weiterverwenden. Was
die Sportwetten betreffe, sel man, was den Geschaftsverlauf in Wien anbelangt
.sehr optimistisch, weil das Euro-Jahr 2016 héhere Umsatze erwarten lasst”.

Streit um Lizenzen.Was die Automaten in Wien betrifft, ist das letzte Wort auch
noch nicht gesprochen. Derzeit durfen diese namlich nur in offiziellen Casinos
stehen — das einzige Wiener Casino ist in der Karntner Stralie in der Inneren
Stadt und gehdrt den Casinos Austria, dort gibt es noch Automaten. Um weitere
drei Casino-Lizenzen, im Palais Schwarzenberg, im Béhmischen Prater und im
Prater tobt ein Rechtsstreit. Zwei davon sind namlich an Novomatic vergeben
worden — die Casinos Austria haben dagegen Einspruch eingelegt, und die Causa
Ist zurick an das Finanzministerium gegangen, das die Lizenzen vergibt. Das
Match, bei wem der Rubel kunftig rollen wird, ist wieder véllig offen.

Das Match Valencia gegen Granada ist mit einem 4:0 fur Valencia zu Ende
gegangen — Farids favonsierte Mannschaft hat gesiegt, aber nicht mit dem
gewilnschten Ergebnis. Er knullt den Wettschein zusammen, wirft ihn ins Eck,
kramt den nachsten Euro hervor, kisst ihn und schmeil3t ihn in den Automaten.
JAus dir werden jetzt 10.000°. Die Hoffnung heiltt diesmal Sevilla.

Studie

Wer spielt?Laut einer Studie des Hamburger Zentrums fur interdisziplinare
Suchtforschung haben 42% der Bevdlkerung innerhalb von zwdlf Monaten
gespielt. Am haufigsten werden Lotterieprodukte erworben. Sportwetten und
Spielautomaten werden Uberdurchschnittlich oft von Mannem zwischen 18 und
35 Jahren, Personen mit Pflichtschulabschluss und Arbeitslosen nachgefragt.

Wer ist gefahrdet?Manner mit Migrationshintergrund, Arbeitslose,
Genngverdiener und Menschen mit niednger Bildung.



Sportwetten sind gleich gefahrlich wie Automaten, sagt Psychologe Aron Kampusch.
Besonders gefahrdet sind Manner mit Migrationshintergrund. = von anna tHaLHAMMER

»Trotz Automatenverbots gibt
es nicht weniger Spielsiichtige«

Der Iinische Psychologe Aron Kam-
pusch arbeitete 17 Jahre lang als Crou-
pier bei den Casinos Austria. Heute
therapiert er Suchtkranke. Er weifs, wie
Abhingigkeiten produziert werden -
und wie man sie wieder los wird.

Ist Ihnen bekannt, dass die Sportwettlokale
jetzt voll mit Fliichtlingen sind?

Aron Kampusch: Ja, selbstverstindlich.
Meiner Meinung ist die Werbung daran
schuld - in Osterreich gibt es dafiir kein
Regulativ. In den USA wire das un-
denkbar. Es wird transportiert: Wenn
du spielst, kannst du dir ein neues Le-
ben kaufen. Es wird etwa eine Frau ge-
zeigt, die in einem schicken Hotel putzt
und dann so viel gewinnt, dass ihr spé-
ter ihr Chef die Tiir aufhalten muss. Es
wird suggeriert, dass man sich von sei-
nen Problemen loskaufen kann,

Die Fliichtlinge in den Wettlokalen sind ein

recht neues Ph&nomen, aber auch vorher ~

waren hier fast nur M@nner anzutreffen, fast
alle mit Migrationshintergrund. Warum?

Das stimmt, die grofite Risikogruppe
sind Ménner mit Migratonshinter-
grund, die eine schlechte Ausbildung
haben, wenig Geld und keine Perspeldi-
ven. Das Spielen in dieser Gruppe ist
Teil einer gewissen Sublultur, wo auch
gern und viel geprotzt wird - etwa mit
teuren Autos oder Rollmépsen (zu-
sammengerollte Hundert-Euro-Scheine,
Anm.). Hier kdnnen sie sich présentie-

»Es wird suggeriert, dass
man sich von seinen
Problemen freikaufen kann.«

ren, kénnen sich eine Identitét kaufen,
in der Community positionieren. Inter-
essant ist, dass sie Anerkennung in bei-
den Fillen bekommen: Wenn sie gewin-
nen und wenn sie verlieren, Ménner, die
viel verlieren, gelten als ,harte Hunde",
Prinzipiell sind Frauen abeér genauso
suchtgefihrdet wie Ménner - es ist nur
gesellschaftlich viel weniger akzeptiert,
sie werden geéchtet - Sportwetten sind
dazu nicht unbedingt ihr Terrain.

Vor einem Jahr wurde in Wien das Kleine
Gliicksspiel endgliltic abgeschafft, die ein-
armigen Banditen mussten abgebaut wer-
den. Gibt es jetzt weniger Siichtige?

Trotz des Automatenverbots gibt es
nicht weniger Spielsiichtige - die An-
zahl ist gleich. Das ist, als wiirde man
von einem Tag auf den anderen Alko-
hol verbieten - die Menschen bleiben
trotzdem sfichtig und finden thre Mittel
und Wege. In diesem Fall ist ein Teil
auf Sportwetten umgestiegen, andere
fahren nach Niedertsterreich, wo Au-
tomaten noch erlaubt sind. Es gibt aber
auch solche, die ins nahe Ausland fah-
ren - und dann gibt es natiirlich das
Online-Gaming, In der Gesetzesnovelle
von 2010 ist das nicht einmal erwdhnt.

STECKBREEF

ist 46 Jahre alt und
klinischer Psychologe.
Er arbeitete 17 Jahre
lang als Croupier bei
den Casinos Austria.
Seit 2006 therapiert
er, unter anderem am

Institut, Spielstchtige.

Sind Sportwetten, die als Geschicklichkeits-
spiel gelten, weniger gefahrlich als Gliicks-
spielautomaten?

Sportwetten sind in meinen Augen ein
Gliicksspiel. Eine Wette sieht per defi-
nitionem vor, eine gewisse Kompetenz
zu haben - etwa grofes Wissen zu
einer Mannschaft. Wenn ich aber
Kombinationswetten mache — also auf
das Ergebnis von fiinf Spielen hinterei-
nander setze - und diese alle richtig
sein miissen, damit ich gewinne, dann
gibt es einen Gliicksfaltor. Ebenso bei
Live-Wetten. Es ist Gliick, wenn ich auf
einen Spieler setze, der in Minute x ein
Tor schiefSen soll. Was die Sportwetten
weiters nicht ungefdhrlich macht, ist
der soziale Faktor: Man trifft sich nicht
vorrangig, um zu spielen, sondern um
ein Fufiballspiel auf einer grofien Lein-
wand zu schauen, die man zu Hause
vielleicht nicht hat. Man kann mit an-
deren jubeln, man setzt anfangs ein
bisschen etwas - so kann man schnell
in der Spielerwelt verschwinden.

Welche Gesetzesanderungen brauchie es
aus lhrer Sicht fiir einen besseren Spieler-
schutz? |

Das sind vor allem zwei Dinge: Erstens
miissen die Banken eingebunden und
auch sanktioniert werden, wenn sie
sich nicht an den Spielerschutz halten.
Wie jeden Siichtigen muss man den
Spielsiichtigen zuallererst vom ,,Stoff"
trennen - in dem Fall das Geld. Das
Zwreite ist eine Gesetzesunschirfe, die
meiner Meinung nach einer Nuklear-
mine gleicht. Die Spielautomaten wur-
den 2010 zwar streng reguliert (in Wien
pro 600 Personen ein Automal, Anm.),
nicht aber die sogenannten Video-
lotterieautomaten (VLT). Sie sehen von
aufien gleich wie einarmige Banditen
aus und funktionieren dhnlich. Diese
sind nur einer geografischen Ein-
schrankung unterworfen - sie miissen
in einem gewissen Abstand zueinan-
der stehen. Dass es in Wien so wenige
gibt, ist eine Handshake-Vereinbarung
der Lotterien - theoretisch kénnte man
Tausende aufstellen. Und jetzt, wo sich
Novomatic, deren Automaten verbo-
ten wurden, ja bei den Lotterien
einkaufen will, wird das spannend.
Dieses Gesetz sollte man dringend re-
parieren.

Woran erkennen Angehiirige, dass jemand
spielsiichtig ist?

Spieler haben oft eine extrem gute Fas-
sade. Meistens merken es Angehirige
leider erst, wenn der Exekutor vor der
Tiir steht. Sonst sind die Marker aber
die gleichen wie bei einer anderen
Suchtkrankheit: wenn die Frequenz
zunimmt, der Einsatz steigt, negative
Konsequenzen einsetzen - und das
Spielen denncch nicht unterlassen
wird. Es gibt auch kiirperliche Entzugs-
erscheinungen wie Juckreiz, Zittern
und Schwitzen. Bei diesen Symptomen
sollte man wachsam werden. it



VonN JAKOB WINTER

inladend ist das Lokal nicht gerade:
E von aufien verspiegelt, bietet es keinen
Hinweis darauf, was sich im Inneren ver-
birgt. Und doch: Die Eingangstiir ldsst sich
offnen. Zwolf Gliicksspielautomaten ste-
hen da in einem kleinen, diisteren Raum,
der mit rotem Teppichboden ausgelegt ist.
Auf gepolsterten Barhockern sitzen drei
einsame Gestalten, mit leerem Blick star-
ren sie in die Gerdte, Wie Lemminge drii-
cken sie immer wieder auf die Start-Taste.
Fenster oder Uhren gibt es keine, kleine
Deckenlampen werfen ein schummriges
Licht. Hier, mitten im Wiener Prater, gleich
neben dem Autodrom, wird Anfang De-
zember des abgelaufenen Jahres ein illega-
les Gliicksspiellokal betrieben.

Der Automat verschlingt zehn Euro, er
beginnt zu blinken und zu ténen. Friichte
und Dollarzeichen walzen den Bildschirm
nach unten und bleiben wie willkiirlich
stehen. Nichts gewonnen, neues Spiel. Die
hell leuchtenden, bunten Symbole wirken
hypnotisierend, die dunkle Umgebung
verstirkt den Effekt. Start-Button, wieder
nichts. Bs dauert keine fiinf Minuten,
schon ist das Geld verspielt. Was fiir eine
Abzocke! Im hinteren Bereich des Raumes
steht ein verwahrloster Kaffeeautomat,
gleich daneben sitzt ein junger Mann hin-
ter einem Schalter. Er zahlt allfdllige Ge-
winne aus, viel hat er nicht zu tun. Das
Gliick scheint auch den anderen Spielern
nicht eben gewogen zu sein.

Offiziell sind Gliicksspielautomaten
streng reglementiert. In Wien, Salzburg,
Tirol und Vorarlberg diirfen sie iiberhaupt

,,Profil®, 04.01.2016
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BETON UND HOHN

Mitten im Wiener Prater wird
ein illegales Gliicksspiellokal
betrieben, Die Finanzpolizei
stofit bei ihrer Razzia auf
einbetonierte Automaten. In
einem der Spielgerate ist ein
besonderes Prasent versteckt:
Ein .Mensch argere dich
nicht“-Spielbrett.

Bodensatz

Illegales Gliicksspiel ist ein
lukratives Geschéft. Ein
Lokalaugenschein in einem
der Etablissements zeigt:
Die Finessen der Betreiber
reichen von einbetonierten
Automaten bis hin zu
undurchsichtigen
Firmenkonstruktionen.

nur in vom Bund genehmigten Casinos
betrieben werden, in den {ibrigen Bundes-
lindern gibt es fiir maximal drei Betreiber-
firmen Konzessionen. Dach das Geschaft
ist derart lukrativ, dass alleine in der Bun-
deshauptstadt noch immer etwa 600 ille-
gale Automaten stehen. In ganz Osterreich
sollen es mehr als 3000 sein, wie das Bera-
tungsunternehmen Kreutzer, Fischer und
Partner erhob. Dagegen helfen selbst die
hohen Strafdrohungen nichts. Denn die
Betreiber der illegalen Gerdte haben ein
ausgekliigeltes System entwickelt, mit im-
mer neuen Finten narren sie die Behtrden.

Im Prater hat es sich inzwischen ausge-
spielt. Eine Woche nach dem Lokalaugen-
schein greift die Finanzpolizei Mitte De-
zember auf das Lokal zu. Ohne Hektik be-
treten die Beamten den Raum. ,Na, wie
lduft’s, haben Sie Gliick?", fragt ein Ermitt-
ler einen Spieler, der sich von der Razzia
nicht storen ldsst und einfach weiterspielt.
Der Humor vergeht den Beamten, als sie
feststellen, dass die Automaten einbeto-
niert sind. ,Das ist eine Frechheit, das ist
der Versuch, den Rechtsstaat auszuhebeln’,
grummelt ein Ermittler. Bisenbohrer und
Brechstange kommen zum Einsatz, doch
die Automaten sind gut verankert und
bleiben, wo sie sind. Der geplante Abtrans-
port wird abgesagt. Die illegalen Betreiber
mischen aber nicht nur Beton, sie beherr-
schen auch die feine Klinge: In einem der
Automaten ist wie zum Hohn ein ,Mensch
drgere dich nicht“-Spielbrett versteckt.

Die illegalen Betreiber haben in den
letzten Jahren verschiedenste Tricks aus-
geheckt, um den Behérden die Arbeit zu
erschweren. Da gibt es Automaten, die




Pfefferspray versprithen, wenn sie aufge-
brochen werden, Lokale, die nur mit Zah-
lencodes zu betreten sind, Fernbedienun-
gen, mit denen die Spielgeréte fiber Funk
stromlos geschalten werden kénnen, und
Hinterzimmer in Lokalen, die hinter Kas-
ten versteckt sind. In Niederéisterreich
wird ein Automatensalon gar in einem
blauen Baucontainer entdeckt, der auf
einem Tankstellengelinde steht.

Beim Aufspiiren der illegalen Einrich-

tungen greift den Ermittlern ausgerechnet
ein Gliicksspielunternehmen unter die Ar-
me: Der Novomatic-Lobbyist Gert Schmidt
beschiftigt zahlreiche Privatdetektive, die
gezielt nach illegalen Spielgerdten suchen
und seitenweise Fotodokumentationen

liefern, die in der Folge an die Finanzpoli-
zei weitergereicht werden. Denn weniger
illegale Konkurrenz bringt den konzessio-
nierten Spielhallen der Novomatic und an-
derer Betreiber mehr Ertrag.

Seit 2010 dezimiert sich die Zahl der ge-
setzwidrigen Automaten um zwei Drittel,
insgesamt fiihrt die Finanzpolizei im Jahr
2015 zwar knapp 1000 Kontrollen durch,
bei denen mehr als 2000 Gerdte konfis-
ziert werden, doch der Medusa wachsen
stetig neue Kopfe nach. Bereits Anfang
September beschlagnahmt die Finanzpoli-
zei im Lokal im Prater ein Dutzend illega-
ler Splelgerdte, Kurze Zeit spater stehen
neue Automaten parat, diesmal mit Beton-
fundament. Kein Einzelfall, sondern tagli-
che Polizeipraxis, wie Wilfried Lehner,
Chef der Finanzpolizei, erzihlt: ,Es gibt Lo-
kale, wo wir bis zu sieben Mal hinterein-
ander beschlagnahmt haben.”

In Wien ldsst die Landespolizeidirektion

als zustdndige Behorde die Geréte {iblicher-
weise nach erfolgter Kontrolle abtranspor-
tieren. In anderen Bundeslindern heifit
Beschlagnahmung meist nur, dass die Au-
tomaten mit einem Siegel versehen wer-
den, das nicht selten kurz darauf von den
Betreibern aufgebrochen wird. ,Wir haben
es mit Leuten zu tun, die sich wirklich an
gar nichts halten. Denen kann man nur mit
rigorosen Methoden ankommen*, sagt
Lehner, der sich auch auB8erhalb der Bun-
deshauptstadt eine hirtere Vollzugspraxis
der Bezirkshauptmannschaften wiinscht.
Das heift: Gerdte einziehen und, im Wie-
derholungsfall, den Betrieb schlieRen.

Neuerdings verstecken sich die illegalen
Betreiber hinter auslindischen Firmen-
konstruktionen und entziehen sich damit
der dsterreichischen Finanz. Im Fall des
Praterlokals fiihrt die Spur des aufwendi-
gen Geflechts allerdings zu einem osterrei-
chischen Unternehmen: Die Parzelle steht
im Eigentum der Prater Wien GmbH, ei-
nem Unternehmen der Stadt Wien, und
wird verpachtet. Der Pachter vermietet die
Lokalitit an einen Untermieter, der wiede-
rum die Standplitze fiir die Automaten
weitervermietet — an ein Unternehmen
mit Sitz in Wels. Das grofe Geld streift
letztlich der ein, der am Anfang der Nah-
rungskette steht, die Gerdte und deren
Software produziert, dafiir eine fixe Mo-
natsmiete kassiert und kaum ein Risiko
trigt, sind doch Produktion und Weiterrei-
chung nicht verboten.

Etwa 2500 Euro bringt jeder Automat
pro Monat ein, schatzt Kreutzer, Fischer
und Partner. Die Finanzpolizei geht sogar
von mindestens 4000 Buro aus, bis hin zu

fiinfstelligen Betrdgen. Die Maschinen selbst
kosten rund 7000 Euro, sind aber meist ge-
braucht und nur mehr einen Bruchteil da-
von wert. Die Rechnung fiir die Betreiber der
einarmigen Banditen ist demnach denkbar
einfach: Ihr einziger Spieleinsatz sind die
Automaten selbst, die im worst case einge-
zogen und verschrottet werden. Nach Be-
rechnungen von Andreas Kreutzer von der
gleichnamigen Consultingagentur amorti-
siert sich ein Gerdt nach etwa zwei Mona-
ten. Die Finanzpolizei muss also mit ihren
Razzien schnell sein, will sie verhindern,
dass die Hinterménner hohe Gewinne luk-
tieren, die sie in Zhnlich geartete Invest-
ments pumpen kénnen.

Das Lokal im Prater wurde nun dichtge-
macht. Der Gastronom, der die Standplétze
fiir die Automaten vermietete, muss sich
aber wenig Sorgen machen. In der Welt des
illegalen Gliicksspiels ist es tiblich, dass ab-
seits der Mietvertrdge iiber die Standplitze
Nebenvereinbarungen getroffen werden.

Die Automatenaufsteller verpflichten
sich darin, allfillige Gerichtskosten fiir den
Inhaber des Gastronomiebetriebes zu de-
cken, wie ein profil vorliegendes Schriftstiick
belegt: .Wenn es zu Strafen kommen sollte,
werden diese von uns iibernommen.”

Je nach Rechenart setzen die 3000 ille-
galen Automaten zwischen 7,5 und zwdlf
Millionen Euro pro Monat um. Den lukra-
tiven Markt in Osterreich teilt sich laut
Einschitzungen von Branchenkennern
ein kleiner Zirkel von etwa 20 bis 30 Per-
sonen auf. ,Bin gewisser Bodensatz" an il-
legalen Automaten werde sich deshalb
wohl immer halten, glaubt Lehner von der
Finanzpolizei. ]
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Ich hatte jeden
Bezug zu Geld
verioren

2002 spielt der Lkw-Fahrer Klaus Hdl
sein erstes Spiel an einem Automaten,
2016 steht er vor den Triilmmern seiner
Existenz. Er ist zweifach vorbestraft, hat
mehr als eine Million Euro Schulden, zog
gegen den Novomatic-Konzern vor
Gericht — und verlor. Die Geschichte
eines Spielstichtigen.

Viou MICHAEL NIKBAKHSH

Fomos: SERASTIAN REICH



rgendwann lief diese Sendung im Fernse-

hen: Las Vegas, Casino-Milieu. ,Da habe ich

zum ersten Mal von den Walen gehdrt, er-

zihlt Klaus Hodl. Der Begriff gefiel ihm. Die

JWale” sind schliefilich die ganz Ausgebuff-

ten; die, die ohne Limit spielen. Solche Leu-

te habe er auch gekannt. Den Diamanten-

hindler zum Beispiel: ,Der hat Millionen verloren,

bevor man ihn eingesperrt hat.” Oder den Optiker,

der die vom Vater geerbten Filialen verspielte; den

Unternehmer mit dem Entsorgungsbetrieb, der sein

Vermégen ,wie nichts” entsorgte. ,Die haben alle

immer so getan, als wiren sie Gewinner. Dabei wa-
ren sie alle Verlierer. So wie ich.”

Klaus Friedrich Hodl war nie einer dieser Casi-
no-Wale, dieser ,High Roller”, denen die Gliicks-
spieltempel am Las Vegas Strip den roten Teppich
ausrollen. Auch wenn er sich bisweilen so fiihlte.

,Ich war der King", sagt er immer wieder mit unver-
hohlenem Sarkasmus.

Der 47-jahrige Wiener, Lastkraftwagenfahrer von
Beruf, sitzt in der Kanzlei seines Wiener Rechtsan-
walts Christoph Naske und blickt auf einen Stapel
von Dokumenten, gut einen halben Meter hoch. Es
sind Gerichtsakten, die einen Ausschnitt seines Le-
bens dokumentieren. Sie erzdhlen die Geschichte
eines Scheiterns. Die Geschichte beginnt 2002 vor
einem Spielautomaten am Wiener Stadtrand und
endet 2015 vor dem Obersten Gerichishof. Dazwi-
schen entrollt sich eine Tragddie: menschlich, finan-
ziell und letztlich auch juristisch,

Herr Hidl hat nach eigener Darstellung zwischen
2004 und 2010 in Wien ,irgendwas zwischen einer
und 1,5 Millionen Euro” an Gliicksspielautomaten
der Novomatic-Gruppe verspielt. Genau weif} er es
nicht. ,Ich habe nie Buch gefiihrt, das war ein Feh-
ler unter vielen.” Er ist zweifach vorbestraft, weil er
frithere Arbeitgeber um Hunderttausende Euro scha-
digte. Untreue, Veruntreuung, schwerer Betrug.
Beim ersten Mal fasste er zwei Jahre bedingter Haft
aus, beim zweiten Mal ein Jahr unbedingt, das er
gegen das gelindere Mittel der Fuftfessel daheim ver-
biifdte. Er sa® zwei Wochen in U-Haft, hatte einen
Bewidhrungshelfer und war vier Jahre in psychiat-
rischer Behandlung. Er fithrte eine medial viel be-
achtete Schadenersatzklage gegen Novomatic, ge-
wann in erster Instanz, verlor in der zweiten und
dritten. Der Kontakt zur Familie riss schon vor Jah-
ren ab, der Freundeskreis zerschlug sich.

Klaus Hodl sitzt auch und vor allem auf einem
Berg Schulden, den erin diesem Leben nicht mehr
abtragen kann. ,Mehr als eine Million Euro”, sagt er.
Privatschulden, Bankschulden, Verfahrensschulden,
Zinsen. Und das alles nur wegen der ,Scheiffmaschi-
nen’,

Nach den diagnestischen ICD-Schablonen (In-
ternational Statistical Classification of Diseases and
Related Health Problems) der Weltgesundheitsor-
ganisation (WHO) leidet Herr Hodl an einer ,Im-
pulskontrollstérung’, einer substanzungebundenen -
Sucht, die Menschen ausgesprochen dumme Din-
ge tun ldsst: ,pathologisches Spielen” etwa. Die WHO
fiihrt diese ,abnorme Gewohnheit” gleichauf mit



Pyromanie, Kleptomanie und Trichotillomanie (der

Drang, sich die eigenen Haare auszureifien).
,Pathologisches Spielen erfiillt die Kriterien der
Sucht”, erkldrt der Wiener Neurologe, Psychiater und
Gerichtssachverstandige Wolfgang Soukop, Griin-
der des Instituts fiir forensische Neuropsychiatrie.
,Dopaminerge Systeme im Gehirn werden stimuliert,
was einerseits mit einem Lustgewinn cinhergeht
und andererseits zum Aufrechterhalten des Sucht-

verhaltens fithrt” (siehe Interview Seite 34).
Dabei begann fiir Klaus Hadl alles ganz harmlos

- wie so oft in Suchtkarrieren.

Mein erstes Spiel war im Jahr 2002. Ein Sonntag-
nachuittag. Ich wohnte damals in Grofs-Enzersdoryf, da
hat in Essling eirt Admiral {(Anm.; ein Ableger der No-
vomatic-Gruppe) aufgemacht. Ich habe einen Kaffee
getrunken und 20 Euro in so einen Automaten hinein-
gehaut. Ich habe mich tiberhaupt nicht ausgekannt.
Aber die anderen Gdste haben mir erzdhlt, wie super
das ist. Ich habe mit den 20 Euro gleich einmal 1600
Euro gewonnen. Ich war der gliicklichste Mensch. Da-
mals war das noch richiig viel Geld fiir mich. Ein Wahn-
sinn, Ab da habe ich immer wieder einmal gespielt,
hauptsichlich an Tankstellen, wenn auch noch sehr
unregelmdfig.

Spielsucht ist, wie jede andere Suchterkrankung
auch, eine diabolische Sache. Ist sie einmal da, ldsst
sie sich nicht mehr so einfach verabschieden. ,Eine
Suchtkrankheit hat man — wenn, dann sein Leben
lang”, erkldrt Michael Musalek, drztlicher Leiter des
Wiener Anton Proksch Institutes, der grofiten The-
rapieeinrichtung des Landes. ,Das heif3t aber nicht,
dass man andauernd krank ist. Es ist wie bei ciner
Allergie: Solange man mit dem Allergen nicht in
Kontakt kommt, ist man gesund.”

wie viele Menschen in Osterreich spielsiichtig
sind, weifs niemand so genau. Das deutsche Institut
fiir interdisziplindre Sucht- und Drogenforschung
(ISD) mit Sitz in Hamburg schétzt, dass bei etwa ei-
nem Prozent der sterreichischen Bevilkerung zwi-
schen 14 und 65 ein ,problematisches oder patho-
logisches Spielverhalten” vorliegt ~ das wéren also
um die 60.000 Personen. Das ISD hat dies im Rah-
men von zwei zwischen 2011 und 2015 verdoffent-
lichten Studien erhoben, die auf Umfragen des Mei-
nungsforschungsinstitutes Gallup (jeweils 10.000
Befragte) aufsetzten. In Auftrag gegeben wurden die
Arbeiten von der Gesellschaft zur Erforschung nicht
stoffgebundener Abhingigkeiten, finanziert von der
Casinos Austria AG und deren Beteiligungsgesell-
schaft Osterreichische Lotterien GmbH.

Musalek hilt davon nicht allzu viel: Wir haben
keine zuverldssigen Daten. Die Studien basieren auf
Telefoninterviews. Bei einem so komplexen Thema
wie der Sucht kénnen dabei keine verniinftigen Er-
gebnisse zusammenkommen. Das wissen wir auch
von anderen Suchtformen.” Vor diesem Hintergrund
sind auch die folgenden GroBenordnungen (wieder-
um Schétzungen) mit Vorbehalt zu lesen. Demnach
hingen 23 Prozent der erwachsenen Bevilkerung
am Nikotin, fiinf Prozent am Alkohol und ein hal-
bes Prozent an schweren Drogen wie Opiaten. Eing
weitere interessante Relation: Die grofiten Gliicks-

Klaus Hodl sitzt
auf einem Berg
Schulden, den er
in diesem Leben
nicht mehr ab-
tragen kann.
Privatschulden,
Bankschulden,
Verfahrensschul-
den, Zinsen. Und
das alles nur we-
gen der ,ScheiB-
maschinen”.

spielanbieter des Landes, Casinos Austria und No-
vomatic, haben jeweils tausende Kunden gesperrt
oder deren Besuchsfrequenz zumindest limitiert. Bei
den Casinos sind es 60.000 Personen, bei Novomatic
30.000.

Klaus Hadl wurde nie gesperrt. Auf die Idee, sich
sperren zu lassen, sei er nicht gekommen, wie er be-
tont.

Irgendwann habe ich aufgeschnappt, dass im Pra-
ter richtig was Ios sei. Da gab es damals die Zirkushal-
le von Novomatic, das war eine kfeine Halle mit so 50
Automaten. In Spielerkreisen hief es: ,Da bist du der
Favorit, da kannst du nur gewinnen.”

Jeder Gliicksspielabhdngige hat zumindest ein
Mal hoch gewonnen®, so Mediziner Musalek. ,Das
ist liberhaupt das Furchtbarste, das einem passie-
ren kann. Gliicksspielabhéngigkeit geht ja typischer-
weise mit anderen psychischen Stérungen wie De-
pressionen oder Angststorungen einher.” Ausgehend
von diesen ,Kompatibilitdten” seien Spieler, die zu-
ndchst hoch gewinnen, sehr gefdhrdet: .Zuerst
glaubt man, dass man den Gewinn wiederholen
kann, dann versucht man, die Verluste wettzuma-
chen, ehe man schlieRlich in eine Abwirtsspirale
gerdt.”

Heute sage ich, die Zirkushalle im Prater war die
Zuchtstation vom Herrn Graf. Anfangs habe ich viel-
leicht zehn Mal im Monat gespiclt. Wahvend der Ar-
beitszeit, Ich war damals im Aufendienst einer Firma,
die mit Ladekrinen gehandelt hat, Ich habe mir meine
Zeit selbst einteilen kdnnen. Verkaufen konnie ich gut.
Ein Verkaufwar oft in einer Stunde erledigt. Anfangs
gah es auch immer wieder erhebliche Gewinne. Ich habe
im Monat so rm 15.000 bis 20.000 Euro gespielt und
dann ungefihr den Belrag gewonnen. Das hat sich
irgendwie ausgeglichen.

Der Herr Graf” spielt in Klaus Hédls Schilderun-
gen eine zentrale Rolle, auch wenn er ihm nie begeg-
net ist. Johann Graf, Unternehmer mit sorgsam ge-
pflegter Offentlichkeitsscheu, ist Griinder und Aktio-
ndr der international titigen Novomatic AG, eines
der interessanteren Unternehmen des Landes. Novo-
matic entwickelt, baut und vertreibt Spiclautomaten,
die in Casinos rund um den Globus laufen. Dazu be-
treibt der Konzern mit seinem 18.000 Mitarbeitern
eigene Spiel- und Wett- und Gastronomiestdtten
dies- und jenseits der Landesgrenzen. Der Konzern
verdient gut, sehr gut sogar. 2014 blieben aus einem
Umsatz von 1,98 Milliarden Furo 277 Millionen Euro
nach Steuern als Gewinn hingen. Diese Relationen
sind umso beachtlicher, als beide Kennwerte seit
2010 trotz mauer Konjunkiur faktisch verdoppelt
werden konnten, Dennoch - vielleicht auch deshalb

- umweht Novomatic mit Sitz im niedertsterreichi-
schen Gumpoldskirchen eine Aura, von der sich
nicht jeder angezogen fiihlt.

Un 2004 hat der Herr Graf die grofie Halle im Pra-
ter aufgesperrt. Das war das Paradies. ich bin in die
Welt eingetaucht, Anfangs war ich zwei Mal die Woche
it Prater, ab 2006 nahezu tdglich. Ich war der King.
Die Automaten waren da schon weitaus besser und
schneller. Psychologisch gut gemacht mit den richtigen
Ténen zur richtigen Zeit, Das Freispielsignal zum Bei-»



spiel. Wenn du in einer Reihe fiinf bestinmie Symbole
brauchst, gibt's einen ansteigenden Ton, je mehr pas-
sende Symbole du bekommst. Wenn du verkehrt sitzt,
erkennsi du als Spieler irgendwann an den Tonen, was
du hast. Da brauchst du nicht mehr hinzuschauen.

Osterreich, das Gliicksspiel, die Gesetzgebung —
das ist eine verdammt komplizierte Konstellation.
Einerseits ist das Gllicksspiel, das Automatengliicks-
spiel zumal, in allen neun Bundesldndern gestattet,
andererseits auch wieder nicht. Es kommt nur da-
rauf an, wer es auf Grundlage welcher Lizenz anbie-
tet. Vereinfacht gesagt gibt es ,Bundes’- und ,Lan-
desautomaten”, fiir welche unterschiedliche Bestim-
mungen gelten.

Im ,Casino Admiral Prater” zum Beispiel, in wel-
chem Klaus Hodl nach eigener Darstellung zu viel
Lebenszeit verbrachte, laufen seit Janner 2015 kei-
ne Maschinen mehr. Der 2700 Quadratmeter grofRe
Standort musste, wie alle anderen in der Bundes-
hauptstadt auch, schlieBen, nachdem das Land Wien
das kleine” Automatengliicksspiel mit Ende 2014
untersagt hatte.

In Wien, Salzburg, Tirol und Vorarlberg ist der
Betrieb von ,Landesautomaten’, auch Paragraf-5-Ge-
rite genannt (ein Passus im Bundes-Gliicksspielge-
setz 2010, der vor allem auf den Spielerschutz ab-
stellt), punmehr verboten - in Kirnten, der Steier-
mark, dem Burgenland sowie Nieder- und
Oberdsterreich dagegen legal. Der Markt verteilt sich
jetzt auf sechs konzessionierte Anbieter, die in die-
sen fiinf Bundeslindern zusammen rund 7600 Ma-
schinen am Laufen halten - wobei Novomatic mit
rund 2000 selbst betriebenen Gerdten das einzige
Unternehmen ist, das in allen fiinf Lindern tber
eine Paragraf-5-Lizenz verfiigt.

Andererseits: die ewige Rivalin Casinos Austria
AG (CASAG), an welcher Novomatic sich 2015 be-
teiligte und dort zunehmend Einfluss geltend macht.
Bis heute ist die CASAG eine Spielbanken-Maonopo-
listin, obwohl es eigentlich gar kein Spielbanken-
monopol mehr gibt. Sie betreibt auf Grundlage von
zwill Bundeskonzessionen vollwertige Casinos im
Lande, in welchen Lebendspiele wie Roulette, Black
Jack und Poker abgefiihrt werden (um die Vergabe
von drei weiteren Konzessionen wird seit 2014 het-
tig gestritten).

Daneben hat die Gruppe aber auch rund 2700 ei-
gene Spielmaschinen (die wiederum zu einem Drit-
tel von Novomatic kommen) - sie ist damit der
grofite Automatenaufsteller des Landes. Etwa 2000

Bundesautomaten”, fiir die keine gesetzlichen Ein-
satz- und Auszahlungslimits gelten, stehen in den
zwiolf Casag-Spielbanken. Weitere 700 ,Video Lot-
tery Terminals” (VLT), fiir die gesetzliche Limits dhn-
lich der Paragraf-5-Regelungen auf Landesebene
gelten, stehen in 15 WINWIN-Qutlets der Osterrei-
chischen Lotterien - und zwar auch in jenen Bun-
deslandern, in welchen das Automatengliicksspiel
eigentlich untersagt ist.

Daneben hat sich eine illegale Automatenszene
etabliert, der trotz verstirkter Bemithungen der Fi-
nanzpolizel nur schwer beizukommen ist (siehe
Kasten Seite 38). >



~Anfangs habe
ich meine Schul-
denin Raten
zuriickgezahilt,
bald ging das
aber nicht mehr.
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Und schlieRlich das Internet-Gliicksspiel. Nach
Auffassung des Finanzministeriums hat die Casi-
nos-Gruppe als Einzige das Recht, Spiele gegen Geld
online abzufithren. Das hindert international tati-
ge Anbieter mit Lizenzen aus EU-Mitgliedsstaaten
wie etwa Malta jedoch nicht daran, ihre Ausspie-
lungen auch in Osterreich anzubieten und teils so-
gar heftig zu bewerben. Zahlreiche verwaltungsge-
richtliche Verfahren sind dazu anhdngig.

Es diirfte nicht iberraschen, dass das Gliicksspiel
auch fiir den Staat ein Geschaft darstellt. Den An-
bietern werden je nach Lizenztyp Konzessions-,
Gliicksspiel-, Bundesautomaten-, VLT- und Spiel-
bankenabgaben verrechnet, die sich nach einem
komplexen Schliissel auf Bund, Linder und Gemein-
den verteilen. 2014 wurden laut Finanzministerium
in Summe 495 Millionen Euro an direkten Gliicks-
spielsteuern vereinnahmt. Der Staat hat also durch-
aus Interesse daran, dass gespielt wird.

Erst sprelst du muer an einem Automaten hoch, ir-
gendwann reichi das nieht mehr. Du spielsi auf zwei,
drei, vier Automaten gleichzeitig. Und immer ldnger.
Einmal bin ich arnt Freitagabend rein und erst am Sonn-
tagvormitiag wieder raus. Ich hatte mein Konto tiber-
zogen, die Kreditkarte auch. Das war ja recht einfach.
Du hast dem Kassier die Kreditkarte hingelegt und ge-
sagt: ,Gib mir 5000 Euro.” Aus, fertig.

«Wir stehen oft fassungslos vor dem Phidnomen,
dass Gliicksspielkranke sich unglaubliche finanzi-
elle Mbglichkeiten erdffnen’, schildert Michael Mu-
salek. ,Sie finden laufend neue Wege, um an Geld
zu kommen.” Standeskollege Wolfgang Soukop
spricht in diesem Zusammenhang auch von ,einer
Art Beschaffungsdelinquenz’.

w  Anfangs habe ich meine Schulden in Raten zuriick-

gezahlt, bald ging das aber nicht mehr. Da begannen
die linken Gesciidfte. Ich hatte einen neuen Job bei ei-
nem Transportunternehmen, einer Firma mit 100 Leu-
ten, Ich war als Disponent und Gefahrengutbeauftrag-
ler unter anderem fiir den Treibstoffeinkauf zustdndig.
Ich hatte 18 Tankwagen iiber - drei Angestellte, zwei
Lager. Da habe ich relativ gut verdient, fix vierzehn-
mal. Der Job ging grofitenteils per Telefon. Ich habe da-
mals begonien, Diesel schwarz ab Lager zu verkaufen.
Es gab da natiirlich ein Sicherheitssystem, aber das
konmte ich umgehen. Der Dieselpreis ist damals gestie-
gen, den Diesel hat man mir aus den Hinden gerissen.
Baufirmen, Hdndler, Frichter. Logisch, du verkanfst
eine Tankladung, die offiziell mit Mehrwertsteuer
38.000 Euro kostet, unter der Hand um 15.000 bis
20.000 Euro, je nachdem, wer der Abnelmer ist. Die
erste Ladung waren 5000 Liter.

Ich hatte stindig die Angst, dass mir das Geld aus-
geht. Fahr ich wm acht in der Friif hin, und wenn ich
Pech habe, bin ich um zehn Uhr flach. Und was ist
dann? Ich hatte jeden Bezug zu Geld verloven. Wenn
du so gespielt last wie ich, konnte es passieren, dass
15.000 Euro in drei Stunden weg waren: vier Automa-
ten gleichzeitig mit Automatikstart.

Es ist ein wenig paradox: In den vergangenen
Jahren wurden Anbieter von ,kleinen” Automaten-
glicksspielen immer wieder von Spielsiichtigen ge-
klagt, die unglaubliche Summen verloren hatten.

Der Neurologe Wolfgang Soukop berichtet aus der
Praxis des Gerichtssachverstandigen: ,Ich habe im
Rahmen von Verfahren gegen verschiedene Anbie-
ter um die 20 Gutachten zum Thema partielle Ge-
schaftsunfihigkeit von Spielstichtigen erstellt.” Ei-
ner seiner Fille war iibrigens auch Klaus Hédl. Der
Arzt will sich dazu mit Hinweis auf Verschwiegen-
heitspflichten aber nicht dufiern.

Gerade der Wiener Markt machte lange Proble-
me. Denn widhrend in den anderen Bundeslidndern
teils seit Jahren strenge Reglements zum Spieler-
schutz gelten, blieb das Wiener Rathaus erst unté-
tig, ehe Ende 2014 ganz Schluss war.

Bis dahin galt in Wien noch das alte Regime: pro
Spiel hichstens 50 Cent Einsatz und 20 Euro Ge-
winn. Es ware auf diesemn Niveau schon sehr viel
Passion erforderlich, um Tausende Euro zu verspie-
len (oder zu gewinnen). Mittels technischer Losun-
gen wie dem Automatikbetrieb wurden die gesetz-
lichen Bestimmungen aber recht groRziigig inter-
pretiert. Den Spielern war es dadurch maglich, mit
einem Tastendruck eine sehr schnell getaktete Ab-
folge von Einzelspielen in Gang zu setzen. In Ver-
bindung mit kreativen Zusarzfunktionen konnte so
mit sehr viel hoheren Einsdtzen um ungleich hihe-
re Gewinne gespielt werden. Die Automatenbran-
che hat viel Zeit und Energie darauf verwendet, die
Gesetzmafiigkeit der technischen Arrangements zu
betonen. Man berief sich stets auf behordliche Ge-
nehmigungen.

Zwischenzeitlich wurde das kleine Gliicksspiel,
das so klein nie war, vom Landesgliicksspiel abge-
16st, das wiederum auf dem Gliicksspielgesetz 2010
aufbaut. Darin wurde unter anderem ein Bundes-
rahmen gesetzt, der einerseits gewisse Paramater
wie Einsdtze, Gewinne, Spieldauer und -geschwin-
digkeit normiert, andererseits die Erfassung von
Spielern zwingend vorschreibt,

Das war nicht immer so.

Nach einem Ausweis hat mich nie jemand gefragt.
Ich hitte am Tag 20 Mal kommen und gehen kinnen,
das hat niemanden interessiert. In den Casinos Aust-
ria war ich vielleicht fiinf Mal. Das war mir unsytnpa-
thisch, alleine schon wegen der Ausweiskontrollen. Den
Fiilirerschein herzuzeigen, war mir unangenehm. 3000
Euro im Monat verdienen tnd 30.000 Euro am Tag ver-
spielen? Irgendwann hdtte mich sicher jemand gefragt,
wie sich das ausgeht. lch hdtte das niemals belegen
konnen.

Man muss konzedieren, dass das - legale — Au-
tomatengliicksspiel quer durch Osterreich heute ge-
ordneter ablduft als noch vor einigen Jahren. Spie-
ler miissen ausnahmslos identifiziert und registriert,
ihre Besuchsfrequenz, Spieldauer, Einsdtze und Ge-
winne ltickenlos aufgezeichnet werden, alle geneh-
migten Automaten hingen am Bundesrechenzen-
trum (eine Ausnahme bilden bislang die ,Bundes-
automaten” in den Casinos-Austria-Spielbanken, sie
sollen heuer folgen), bei Verstofien gegen die Spie-
lerschutzklauseln droht der Lizenzverlust. Dabei
wird auch das Personal der Anbieter stirker in die
Pflicht genommen.

Monika Poeckh-Racek verantwortet im Novo-»



,Ach war ein
echter Automa-
tenspieler.
Essen, Trinken,
Zigaretten gab's
vom Personal.
Miidigkeit
kannte ich
eigentlich nicht,
auch nach
Stunden nicht.”

matic-Konzern den sensiblen Bereich Spielerschutz.
Sie sagt: ,Wir haben gemeinsam mit dem Anton

Proksch Institut ein sehr umfassendes Schulurigs-
programm fiir Mitarbeiter aufgesetzt, in dem die Er-
kennungsmerkmale von problematischem Spielver-
halten und der richtige Umgang damit gelehrt wer-
den.” Dazu gebe es zwei Sdulen: ,Die technische und

die soziale Kontrolle. Unser Admiral-Ampelsystem

gewdhrleistet, dass alle gesetzlichen Anforderungen

erfiillt werden, Das System unterteilt Gdste nach de-
finierten Parametern in die drei Kategorien griin,
gelb, rot. Dazu gehort insbesondere die Kontrolle

der Intensitdt und Haufigkeit des Spielverhaltens,
wobei Besuchsfrequenz, die gespielten Einsdtze so-
wie das Gewinn- und Verlustverhalten herangezo-
gen werden. Bei Auffilligkeiten sind unsere Mitar-
beiter vor Ort dazu verpflichtet, ein Beobachtungs-
protokoll zu erstellen.” In weiterer Folge wiirden

durch eigens geschulte ,Praventionsbeauftragte” an-
lassbezogen personliche und vertrauliche Gespra-
che mit den Gésten gefiihrt. ,Das ist schon allein

deshalb sensibel, weil nicht jeder Gast auch gleich

ein pathologischer Spieler ist.”

Zum Fall Hidl will Poeckh-Racek nichts sagen,
aufer dass er rechtskriftig zugunsten der Novo-
matic-Gruppe entschieden worden sei. Auch iiber
die Anzahl der Klagen gegen das Unternchmen ist
nichts zu erfahren. Festhalten méchte ich, dass sich
anhdngige Spielerklagen ausschlieflich auf die alte
Rechislage beziehen, wo eine anonyme Spielteilnah-
me moglich war. Bezogen auf die neue Rechtslage
sind wir mit keiner einzigen Spielerklage mehr kon-
frontiert’, betont Poeckh-Racek.

Eiir Betroffene wie Klaus Hodl kommt das alles
ein wenig zu spét.

Ich war ein echier Automatenspieler. Essern, Trinkei,
Zigaretten gabs vom Personal. Alkohol habe ich nie
konsumiert. Miidigkeit kannte ich eigentlich nicht, auch
nach Stunden nicht. Jedes Mal, wenn du glaubst, du
kippst gleich weg, kommt bei der Scheiffmaschine das
Freispiel. Adrenalin pur. Der Spiegel hebt sich ins Un-
ermessliche.

Unter all den Gliicksspielangeboten geht von Au-
tomaten die grofite Suchtgefahr aus - sagen Fach-
leute wie Michael Musalek: ,Das liegt hauptsdch-
lich an der raschen Wiederholbarkeit des Spiels, die
zusammen mit optischen und akustischen Signa-
len mafigeblich zur Suchtentwicklung beitrdgt. Es
gibt hier verschiedenste Trigger, die zu einer Abhdn-
gigkeit fithren.” Oder, wie es Wolfgang Soukop for-
muliert: ,In gewisser Weise entsteht eine Verbun-
denheit zum Automaten. Es gibt da auch libiding-
se Ansdtze und Motive.,” Und: Hormone sorgen
dafiir, dass Spieler selbst iiber Stunden wach und
konzentriert bleiben. ,Wobeli alle diese Ausschiit-
tungen relativ kurzfristig sind, das heifst, der Spie-
gel fallt relativ rasch wieder ab, und man muss wie-
der etwas machen, um in diesen Zustand zu kom-
men”, ergdnzt Musalek.

Am 1. Dezember 2006 habe ich den Job beim Trans-
porteur gekiindigt, zum 31. Dezember: Ich war auf Ur-
laub, daheini. Am 15. Dezember hat inicl mein frithe-
rer Chef angerufen. Es sei eine Dieselrechnung gekom-

men, ich hatte Geld unterschlagen, er zeige mich an.
Dann kam die Polizei, hat neich von daheim mitgenom-
men und das Geld gesucht. Aber es war nichts da. Ich
saf 14 Tage in Untersuchungshaft. Als ich verhaftet
wurde, war meine Frau in der Arbeit, Sie wusste zwar,
dass ich trmmer wieder einmal spielte, aber von den
wahren Dimensionen hatte sie keine Ahnung. Sie ist
daraufhin zusamimengebrochen.

Der Haftrichter hat miich unter Auflagen entlassen.
Es dauerte noch fast zwei Jahre, bis es zum Prozess katit.
In der Zwischenzeit habe ich erst richtig Gas gegeben.
Ich hatte inm Angust 2007 eine neue Anstellung gefrn-
den: Baumaschinenhandel. Ieh habe auch da relativ
schnell begonnen, uster der Hand zu verkaufen, am Te-
lefon, vorm Automaten. Das hal anfangs richtiq qut
Sfunktioniert. Eine Baumaschine wm regular 50.000
Euro fiir einen Dreifiiger. Das Geld wurde immer nur
mir ausgezahlt. Ich habe das so eingefadelt, dass die
Maschine zundchst niemandem gefehlt hat, Lange Zah-
lungsziele und solche Sachen. Ich habe allein einem
Antolackierer, der eigentlich eh flach war, zehn oder
zwdlf Bagger verkauft. Irgendwann kam der Chef zu
mir und meinte: ,Die Bagger sind nicht bezahlt, Wer
ist dieser Kdufer tiberhaupt? Was macht der mif so vie-
lert Baggern?”

Der erste Strafprozess hatte noch gar nicht begon-
nen, und ich hatte schon die ndchste Sache am Laufen.
Es gab halt nur dieses etne Thema. Geld beschaffen fiir
die Automaten. Egal wie. Das ist fiir norniale Menschen
unvorstellbar. Das war 24 Stuniden in meinem Kopf drin.
Wie gesagt, ich labe mich gefiihlt wie der King. Dabei
war ich nur ein Trottel wie alle anderen auch. Ein Ver-
liever. Eine Therapie war da noch kein Thema, Ich war
Ja fest davon iiberzeugt, dass ich am Ende gewinnen
werde, Und dann Habe ich eimmal mit 700 Euro auf ei-
nen Schiag 50.000 gewonrien, das erste und einzige
Mal. Da dachte ich: Jetzt ist es so weit. Jetzt kann nichis
mehr passieven. Mit den 50,000 Euro baust du auf bis
auf 500.000, 600.000 Euro und zahist deine Schulden.”
Griiff Gott. Nach zwei Tagen waren die 50.000 weg.

Im Oktober 2008 wird Klaus Hidl vor dem Lan-
desgericht Wiener Neustadt zusammen mit einem
weiteren Beschuldigten wegen Untreue in der ,Die-
selsache” rechtskréftig zu zwei Jahren Haft verur-
teilt, bedingt auf drei Jahre. Dass er zu diesem Zeit-
punkt bereits mitten in einem zweiten Verbrechen
steckt, ahnt das Gericht nicht - dass er das Geld ver-
spielt hat, ebenso wenig.

Die Spielsucht kam in dem Verfahren nicht zur Spra-
che, mein damaliger Anwalt hatte mir davon abgera-
ten, und ich habe mich sowieso ver allen geniert.

Héd] wird ein Schaden van 35.000 Euro angelas-
tet. Er nimmt das Urteil umstandslos an. Die Frage,
wie viele Tankladungen Diesel er tatsachlich unter
der Hand verkaufte, beantwortet er nicht. Das sei

Jbesser so”.

Im Anschluss daran wurde meine Wohnung verstei-
gert. Mein Freundeskieis hat sich nach der ersten Ver-
urteilung zerschlagen. Das verliert sich alles. Alles sackt
ab. Du kannst fa nicht mehr ohne. Inn dem Moment, wo
du zu Geld kommist, musst du spielen. Zu meiner Fa-
miilie habe ich seit damals keinen Kontakt mehr. Im
Mdrz 2009 kam die ndchste Strafanzeige wegen der



Baumaschinen. Das war schon allein deshalb ein Pro- _Dan Prozess Hodls damalige Therapeutin, eine erfahrene Wie-
blem, weil ich ja noch eine offene Bedingle aus der Die- egen Novomatic ™" Neurologin, widerspricht diesem Befund jedoch,
selsache hatte. Auferdem hatte ich lingst private Schul- ﬂ g i erst schriftlich, dann im Zeugenstand: ,Im Gegen-
den bei Bekannten und Freunden, Da 10.000, dort NARNE ich nur satz zu seinem Gutachten liegt meiner Meinung
20.000, teils noch viel mehr. angestrengt, W nach sehr wohl eine Spielsucht vor.” Soukop reagiert

Ich habe den Leuten Geschichfen erzalilt, wie sie zu meine Glauhiger professionell: Mit Hinweis darauf, dass ihm zum
viel Geld kommen, wenn sie es mir borgen. Ich war gut befriedi Zeitpunkt der Gutachtenserstellung wesentliche In-
int so was. Da und dort habe ich auch das erste Straf- e ne lgEl'l zu .. formationen gefehlt hatten, beurteilt er die Causa
verfahren ausgenutzt. Ich war bei einem, vomn dem ich konnen. Ich weiB ncu - und diagnostiziert eine ,zumindest partielle
wusste, dass er viel Geld daheim hat. Dem habe ich er- I'IOCI'I, dass mir Geschiftsunfahigkeit ab 2006"

zihlt, dass sie mir jetzt die Wohnung wegnehmen wer- nach dem Urteil Novomatic lasst das nicht gelten und beantragt
den und ich Schulden habe. Der hat mir ganz einfach . ein ,Obergutachten”. Das Gericht beauftragt den
50.000 Euro gegeben. Natiirlich hatte ich vor, das zu- &UM Feiern Sachverstindigen Karl Dantendorfer, auch er ein er-
riickzuzahlen. Wirklich, Nuy kommst du irgendwann  zumute war. fahrener Mann. Dessen Resiimee: Spielsucht. Hodl

drauf, dass du deine Schulden nicht mal mehr mit i~ Endlich - WEI'IigS' sei zwischen 2004 und 2010 ,in Bezug auf Gliicks-
nem Lottogewinin bezahlen kinntest, - . spiele nicht imstande gewesen, die Folgen seines

Im September 2010 die zweite Verurteilung, wie- tens ein Teil der Handelns einzusehen und sich geméf dieser Ein-
der mit einer weiteren Person: Hodl bekommt die- S(hulden." sicht zu verhalten”.

ses Mal ein Jahr unbedingt: Untreue, Veruntreuung,
schwerer Betrug - weil er reihenweise Baumaschi-
nen seines Arbeitgebers ,unter dem tatsdchlichen

Wert" verkauft und den ,VerkaufSerlos” einbehalten

hatte, wie es im Urteil des Landesgerichts Korneu-
burg heifit. Der ihm zugerechnete Schaden ist da

schon sehr viel héher: rund 400.000 Euro.

Erst im zweiten Verfahren habe ich vor Gerichi mei-
ne Spielsucht eingestanden. Dass ich derartige Sum-
men verspielt habe, hat mir allerdings keiner geglaubt,
FEin Jahr Fuffessel. Bewdhrungshelfer. Auflage einer
Therapie. Ich bin zum Anton Proksch Institut. Das war
aber nichts fiir mich. Mein Hausarzt hat mich dann ei-
ner Spezialistin zugewiesen, Die Fufifessel war hart. Ich
konrte nicht mehr spielen, Geld hatte ich sowieso keins
mehr zur Verfilgung. Es war ein Entzug. Langsam habe
ich gemerkt, wie handlungsunfahig ich eigentlich bin.
Dass ich Schulden habe, die ich niemals zurickzahlen
kann,

Nach der zweiten Verurteilung 2010 wurden einige
meiner privaten Glaubiger ziemlich nervos. Ich wurde
bedroht, terrovisiert. Niemmand hat mir geglaubt, dass
mian derartige Summen am Aufomaten verspielen kann.
Es gab Gertichte, dass ich 300 Tankladungen Diesel ge-
stofilen und Millionen von Litern abgezweigt hitte, Man
hat halt geglaubt, dass ich noch irgendwo Millionen
liegen hatte. Schon wdrs.

Die folgende Zivilklage gegen Novomatic (genau-
er: die Tochtergesellschaft Austrian Gaming Indus-
tries GmbH) vor dem Landesgericht Wiener Neu-
stadt wird zur Geduldsprobe. Hodl bekommt Ver-
fahrenshilfe zugestanden und klagt den Konzern
auf 790.000 Euro. Er argumentiert, dass es beim ,ak-
tiven Spielvorgang regelmaRig zu einer vollkom-
menen Aufhebung der Diskretions- und Dispositi-
onsfahigkeit® gekommen, er daher ,partiell ge-
schaftsunfahig” gewesen, seitens des Anbieters aber
nie gesperrt worden sei. Wolfgang Soukop wird als
Sachverstandiger beigezogen. In seinem ersten Gut-
achten 2012 sieht er die Kriterien des pathologi-
schen Gliicksspiels keineswegs erfiillt: ,.Der Klager
besafd zu jedem Zeitpunkt entsprechende persénli-
che Autonomie, um Rechtsgeschifte einzugehen,
seine wirtschaftliche Situation zu erkennen und sich
entsprechend zu verhalten.”

Ein Problem bleibt bestehen. Der Kldger kann
nicht helegen, wie oft er tatsachlich spielte, erst recht
nicht, um welche Summen. Und doch spricht thm
das Landesgericht Wiener Neustadt nach einem um-
fassenden Beweisverfahren und der Anhérung zahl-
reicher Zeugen, unter ihnen sechs private Glaubi-
ger, mit Urteil vom 9. Oktober 2014 insgesamt
437.950 Euro samt vier Prozent Zinsen ab 2011 zu.

Den Prozess gegen Novomatic habe ich nur ange-
strengt, um meine Gliubiger befriedigen zu kdnnen. Ich
wollte 790.000 Euro, die ich anderen schuldete. In
Wahrheit habe ich zwischen 2004 und 2010 mehr ver-
spielt. Aber wie sollte ich das belegen? Ich habe damals

Ja keine Aufzeichnungen gemacht. Ich weiff noch, dass
mir nach dem Urteil nach Feiern zumuie war. Endlich
~ wenigstens efn Teil der Schilden.

Das erstinstanzliche Urteil schldgt 6ffentlich wel-
len. .Spiclsucht: Der Teufel steckt im Automaten”,
schreibt etwa ,Der Standard” Ende 2014 und wid-
met dem Fall breiten Raum.

Doch Novomatic, vertreten vom Wiener Anwalt
Peter Zachbauer, geht in Berufung. Das Unterneh-
men beantragt die Abweisung der Klage. Man be-
streitet zwar nicht, dass Hidl ein wiederkehrender
Gast gewesen sei, zieht aber sowoh! die Besuchs-»-




hdufigkeit als auch die Hihe der behaupteten Ver-
luste, erst recht den partiellen Verlust der Geschafis-
fihigkeit in Zweifel,

In seiner Berufung vom 19. November 2014 flhrt
Zéchbauer aus, dass Hodl sich die Symptome der
Spielsucht womdglich nur .angelesen” habe.

Anwalt Zéchbauer macht seinen Job. Dazu ge-
hsrt nicht, zu Prozessgegnern nett zu sein. Dass Hodl
zum Zeitpunkt des Zivilverfahrens auf Anordnung
eines Strafrichters in laufender psychiatrischer
Spielsucht-Behandlung steht, spielt dabei keine Rol-
le - so zynisch das auch klingen mag.

Und tatséchlich: Nach einer in dieser Intensitit
alles andere als gingigen ,Bewciswiederholung”
hebt das Oberlandesgericht Wien das erstinstanzli-
che Urteil im April 2015 zur Ganze auf und weist die
Klage mangels stichhaltiger Beweise ab - im Zwei-
fel gegen den Klager. .Es kann nicht festgestellt wer-
den, wie oft und wie lange der Kldger jeweils ge-
spielt hat, insbesondere dass er in diesem Zeitraum
beinahe téglich gespielt hdtte, und wie viel Geld er
dabei insgesamt verloren hat’, wie es im Schriftsatz
des OLG heifit.

Zu seinem Verdruss werden Hodl nun auch Ver-
fahrenskosten der Gegenseite aufgebtirdet: rund
60.000 Euro plus Zinsen. Im Juni 2015 beantragt
Hodls Anwalt Christoph Naske zwar eine aufieror-
dentliche Revision beim Obersten Gerichtshof, dach
diese wird noch im August 2015 zurlickgewiesen.

Causa finita.

Die haben nmir nicht geglaubt, dass ich das verspielt
habe. Aber was hdtte ich mit dem Geld sonst gemacht?
Wo ist es hin? Das Oberlandesgericht hat meine Schul-
den ja nicht geldscht. Die sind noch da. Eine Riesen-
schweinerei. Pldtzlich hatte ich nicht nur nichts bekom-
men, ich schuldete dem Herrn Graf auch noch 60.000
Euro Verfahrenskosten plus Zinsen. Das muss man sich
erst einmal vorsteflen.

.Das Problem in diesem Verfahren war, dass mein
Mandant keine genauen Aufzeichnungen zur Be-
suchsfrequenz und zu den verspielten Summen hat-
te”, erkldrt Hodls Anwalt Christoph Naske. ,Er hat
zwar ganz offensichtlich (iber das Geld disponiert.
Als Klager war er aber eben beweispflichtig.” Hodl
habe sich selbst belastet, die Spielsucht im zweiten
Strafverfahren zugegeben und sich nachweislich
vier Jahre lang einer Therapie unterzogen. ,Oben-
drein haben zwei Sachverstindige die Spielsucht
zweifelsfrei festgestellt. Das hat den Erstrichter am
Landesgericht Wiener Neustadt tiberzeugt, das OLG
Wien dagegen nicht.” Er, Naske, habe sich tiber das
Rechtsmittelverfahren ,eigentlich keinen Kopf ge-
macht, weil das Ersturteil gut begriindet war. Doch
das OLG stelle sich auf den Standpunkt, dass Herr
Hodl nicht beweisen kénne, dass das alles so pas-
siert sei.”

Eine schwierige Situation fiir die Justiz. Tatsich-
lich soll es in der Vergangenheit immer wieder vor-
gekommen sein, dass Spieler Verluste behaupteten
und einklagten, die sie gar nicht erlitten hatten. ,Ein
solches Verhalten wird in vielen Fallen von den ge-
richtlich bestellten Sachverstédndigen hinterfragt
und aufgedeckt. Dies fiihrt dann auch zur Abwei-

,Die haben mir
nicht geglaubt,
dass ich das
verspielt habe.
Aber was hdtte
ich mit dem Geld
sonst gemacht?
Wo ist es hin?
Das Oberlandes-
gericht hat mei-
ne Schulden ja
nicht geldscht.”

sung von Klagen”, so Novomatic-Managerin Moni-
ka Poeckh-Racek. ,In anderen Féllen, wo tatsdch-
lich eine Geschiftsunfihigkeit festgestellt wird, wird
Klagen auch stattgegeben.”

So etwa im Fall einer Salzburgerin, die 2014 ein
Verfahren gegen Novomatic angestrengt hatte und
erst vor wenigen Wochen in zweiter Instanz rechts-
kraftig rund 220.000 Euro zugesprochen bekam -
sie konnte nicht nur den Verlust der Geschaftsfd-
higkeit (Gutachter: Wolfgang Soukop), sondern vor
allem auch die Spielverluste anhand von Bankda-
ten plausibilisieren. Novomatic, vertreten von Pe-
ter Zdchbauer, war zundchst auch hier in Berufung
gegangen.

Klaus Hod! hingegen muss sich jetzt mit dem Ge-
danken eines Privatkonkurses anfreunden. Anwalt
Naske will ihm dabei helfen - pro bono.

Wenn du aufhdrst zu spielen und in die reale Welt
zurdickkommst, schldfst du nicht mehr. Dann fangst du
mit den Schlafpulvern an. Und dann beginnst die alles
aufzuarbeiten, Ich nehime jetzt tdglich Schlafinittel, da-
mit ich wenigstens vier, fiinf Stunden schlafen kann.
Meine Frau hat Burn-out. Wenn ich sie nicht hitte,
were wahrscheinlich Schitmmes passiert. Mit diesem
Urteil kann pman nicht leben.

Das letzte Mal gespielt hat er tibrigens 2014. ,Es
war aber nicht mehr dasselbe”, sagt er.

Es war ja auch nichts mehr da. |



.Es gibt da auch libidindse Ansétze”

Der Wiener Neurologe, Psychiater und Gerichissachverstandige

Wolfgang Soukop tiber das Problem Spielsucht: Warum pathologische Spieler

Alkoholikern dhneln - und Spielautomaten besonders anziehend wirken.

.Der Nachweis
der verspiel-
ten Summen
ist wieder eine
andere Ge-
schichte.”

Wolfgang Soukop,
Neurologe, Psychiater
und Gerichtssachver-
stindiger

niert sich Spielsucht?

Soukop: Wir haben es mit einer psy-
chischen Storung zu tun, die nach den
heute géngigen diagnostischen Manua-
len des US-amerikanischen DSM-5 (Anm.:
Diagnostic and Statistical Manual of Men-
tal Disorders) oder des ICD-10 {Anm.: In-
ternational Statistical Classification of Di-
seases and Related Health Problems) der
Weltgesundheitsorganisation - aufgenom-
men und klassifiziert wird. Im ICD-10 fin-
det sichrdiese unter den Impulskontrollstd-
rungen, im DSM-5 als substanzungebun-
dene Sucht nosologisch gleichberechtigt
mit substanzgebundenen Suchterkrankun-
gen. Pathologisches Spielen erfiillt also Kri-
terien der Sucht. Dopaminerge Systeme im
Gehirn werden stimuliert, was einerseits
mit einem Lustgewinn einhergeht und
andererseits zum Aufrechterhalten des
Suchverhaltens fiihrt.
profil: Vergleichbar mit?

Soukop: Es gibt groRe Uberschneidungen
und Parallelititen mit substanzgebunde-
nen Siichten wie beispielsweise Alkohol-
abhéngigkeit. Wir beobachten die Ent-
wicklung einer gewissen Toleranz, die Do-
sissteigerung, die sozialen Nachteile, die
sich daraus ergeben, dass das Befriedigen
der Sucht in den Lebensmittelpunkt riiekt,
das Vernachlissigen von Partnerschaften
und beruflichen Verpflichtungen, das
wiederholte Aufsuchen der Spielstatten.
Eine der entscheidenden Fragen dabei ist,
ob die freie Willensbildung dermaRen be-
eintréchtigt wird, dass man nur mehr von
zwanghaftem Willen sprechen kann.
Beim Alkoholiker ist es ja auch so. Der
kann auch nicht einfach sagen: Jetzt ist
s genug. Was das Gliicksspiel deutlich

p rofil: Herr Doktor Soukop, wie defi-

=

§

von Alkohol und Opiciden unterscheidet,
ist, dass es keine korperlichen Entzugser-
scheinungen gibt.

profil: Pathologisches Gliicksspiel ist ein
jedenfalls kostspieliges Verlangen.
Soukop: Durchaus. Im Rahmen meiner Ta-
tigkeit als forensischer Gutachter in Ver-
fahren, die von Spielern gegen Betreiber
von Spielautomaten angestrengt werden,
geht es immer wieder um mehrere Hun-
derttausend Euro, die verspielt wurden.
Die Kldger argumentieren, sie hitten un-
ter dem Einfluss ihres Suchtverhaltens
nicht gegensteuern kénnen. Trotz teils
enormer Verluste wird ja stets damit ge-
rechnet, dass irgendwann einmal der ganz
grofse Gliickstreffer kommt. Bis dahin
muss man das finanzieren, da werden
Bankkonten und Kreditkarten tiberzogen,
Kredite im Freundeskreis aufgenommen,
bisweilen gibt es auch eine Art Beschaf-
fungsdelinquenz. Die, die das Profil der
Gliicksspieler erfiillen, sind ibrigens
durchwegs Automatenspieler.

profil: Warum ist das so?

Soukop: Das hat wesentlich mit der tech-
nischen Seite des Spiels zu tun. Der
Spielablauf an der Maschine ist sehr
schnell, dazu der Einfluss von akustischen
und optischen Signalen. Spieler schildern,
dass sie dies sehr in den Bann zieht. In ge-
wisser Weise entsteht eine Verbundenheit
zum Automaten. Es gibt da auch libiding-
se Ansétze und Motive.

profil: Automatenspiel ist wie Sex?
Soukop: Es ersetzt bei vielen Menschen se-
xuelle Aktivititen. Die Bereitschaft, sich
zu erregen, geht auf die Maschine tiber.
profil: Liebling, ich betriige dich mit ei-
nem Automaten?

Soukop: Die Vernachldssigung von Part-

nerschaften ist tatsichlich ein hdufiges
Phinomen.

profil: Nun scheint aber nicht jeder exzes-
sive Spieler auch gleich siichtig zu sein.
Wo ziehen Sie da die Grenze?

Soukop: Wir arbeiten mit zehn Kriterien,
dazu zdhlen unter anderem die starke
Eingenommenheit von Gliicksspiclen, dic
Einsatzsteigerung zur Erlangung der ge-
wiinschten Erregung, die wiederholien er-
folglosen Versuche, das Spielen einzu-
schrénken oder zu beenden, die Flucht
vor Problemen oder auch das Vertuschen
gegeniiber Bezugspersonen. Wenn min-
destens fiinf dieser zehn Kriterien erfiillt
sind, dann spricht man von pathologi-
schem Spielen, wenn es weniger sind, von
problematischem oder exzessivem Spie-
len. Aber im Endeffekt ist die Entschei-
dung auf psychopathologischer Ebene zu
treffen. Es geht dabei, wie schon gesagt,
um die Frage, ob das Spielen Emotionen,
Aufmerksamkeit und soziale Ausrichrung
ganzlich beeinflusst oder nicht. Gerade
vor Gericht geht es auch um den Aus-
schluss anderer Storungen. Manische Epi-
soden zum Beispiel kdnnen ebenso mit
Ghiicksspiel verbunden sein wie Depres-
sionen. Es gibt Depressive, die ihre De-
pression durch das Spiel verdréngen, das
kann natiirlich auch bei der dissozialen
Personlichkeitsstorung zum Tragen kom-
men.

profil: Dessen ungeachtet sind pathelogi-
sche Spieler kérperlich erstaunlich leis-
tungsfahig.

Soukop: Diese Beobachtung habe ich auch
gemacht. Unter meinen Probanden wa-
ren Leute, die untertags arbeiten gingen
und anschlieBend immer wieder bis in
den friihen Morgen spielten. Die Aus-

WOLFGANG SOUKOP
«In gewisser Weise entsteht eine
Verbundenheit zum Automaten.”

schiittung von Endorphinen halt wach,
die Konzentration bleibt fiber Stunden
hoch, nicht selten kommen auch Nikotin
oder Energy-Drinks hinzu.
profil: Ein zentrales Thema in Zivilverfah-
ren ist der Verlust der Geschéftsfahigkeit.
Wie wird dies festgestellt?
Soukop: Es gibt Kriterien auf psychopatho-
logischer Ebene, die erfiillt sein miissen.
Liegt zum Beispiel eine komorbide St6-
rung wie eine manische Storung vor, wel-
che die Geschaftsfahigkeit per se aus-
schlieBen wiirde? Andere Merkmale sind
die Spielfrequenz und die Héhe der Ein-
sdtze. Wenn wir den typischen patholo-
gischen Gliicksspieler beurteilen, gehen
wir zundchst davon aus, dass er grund-
séitzlich geschifisféhig ist. Wenn er zum
Beispiel einen Kreditvertrag mit der Bank
unterschreibt, weiff er, dass er den Kredit
zuriickzahlen muss. In der Spielsituation
ist das deshalb ein wenig anders, weil der
Vertrag mit dem Betreiber ja dadurch ein-
gegangen wird, dass man Geld am Auto-
maten einsetzt. Die Frage ist also, ob im
Moment des Vertragsabschlusses am Au-
tomaten partielle Geschéftsunfahigkeit
bestand oder nicht. Wenn die Kriterien
des pathologischen Gliicksspiels erfiillt
werden samt allen sozialen und wirt-
schaftlichen Folgen, sehe ich - auf den je-
welligen Einzelfall bezogen - die freie Wil-
lensbildung des Spielers situationsbezo-
gen so sehr beeintrachtigt, wenn nicht
aufgehoben, dass eine andere Entschei-
dung als zu spielen und damit die Sucht
zu befriedigen, dem Betroffenen nicht
maglich ist. Der Nachweis der verspielten
Summen ist dann wieder eine andere Ge-
schichte.

INTERVIEW: MICHAEL NIKBAKHSH
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Novomatic-Einstieg bei Casinos
Austria als Meilenstein 2016

ie Gliicksspiel-Bran-

che in Osterreich ist

im Umbruch. Das Jahr

2015 stand im Zei-

chendesFinstiegs der
MNovomatic bei Lotterien und Ca-
sinos Austria. Der international
titige Gliicksspielriese mit Sitz in
Gumpoldskirchen will die Kont-
rolle bei den teilstaatlichen Casi-
nos Austria tibernehmen. Knapp
vor Weihnachten reichte Novo-
martic den Deal auch formal bei
der Bundeswetthewerbshehdrde
ein; die Priifung liuft. Die Alctio-
nire der Casinos Austria hatten
sichbereits fiir Novomatic ausge-
sprochen — und gegen eine wei-
tergehende Beteiligung eines
Konsortiums um zwei tschechi-
sche Milliardare. Das hei2t: 2016
wird es zu weitreichenden Ande-
rungen in der Eigentiimerstruk-
tur der Casinos, an denen der
Staat iiber die OBIE rund 23%
hilt, kommen. Novomatic-Chef
Harald Neumann geht davon aus,
wdass wir vorbehaltlich aller not-
wendigen behdrdlichen Priifun-
gen ab etwa Mitte 2016 unsere
Rolle als Miteigentiimer auch
ausiiben konnen®,

2016 startet mit Neuerdffnung
des Casinos in Zell am See
Investitionen. Das Gliicksspiel
boomt generell in Osterreich.
Die Casinos Austria haben 2015
rund 50 Mio, Euroin ihre hierzu-

lande zwilf Spielbanken inves-
tiert; das Jahr 2016 startet mit
der Eriiffnung des neuen Casinos
in Zell am See. 2016 steckt das
Unternehmen wieder etwa 30
Mio. Euro in seine Spielbanken,
sagt Casinos-General Kar] Stoss.

Skill Games & Social Gaming
gewinnen an Bedeutung
Online-Boom. Die Branche ist
auchinhaltlich im Wandel. ,On-
line-Gaming wird immer wich-
tiger", betont MNovomatic-Boss
Neumann. . Hier gewinnt der
Bereich Geschicklichkeitsspie-
le, also die sogenannten ,Skill
Games' und auch ,Social Ga-
ming' zunehmend an Bedeu-
tung.” Novomatic investiert hier
stark mitihrer Tochter Greentu-
be. Auch Casinos-Boss Stosssieht
Internet-Gaming ,generell als
Wachstumsmarlkt®, Mit der
Plattform win2day.at liegen die
Casinos Austria fiir 2015 . fast
zehn Prozent im Plus®, Imimer
héher wird auch der Anteil de-
rer, die am Smartphone spielen.
EURD pusht Sportwetten, Auf
ein sehr gutes Jahr stellen sich
die Gaming-Anbieter im Bereich
Sportwetten ein. Die FulSball-Eu-
ropameisterschaft wird sich po-
sitiv auswirken. ,Da bin ich sehr
optimistisch. Wir stellen fest,
dass die Umsdtze in Jahren mit
sportlichen GroRereignissen im-
mer hoher sind”, sagt Neumann.

1el

-Branche:

Spielbanken !

Gliicksspiel-Umsétze in Osterreichnach Spiel-Kategorien,

i

Gatty, Novomatic
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Der Novomatic-Chef iiber die
Perspektiven des Gaming-
Technologiekonzerns fiir 2016

MONEY: 2015 stand fiir Novoma-
tic insbesondere im Zeichen des
Einstiegs bei den Casinos Aust-
ria. Derzeit lduft ja die wettbe-
werbsrechtliche Priifung. Wie ist
da der Zeitplan?

HARALD NEUMANN: Ich gehe da-
von aus, dass wirvorbehaltlich
aller notwendigen behdrdli-
chen Priifungen ab etwa Mitte
2016 unsere Rolle als Miteigen-
tiimer auch ausiiben kénnen.
MONEY: Wie wird es sich auf Ihre
Strategie auswirken, wenn Sie
Miteigentiimer der Casinos sind?
NEUMANN: Unsere Strategie ist
es, allgemein und unabhingig
von den Casinos als Full-Ser-
vice-Anbieter alle Segmente der
Gaming-Branche abzudecken.
Der europdische Markt und sei-
ne regulatorischen Vorgaben
haben sich in den vergangenen
Jahren grundlegend ge-
wandelt und ich sehe
die lingerfristige Auf-
gabe unseres Engage-
ments in der Stabilisie-
rung der Geschifisfel-
der und dem Einbrin-
gen von Synergien un-
serer Unternehmens-
gruppe, insbesondere
auch im Bereich der
Spielsuchtvorbeugung
und den damit verbundenen
Technologien.

MONEY: Wo sehen Sie 2016 die
wesentlichen Herausforderun-
gen fiir die Gliicksspielbranche?
NEUMANN: Wir werden in
Deutschland, einem unserer
wichtigsten Markte, durch ver-
dnderte gesetzliche Rahmenbe-
dingungen verstirkt als Betrei-

99 wollen
in Kern-
markten

unseren
Markt-
anteil aus-
bauen ¢¢

ber auftreten und dort weitere
Spielstitten erwerben. Wirwol-
len auRerdemin weiteren Kern-
mérkten wie Grofbritannien
und Spanien unseren Marktan-
teil durch Akquisitionen aus-
bauen. Insgesamt fokussieren
wir unsere Geschiftsaktiviti-
ten auf langfristige Ergebnisse
und nicht auf kurzfristige Pro-
fite. Das ist in der Gaming-In-
dustrie von zentraler Bedeu-
tung. Denn Stabilitit ist eine
wesentliche Anforderung unse-
rer Kunden im B2B-Bereich.
MONEY: Welche Trends bestim-
men die Branche 2016 und an
welchen neuartigen Spielekon-
zepten tiifteln Thre Entwickler?
NEUMANN: Neben vielen ande-
ren Aktivititen investieren wir
liber unsere Online-Tochter
Greentube sehr stark in den Be-
reich Online-Ga-
ming, der in den
kommenden Jahren
noch  wichtiger
wird. Hier gewinnt
der Bereich Ge-
schicklichkeitsspie-
le, also die soge-
nannten  ,Skill
Games" und auch
»o0cial Gaming™” zu-
nehmend an Bedeu-
tung. Daherhaben wiretwa 2015
auch BlueBat, einen in Vancou-
ver beheimateten Spezialisten
fiir Social Gaming, iibernom-
men. Auch das auf Social Ga-
ming Apps spezialisierte Unter-
nehmen AbZorba Games erganzt
das Social Gaming Portfolio von
Greentube. Greentube wird iib-
rigensin Kiirzemit 300 Mitarbei-

. . L]
~Novomatic

Erfilhrt seit Herbst 2014
den international
tétigen Gliicksspielkon-
zernmit Sitzim nieder-
osterreichischen
Gumpoldskirclhen.

tern ein neues Biirchaus auf
der Wiedner Hauptstrafe be-
ziehenund hat sich mittlerwei-
le zu einem fithrenden Anbie-
ter und Betreiber von Online,
Mobile und Social Gaming Ser-
vices in Europa, den USA und
Australien entwickelt.

MONEY: Anfang 2015 kam das
Verbot des kleinen Gliicksspiels
in Wien. Wie stark wird sich
das im Ergebnis von Novomatic
niederschlagen?

NEUMANN: Ich halte diese Form
des Verbotes fiir den falschen
‘Weg. Wir haben vor den vielen
illegalen Gliicksspielgeriiten
gewarnt, die es nun in Wien
gibt. Beim Ergebnis wird sich
das bemerkbar machen, ob-
wohl die Novomatic AG im Ge-
schiftsjahr 2015 wieder ein
Umsatzplus verzeichnen und
heuer erstmals die 2-Mrd.-Mar-
ke tiberschreiten wird.

MONEY: Welche neuen Entwick-

Qe

lungen gibt es im Spielerschutz?
NEUMANN: Wirstellen uns dar-
aufein, dass die Gesetze gene-
rellnoch strenger werden. Wir
habenjaselbstein groesInte-
resse anverninftigem Jugend-
und Spielerschutz. Daher ist
unsere zertifizierte Zutritts-
karte, die Admiral-Card, ein
wesentlicher Schritt in die
richtige Richtung. Zusitzlich
arbeiten wir an zukunfts-
trdchtigen biometrischen Zu-
trittsmodellen.

MONEY: Was erwarten Sie im
Sportwetten-Bereich fiir das
EURO-Jahr 20167

NEUMANN: Da bin ich sehr op-
timistisch. Wir stellen fest,
dass die Umsétze in Jahren
mit sportlichen GroBereig-
nissen wie EURO, Weltmeis-
terschaft oder Olympiade im-
mer hohersind. Daher erwar-
teich fiirdie Branche ein sehr
gutes Jahr.
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Gliicksspiel:
Rechnungshof
pruft Vergabe

Novomatic meldete
Casino-Ubernahme an.

GRAZ/WIEN. Der steirische Lan-
desrechnungshof wird ab Jidnner
die Abwicklung der Vergabe der
drei steirischen Gliicksspiel-
lizenzen unter die Lupe nehmen.
Der Priifungsantrag soll am 12.
Janner im Kontrollausschuss ge-
stellt werden, erklarte Direktorin
Margit Kraker. Die Untersu-
chung war auf Antrag der Grii-
nen von allen Landtagsparteien
einstimmig gewiinséht worden.

Der Gliicksspielkonzern No-
vomatic hat unterdessen seine
Absicht, die Kontrolle iiber die
teilstaatlichen Casinos Austria
zu iibernehmen, formell bei der
Bundeswettbewerbsbehdrde
(BWB) angemeldet. Die Uber-
nahme ist umstritten, denn auch
ein tschechisches Konsortium
will Casinos-Anteile kaufen und
beruft sich auf ein Vorkaufsrecht,
das umstritten ist,
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Staatsholding neu: Viel Larm
um nichts

Bild: {¢) Die Presse (Clemens Fabry)

Der Umbau der Beteiligungsgesellschaft wirbelte heuer viel Staub auf -
geblieben ist freilich nur heie Luft. Indes hat sich bei den Téchtern
tatsadchlich viel getan - vor allem die neue, Casinos Austria, sorgt flir
Hochspannung.

Eigentlich hatte sich Martha Oberdorfer freuen mussen. Was gleich mehrere ihrer
Vorganger an der Spitze der Staatsholding ersehnten, aber nicht bekamen, erhielt
die resolute Managerin quasi als Einstandsgeschenk: einen Neuzugang zu dem
infolge der Privatisierungen ausgedinnten Beteiligungsportfolio. Die Casinos
Austria, die nach dem Verkauf des Minze-Anteils durch die Notenbank zu einem
Drittel zur OBIB ressortieren, bringen Oberndorfer vorerst aber nicht reines Gliick.
Denn mit dem Wechsel zur Staatsholding hat Finanzminister Hans Jérg Schelling
(zu dem die OBIB ressortiert) beim Glucksspielkonzern ein Eigentimer-Roulette
ausgelost, das noch langer fur Spannung sorgen wird.

Kaum hat Schelling wissen lassen, dass er nicht abgeneigt seil, auch den Rest der
Casinos Austria zu erwerben, ernnerten sich die in einem verzwickien Syndikat
verbundenen Casinos-Eigentumer, dass sie schon langst aussteigen wollten. Jetzt
war die Chance da. Prompt tauchten jedoch mehrere Interessenten auf. Bis
zuletzt matchten sich der Erzkonkurrent der Casinos, Novomatic, und das
tschechische Milliardarsduo Jiri Smejc und Karel Komarek. Die OBIB hielten sich
angesichts ihrer klammen Kassen im Hintergrund.



Das Spiel ist nicht zu Ende. Um es nicht zu kompliziert zu machen: In gewieften
Mandvern sicherten sich beide Interessenten Aktienpakete. Wobei die Novomatic
die Hand auf deutlich mehr Antellen hat. Das Spiel ist aber nicht zu Ende —und es
gibt auch noch keinen Gewinner. Denn laut Syndikatsvertrag haben die Casinos-
Eigentamer ein Vorkaufsrecht, wenn ein anderer Anteilseigner verkauft. Um
dieses Aufgriffsrecht wird nun auch vor Gericht gestritten — mit ungewissem
Ausgang.

Oberndorfer ist dabei in die Zuschauerrolle gedrangt. Ohne selbst aktiv geworden
zu sein, kann sie aber in ihrer Jahresbilanz vermerken, dass der Staatsanteil an
den Casinos von 33,2 Prozent durch das Gerangel teurer geworden ist. Kein
schlechter Ausgangspunkt, sollte die OBIB wieder an einen Ausstieg denken.

Vorerst gilt es aber, die drei anderen Beteiligungen, Post, OMVY und Telekom
Austria, unter Beobachtung zu halten. Mehr kann und darf Oberndorfer gar nicht
tun: Anders als in der Vorgéngerholding OIAG ist sie nicht mehr Vorstand einer
Aktiengesellschaft und fihrt auch nicht den Vorsitz in den Aufsichtsraten der
Beteiligungen. Die OBIB, die zu Jahresanfang — nach heftigem Polit-Hickhack um
eine Staatsholding neu — aus der Taufe gehoben wurde, ist jetzt eine GmbH.
Oder, wie Kritiker von Anfang an meinten, die verlangerte Werkbank des
Finanzministeriums. Die inhaltliche Emeuerung mit der von OVP-Seite vehement
geforderten Erweiterung des Beteiligungsportefeuilles bleib auf der Strecke.

Und so kann Oberndorfer, die wegen ihrer rigorosen Vorgangsweise in der
Holding selbst ins Kreuzfeuer geraten ist, die Vorgange in den Beteiligungen nur
von aulten verfolgen. Was ihr sicherlich nicht leichtfallt — denn so ganz ruhig geht
es dort nicht zu. Abgesehen von den Querelen beim Energiekonzern OMV (siehe
unten stehenden Bericht) sorgt auch die Telekom Austria fur Dauerspannung.



Anfangen hat es schon im Februar, als Konzernchef Hannes Ametsreiter 185 4
Millionen Euro Verlust fiir 2014 vermelden musste. Die Miesen kamen nicht
Uberraschend, schlietlich war seit einem halben Jahr bekannt, dass die Telekom
flir das maue Bulgarien-Geschéaft 400 Millionen Euro wertberichtigen muss. Aber
welcher Boss prasentiert schon gern rote Zahlen? Zumal, wenn seine
Vertragsverlangerung im Raum steht?

Und so tberschlugen sich auch die Spekulationen, bis Ametsreiter dem Treiben
Mitte Juni selbst ein Ende setzte: Er verkindete sein Ausscheiden per Anfang Juli
und gab wenig spater bekannt, zu Vodafone Deutschland zu wechseln. Das
Vakuum wahrte nur kurz. An die Spitze der Telekom kam nicht ganz
uberraschend ein Mann, der die Interessen des Mehrheitseigentumers, America
Movil, vertritt: Alejandro Plater.

Die OBIB, die laut dem 2014 mit den Mexikanern geschlossenen Syndikatsvertrag
das Nominierungsrecht fir den Telekom-Chef hat, zog sich mit einem Trick aus
der Affare: Sie schlug einfach Plater vor. Damit war der Hausfrieden gewahrt —
vorerst zumindest. Denn der kostenbewusste Argentinier dreht an allen
Stellschrauben, um der Telekom mehr Profitabilitat zu verschaffen. Dass dies im
Unternehmen nicht nur auf Begeisterung stof, ist klar. Denn Plater durchforstet
nicht nur teure Berater- und PR-Vertrage, sondern auch solche von Managern der
zweiten Ebene.

Kapitalerhohung nicht realisiert. Der Kelch, im Fall einer Kapitalerhohung in die
— leeren — Staatskassen greifen zu mussen, um den Staatsanteil von 25,4 Prozent
und damit Mitspracherechte zu erhalten, ist an Oberndorfer heuer
vorbeigegangen. Der Plan einer neuerlichen Geldspritze wurde zwar diskutiert,
aber nicht realisiert. Aber aufgeschoben heilét ja nicht aufgehoben — die Telekom,
vor allem aber die Casinos machen auch 2016 spannend.
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Industry Giant Novomatic Backs Macao Gaming Show with a Three Year Exclusive
Commitment

MACAO,_ SAR (December 22, 2013) — Novomatic, one of the largest gaming and technology
development companies in the world, has signed an exclusive three-vear agreement to exhibit
at the Macao Gaming Show in its own right. Spanning the 2016-2018 shows, Novomatic has
confirmed that MGS will be the gaming giant's only solo exhibition attendance in the Macau
marketplace. The decision will serve as a significant extension to Novomatic's presence on the
MGS showfloor at the next three Macao Gaming Shows; as well as exhibiting in its own
right_ the intemational innovator will also takeits place on the stands of its kev Asian partners
- Jade Entertainment and Gaming Technologies Inc and Macau based Laxino Systems Ltd.
Novomatic's exclusive exhibition attendance in the Macau market will be effective
immediatelv and continue through to MGS 2016, which is scheduled for 15-17 November at
the Venetian Macao, and into the 2017 and 2018 shows.

Announcing the decision to the Novomatic Group’s 23,000 emplovees and several thousand
operations, partners and kev clients in over 80 countries, CEQ Harald Neumann said: “J
believe that Novomatic has once again taken an industry lead by making a correct and well
informed choice to support MGS with a three year commitment.”

The statement continued: “Novematic announced its intenition to take the lead in making a
decision which currently all major companies that exhibit each yvear in Macau are facing:
Namely, choosing one or the other af the two current annual shows as the ideal vehicle for the
promotion of the company's B2B objectives ... Following a period of evaluation, Novomatic
has taken the decision to swing its weight behind MGS purely based on its extensive
evaluation of visitor demand as well as future growth potential and market significance of the
trade show.”

Jay Chun, Chairman of the MGEMA, owners and organisers of the Macao Gaming Show,
welcomed the news: “This is a significant step forward for the Macao Gaming Show. If vou
want to drive your aspivations for growth and development on, there can be no beatter partner
than Novematic. MGS has a clear vision to deliver Asia’s ‘one stop shop’, not just through
the exhibition but also through its conference and new initiatives designed to link the
mternational business community with the vibrant commercial scene in Macau and
throughout Asia all-yvear round.™

He added: “Novomatic 's confidence in MGS reflects the hard work we have put in over the
vears to bring the Macau SAR Govermment on board as vital supporters and sponsors af our
show, as well as the backing of the leading 100 gaming and entertainment companies in
Macau and Asia. This decision heralds the beginning of the next and most crucial stage of
MGS's development: working with ouwr partners - the Macau SAR Government, Novomatic
and MGS exhibitors, Macau's concessionaires and MGEMA members - to open up the Asian
market to the world,”

This progressive work started in earnest at the 2015 MGS last month. The third edition of
MGS proved a “major success’, with the MGEMA confirming that all the Kev Performance
Indicators (KPI) showed a positive vear-on-vear trend. This vear’s attendance numbers rose to
13,186 from 11,987 in 2014, an increase of 10 percent; the number of exhibiting companies
rose to 168 from 146 (+13 percent); and the number of exhibiting countries represented at
MGS increased from 20 to 22.



Jay Chun concluded: “We have wide support from the Macau and Asian marketplace, where
there is a genuine nterest in MGS working to expand the trading routes between Macau,
mainland Ching, Asia and the world, We have the crucial and valued backing of our key
government departments - Gaming Inspection and Coordination Bureau (DICJ), Macao
Trade and Investment Promotion Institute (IPIM), Macao Foundation, Macau Government
Tourist Office (MGTQ), and the biggest manufacturing, gaming and entertainment comparies
in the region.

“We have stated over mary, marny months, that if imternational companies want to do business
in Asia, then they should do so with the support and assistance of people who now the region
best - organisations like the MGEMA and the Macao Gaming Show. This is such an exciting
opportunity, and we re delighted that Novoematic have made this decision to partner with us
and help drive our vision forward.”™

The 4th edition of the Macao Gaming Show (2016) will be held at the Venetian on November
15-17 November 2016.

For more information and photographs on 2015 Macao Gaming Show and the associated
Macao Tourism and Cultural Summit, visit www.macaogamingshow. com.
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Die Grazer An-
waltin Julia
Eckhart macht
gegen die
Gliicksspielre-
form mobil:
»Das ist eine
Enteignung® kx

Automatenbetreiber

i e

N
o
!

gegen ,lex novomatic*

Grazer Anwaltin sieht , faktische Enteignung®
der kleinen Betreiber. Jetzt wird geklagt.

GRAZ. Mit Jahreswechsel tritt
auchin der Steiermark das weit-
gehende Verbot des ,Kleinen
Gliicksspiels in Kraft. Anstatt
der frither bis zu 700 Aufsteller
von Geldspielautomaten diirfen
nur mehr drei Firmen, die vom
Land eine Lizenz bekamen, die-
ses lukrative Geschift betrei-
ben.

Dagegen wehren sich nun ei-
nige Betreiber. Sie haben die
Grazer Anwiltin Julia Eckbart
engagiert - und die schieft
scharf gegen das Gesetz und die
damit einhergehenden Umstin-
de. ,Auffillig ist, dass in jedem
Bundesland bei der Vergabe der
Automatenkonzession stets die
Novomatic zum Zuge kam*, sagt
die Juristin. Von Kritikern wer-
de das neue Gliicksspielgesetz
»lex novomatic“ genannt, Der
Novomatic-Konzern habe nidm-
lich zwei Millionen Euro fiir
Lobbying ausgegeben, unmit-
telbar danach sei das Gesetz be-

schlossen werden.
Die Firmen der bisher t4tigen
Automatenaufsteller  wiirden

nun iiber Nacht wertlos, kriti-

siert Eckhart: ,Faktisch ist das
eine Enteignung.“ Da diese
ohne Entschéadigung erfolgt sei,
werde man zu Gericht ziehen.

Das Argument, mit der neuen
Beschrinkung werde der Spie-
lerschutz verstirkt, wird von
Eckhart und zahlreichen Bran-
chenkennern massiv bezwei-
felt. Kiinftig gibt es nimlich ei-
nen neuen Automatenersatz:
sogenannte  Video-Lotterie-
Terminals (VLT), die von einer
Tochterfirma der Osterrei-
chischen Lotterien betrieben
werden. Eckhart: ,Es ist damit
zu rechnen, dass der Riickgang
der Gliicksspielautomaten mit
einem Anstieg der VLTS ausge-
glichen wird.*

Zu den Gliicksspiel-Rebellen
zéhlen die Grazer Unternehmer
Giinter Moitz und Heimo Willi-
bald. Sie sagen: ,Unsere Exis-
tenz ist gefihrdet. Wir haben

-eineinhalb Millionen Euro in

Betriebe investiert, die jetzt am
Ende sind.“ Die Verinderungen
dienten nur dazu, einige Grof3-
firmen zu bevorzugen. -

ERNST SITTINGER
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Lauda wirbt nicht mehr als
nGeizkragen fiir ING-DlBa

TESTIVIONIAL el -

nichts zu verschenken.”
Mit diesem Satz in Anspie-
lung auf sein Geizkragen-
Image tratFormel-1-Legen-

de Niki Lauda seit Herbst
2009 in den Werbespots
der Direktbank ING-DiBa

Austria auf. Mit Lauda als
Werbe-Testimonial habe
‘man das grofe Los gezo-
gen, hieR es bei der Bank
stets, die ,Nichts zu ver-
‘schenken“-Spots steiger-
ten die Bekanntheit des
ING-DiBa stark. Jetzt sei es
aber ,an der Zeit, neue
Wege ﬂnzuschlagen sagt
_Christine Helmel, Marke-
tingleiterin der ING-DiBa.
Die Bank startet nach
Weihnachten mit einem
kompleit neuen Werbe-
auftritt, was auch den
Abschied von Testimonial
Niki Lauda bedeutet.

Lauclé selbs_._twird esver-
schmerzen. Seit 2014 ist
er u.a. als Markenbot-

schafter des Gliicksspiel-
- konzerns Nﬂvnmat.lc (der

als Sponsor auch sein ro-
tes Kapperl ziert) im Ein-
satz. Die ING-DiBa aller-
dings verabschiedet sich
Zu einem Zeitpunkt von
Lauda, da er (der privat
gar nicht geizig ist) mit

‘seinem Zugang zum The-

maPFinanzeninaller Mun-
de ist — dank des Erfolgs
seines neuen Buchs Reden

‘wiriiber Geld.
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Testimonial. Der Formel-1-Weltmeister Niki Lauda steigt auch als Markenbotschafter
fiir Novomatic aufs Gas und jettet von Casino zu Casino.

Niki Lauda im Finsatz fur Novomatic

m 4. Dezember besuchte
A_lx[arkenbotschafter Niki
auda die Novomatic-
Konzernzentrale in Gumpoldskir-
chen. Der dreifache Formel-
1-Weltmeister stand nach den Be-
grifiungsworten von CTO
Thomas Graf und einigen einlei-
tenden Fragen des Moderators,
Thomas Schlégl, auch den rund
200 Mitarbeitern Rede und Ant-
wort und kam den unzihligen
Autogrammwiinschen nach.

»Das ist eine Premiere, denn un-
ser Markenbotschafter gibt uns die
Ehre. Er ist ein Patriot wie wir und
fiir Technologien offen - wie wir®,
betonte der stellvertretende Vor-
standsvorsitzende, Thomas Graf,
Der Aufsichtsratsvorsitzende des
Mercedes-AMG-Patronas-Formula-
One-Teams hob hervor: ,Ich bin
stolz darauf, die rote Kappe zu tra-
gen Es ist auch kein Zufall, dass
die Kappe von Herrn Lauda neben
dem Logo auch den Zusatz ,Win-
ning Technology® trigt. Denn
Novomatic ist ein fithrender, inno-
vativer Konzern, der von Oster-
reich aus zu einem Global Player
gewachsen ist. Nach vielen Anek-
doten aus seiner Laufbahn gab es
im Anschluss fiir jeden Mitarbeiter
ein signiertes Exemplar seines neu-
en Buches ,Reden wir iiber Geld®.

International unterwegs

Next Stops Rimini, Mikulov, Nie-
derlande, Gibraltar, Kassel, Berlin:
Der dreifache Formel-1-Weltmeis-
ter ist nicht nur fiir seinen Renn-
stall auf der ganzen Welt im Ein-
satz, sondern auch fiir Novomatic,
Den ersten Boxenstopp im Jahr
2015 machte Niki Lauda fiir
Novomatic in Rimini, Ttalien. Am
19. Midrz stand Niki Lauda im
Novomatic-Headquarter in Italien
als Stargast bei der alljahrlich statt-
findenden Hausmesse fiir die Top-
100-Kunden fiir eine Signierstunde

und fiir Gesprache zur Verfiigung.
Danach ging es Anfang April ins Ca-
sino Admiral Mikulov beim tsche-
chischen Grenziibergang bei Dra-
senhofen, wo sich zahlreiche Gis-
te, Autogrammjiger und Motor-
sportfans tiber den Besuch freuten.

Der dritte Stopp blieb Hermn
Lauda in ganz besonderer Erinne-
rung, denn der Gewinner des
Hauptpreises der Weihnachtsfeier
2014, Novomatic-Mitarbeiter Bojan
Stevic, durfte ihn im Privatjet zum
Besuch in den Niederlanden Ende
April begleiten. ,,Der heutige Tag
war einer, von dem wir noch unse-
ren Enkeln erzdhlen werden®,
schwérmten Bojan und seine Ehe-
frau Tanja. Im Mai ging es dann
weiter nach Gibraltar, den siidlichs-
ten Punkt des europédischen Konti-
nents, wo Niki Lauda Stargast bei

Novomatic-Markenbotschafter Niki Lauda zu Gast im Headquarter in Gpold skirchen.

der Casino-Admiral-Eréffnung war.
Nach umfangreichen Umbau- und
Restrukturierungsmafinahmen
prisentierte sich das Casino Admi-
ral Gibraltar zur Neuerdffnung in
neuem Glanz. Das neue Casino
Admiral Gibraltar verfiigt nun iiber
2830 Quadratmeter Gaming Floor
auf zwei Etagen mit 270 Video-
Slots, neun Live-Tischen sowie ei-
ner Sportwetten-Lounge und einer
Bingo-Arena mit 400 Sitzpldtzen.

Marktfiihrer in Rumiinien

Nach der Prasentation des neuen
Auto-Jackpots Mitte Mai in der
Spielbank in Kassel war die ndachste
Station in Rumdnien anldsslich
des 25-Jahr-JTubildums von
Novomatic. Der Konzern ist in Ru-
manien Marktfithrer mit mehr als
800 Mitarbeitern, die an mehr als

Novomatic-Stakeholder-Dialog

m 1, Dezember 2015 fand im
Novomatic Forum in Wien
der jdhrliche Novomatic-
Stakeholder-Dialog statt. Diesmal
nicht als Diskussion ,,behind clo-
sed doors®, sondern als hochkara-
tig besetzte Podiumsdiskussion
zum Thema ,,Rechnet sich CSR?“
Ausgehend von einer kiirzlich
in einem Artikel zitierten Studie
(,Die CSR-Liige*, so der Titel die-
ses Artikels) wurde Anfang De-
zember eine ausgesprochen kont-
roverse und spannende Podiums-
diskussion gefiihrt. Thema der
Diskussion war die Frage nach
dem konkreten Nutzen von Cor-
porate Social Responsibility (CSR).

Experten auf dem Podium

Gemeinsam mit respACT, dem
Austrian Business Council for Sus-
tainable Development (www,
respact.at), veranstaltete Novoma-
tic mit Monika Poeckh-Racek, Lei-
terin Konzern-CSR, als Gastgebe-
1in eine Podiumsdiskussion mit in-
ternational renommierten
Fachexperten: Neben Katja Rost
von der Universitit Ziirich als Ver-
fasserin der erwihnten Studie
nahmen Fred Luks vom Kompe-
tenzzentrum fiir Nachhaltigkeit
der WU Wien, Christine Jasch,
Asra-Jurorin und Leiterin der Ein-
heit Climate Change and Sustaina-
bility Services bei Ernst & Young,
Bettina Lorentschitsch, Prisiden-
tin der Julius-Raab-Stiftung, Chris-
tine Vieira Paschoalique, Nachhal-
tigkeitsbeauftragte bei der Wiener-
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130 Standorten iiber 1900 Gaming-
Terminals betreiben. Zudem wurde
im Mai 2010 in der Nihe des Flug-
hafens Henri Coanda mit einem
Kostenaufwand von mebhr als sie-
ben Millionen Eurc das neue
Hauptquartier er6ffnet.

Im September flog der National-
held zur 40-Jahr-Feier der grifiten
Spielbank Deutschlands: Die von
Novomatic betriebene Spielbank
Berlin feierte am 12. September mit
einem hochkaritig besetzten Gala-
Dinner fiir 250 Giste ihr 40-jdhriges
Bestehen. Unter den zahlreichen
geladenen Gésten war neben Gré-
fen aus Sport und Kultur wie Dis-
kus-Olympia-Sieger Robert Harting
und Schlagerlegende Frank Zander
unter anderem auch Franz
Wohlfahrt, Mitglied des Beirats der
Spielbank Berlin.

h der Podi disk

-1. Fr.e.d Luks, Christine .Iasc-h, Katja Ros, ettina Lorentschitsch,

Poeckh-Racek, Christine Vieira Paschoalique (v. L n.1.).

berger AG und Franz-Josef
Radermacher, Universitiat Ulm auf
dem Podium Platz, In einzelnen
Aspekten der Diskussion vertraten
die Experten teils sehr unter-
schiedliche Ansichten, in einem
Punkt bestand jedoch Einigkeit:
CSR macht sich fiir Unternehmen
bezahlt - wenn diese CSR tatsach-
lich in die Managementstrategie
integrieren. Oder, wie es Fred Luks

ausdriickte: ,Steinzeit-CSR rech-
net sich nicht, modeme CSR hin-
gegen schon.” Im Anschluss an die
Podiumsdiskussion fanden drei so-
genannte World-Cafés (Kleingrup-
pendiskussionen) statt, die auf gro-
fles Interesse stieflen - ebenso wie
die Nachberichterstattung, die von
Vertretern der CSR-Community im
Nachgang zur Veranstaltung ange-
fordert wurde.

e

Willkomny

Monika
[ Robert Polster]

»Insgesamt kénnen wir somit
festhalten, dass wir nicht nur wie-
der etliche Punkte fiir unser weite-
res CR-Management mitnehmen
konnten, wir freuen uns auch itber
den Anklang, den diese Veranstal-
tung bei CSR-Unternehmensver-
tretern gefunden hat®, restim-
miert Monika Poeckh-Racek zu-
frieden das Ergebnis der Ver-
anstaltung.

Spenden fur
Licht ins Dunkel

Seit Sommer 2002 veranstaltet
Szenewirt Niki Neunteufel im
Rahmen der ,Seitenblicke
Night-tour® gemeinsam mit
Zahnarzt Alexander Léschnak
Aktivititen fiir Licht ins Dunkel
im Nikodemus in Purkersdorf.
Viele Prominente stellten sich
wieder Anfang Dezember in den
Dienst der guten Sache und en-
gagierten sich als Koch, Ober-
kellner, Barkeeper oder auch bei
sportlichen Aktivititen fiir den
guten Zweck,

Moderatorin Susanne Hoéggerl,
Martina Flitsch (Novomatic-
Aufsichtsritin) und Stefan
Krenn (Novomatic-Generalse-
kretir) bei der Scheckiibergabe.
[Andreas Novotny]

Bis jetzt wurden iiber

600.000 Euro fiir Licht ins Dun-
kel gesammelt. Novomatic zdhlt
zu einem der langjdhrigen Un-
terstiitzer des Projekts und hat
sich auch heuer wieder mit ins-
gesamt 8000 Euro an de_}' Spen-
denaktion beteiligt. Die Uberga-
be des Schecks erfolgte am
6. Dezember.

WLA-Platinum-
Mitglied

Novomatic Lottery Solutions
(NLS) wurde im Jahr 2014 als
Mitglied des wichtigsten Lotte-
rieverbandes der Welt - der
World Lottery Association
(WLA) - als Gold Contributor
aufgenommen und konnte vor
Kurzem sogar ihren Status auf
Platin erweitern. Damit baut der
Konzern seine Lotteriekompe-
tenz weiter aus.

NOVOMATIC

LOTTERY SOLUTIONS

Die World Lottery Associati-
on ist eine weltweite Mitglieder-
organisation, die sich fiir die
Interessen der staatlich zugelas-
senen Lotteriegesellschaften
einsetzt, indem sie fir die
héchsten ethischen Grundsitze
eintritt und die Visionen ihrer
Mitglieder unterstiitzt,

Novomatic Lottery Solutions
als eines der jiingsten Mitglie-
der wurde jetzt als Platin Con-
tributor anerkannt.

Beauty-Festival
nicht verpassen!

Make up your Life - alles rund
um das Thema Beauty: Shop-
ping, Erleben und Entdecken:
All das erwartet Besucherinnen
am 29, (15 bis 20 Uhr) und 30.
Jinner 2016 (10 bis 18 Uhr) im
Novomatic Forum in Wien. In-
novative Marken werden ihre
Produkte prasentieren und Wis-
senswertes weitergeben. In ei-
nem Schminkcorner oder einer
Nagellackecke kann man sich
verschonern lassen oder sein
Gliick in der Tombolaecke ver-
suchen. Ein Beauty-Flohmarkt
bietet die Méglichkeit, Schndpp-
chen zu ergattern.
www.novomaticforum.com
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== Novomatic Lottery Solutions ist Platinum-Mitglied bei der
World Lottery Association

Novomatic Lottery Solutions (NLS) wurde im -
Jahr 2014 als Mitglied des wichtigsten

Lotterieverbandes der Welt - der World N’ NOVOMATIC
Lottery Association (WLA) - als Gold LOTTERY SOLUTIONS
Contributor aufgenommen und konnte vor

kurzem sogar ihren Status auf Platin-Mitglied

erweitern. Damit baut der Konzern seine Lotteriekompetenz weiter aus.

Die World Lottery Association ist eine weltweite Mitgliederorganisation, die sich fur
die Interessen der staatlich zugelassenen Lotteriegesellschaften einsetzt, indem sie
fur die héchsten ethischen Grundsétze eintritt und die Visionen ihrer Mitglieder
unterstitzt. Novomatic Lottery Solutions wurde nun als eines der jungsten
Mitglieder als Platinum Contributor anerkannt. Damit beweist der Konzern nicht nur,
dass er zu den internationalen Top-Playern der Branche zé&hlt, sondern auch, dass er
den hohen Standards der WLA hinsichtlich unternehmerischer und gesellschaftlicher
Verantwortung gerecht wird.

Quelle: Novomatic AG
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Hauptsponsor beim Boxprojekt fiir Fliichtlinge

Crown macht sich fiir Integration stark

Crown unterstiitzt bereits mehrere Integrationsprojekte in
Deutschland und ist nun auch Hautsponsor des Integrationsprojekts
fiir Fliichtlinge in Hamburg, das der Boxclub Hanseat auf St. Pauli
gestartet hat. Die Paten des Projektes sind Boxweltmeisterin Susi
Kentikian und Box-Kulttrainer Ulli Wegner.

Mit der finanziellen Hilfe von Crown Technologies und der Stadt Hamburg
bietet der BC Hanseat zu seinen bisherigen zwei Trainingstagen mindestens
zwei weitere Einheiten pro Woche an. Profitieren werden davon in erster
Linie minderjahrige, unbegleitete Flichtlinge, die in den letzten Monaten in
Hamburg angekommen sind und kostenlos trainieren kénnen.
Boxweltmeisterin Susi Kentikian und Trainer-Legende Ulli Wegner leiteten als
Projektpaten am 15.12. das Auftakttraining mit den Flichtlingen.

Crown-Geschaftsfihrer Heiko Busse erklart das Engagement des Rellinger
Unternehmens fur das Projekt wie folgt: "Das Konzept des BC Hanseat hat
uns sofort Gberzeugt. Die Aufnahme geflichteter Menschen in Deutschland
ist auf Jahre eine der groBen gesellschaftlichen Herausforderung fir unser
Land und der Boxclub aus der Seilerstrabe packt bei der Integration der
Menschen tatkraftig mit an. Das soziale Engagement des BC Hanseat ist
vorbildlich und passt hervorragend zu dem unseres Unternehmens. Und
deshalb unterstitzen wir Trainer Hussein Ismail und seine Mitstreiter auch
sehr gern.”

Das Boxprojekt ist das neueste von mehreren Integrations-Projekten, die
Crown bereits unterstutzt — darunter der Deutschunterricht fur Fluchtlinge in
der Gemeinde Rellingen. Auch im Bereich Sport- und Jugendsponsoring ist
Crown seit Jahren aktiv und kann nun beide Bereiche im Integrationsprojekt
fur Fluchtlinge in Hamburg verbinden.
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Lehre #6: Die Zivilgezellschaft ist stark
Konzerne in Schwierigkeiten; Menschen, die Groftes
bewegen; Roboter auch abseits von BB-8; Feinde, die zu
Freunden werden: Die Lehren aus einem turbulenten Jahr

#8: Feinde werden "Freunde”

Da wird gepokert, geflunkert, dem gemeinen Feind ein Bein gestellt.
Jahrelang ist der Konkurrent Unternehmensfeind Nummer eins — und auf
einmal muss man sich mit dem Gegner ins Bett legen. Sitzt der Feind
plotzlich sogar im eigenen Unternehmen. So geschehen im Spiel um die
Aufteilung der Anteile bei der Casinos Austria AG 2015. Hier hat der grofite
Gegner Novomatic, weltweit erfolgreicher Spielautomatenproduzent und
Casino-Betreiber, letztlich das grofte Spiel gemacht. Die Gumpoldskirchner
Firma, gegriindet vom gelernten Fleischermeister Johann F. Graf, halt
mittlerweile knapp 40 Prozent an den Casinos Austria. Auf einem ganz
anderen Schauplatz - im Kampf gegen den Terrorismus - ist in diesem Jahr
das Arrangieren der westlichen Staaten mit dem russischen Staatschef
Wladimir Wladimirowitsch Putin notwendig geworden. Der franzosische
Staatsprdsidenten Francois Hollande reiste nach Moskau und traf den Kreml-
Chef, selbst US-Prasident Obama naherte sich Putin an.

Was wir daraus ableiten konnen? Wenn der Zweck die Mittel heiligt, wird der
Feind mitunter zum ,,Freund®. Nicht aus Sympathie, sondern weil es die

Situation nicht anders zulasst.



